
032025年7月7日 星期一 责编：方轶 美编：梁瑛 校对：吴习

“公司在多家银行的账户均被冻

结，我们该如何通过通用法律手段维

权？”在讲座现场，一位企业代表向讲

课专家姜垒反映他们所遇到的法律

困境——

“我们公司主营互联网软件，提

供付费会员服务，用户通过付款二维

码在线付费。近一年来，多次有诈骗

团伙利用我们的支付二维码实施诈

骗试探。他们在小额投资返利骗局

中，先用我们的二维码测试被害人

‘忠诚度’，到大额投资时再换成自己

的。我们报案后，公司收款银行卡却

被列为涉案账户并直接冻结，全程未

通知我们。向银行申诉时，银行仅表

示‘执行命令’，几乎不提供任何案件

信息。如今，公司多家银行的账户均

被冻结，我们该如何通过通用法律手

段维权？”

“近期确实存在诈骗团伙利用合

法企业的支付二维码进行诈骗试探

的情况。”听完企业代表的困扰，姜垒

现场进行了详细解答。“当被害人报

案后，涉案资金流经的银行账户，包

括贵公司被利用的收款账户，都会被

公安机关依法冻结，这是打击犯罪、

追赃挽损的必要措施。”

姜垒提醒，如果银行系统监测到

企业的账户频繁接收来自涉诈高风

险账户，比如被标记的电信诈骗一级

卡的资金，或者有异常交易模式，为

了防止企业可能成为下一个受害者，

银行或反诈系统可能会临时采取保

护性止付或冻结。针对这类冻结和

解冻的难题，姜垒向企业代表推荐了

一个名为“阳光冻结”的系统，直接在

“粤省事”小程序内就可以搜索找到，

并可以直接在系统内进行账户申诉。

“‘阳光冻结’平台就是专门解决

企业遇到的这类合法账户被冻结后

查询难、申诉难的问题而主推的官方

渠道。我们非常鼓励受影响的企业

和个人通过这个正规、透明的途径来

维权和解决问题。”在场的许多企业

代表都纷纷拿出手机，开始登录“粤

省事”。

现场企业代表继续追问：“‘阳光

冻结’系统能否查询外省冻结情况？

我们企业账户已被冻结超一个月，找

银行解决却毫无结果，该怎么办？”

“关于这个问题，我来做个补

充。”一直在认真听课的天河区委政

法委副书记林宜生，也加入了“群

聊”。

“您刚才所说的冻结，其实应该

是前期出现被诈骗嫌疑的止付行

为。止付有两种，一种是保护性止

付，这种是针对受害人的。另外一种

止付就是当你是嫌疑对象的时候，48
小时后公安部门或是银行仍然怀疑

你有嫌疑，可能转化为冻结。”林宜生

说。

“如果是保护性止付的话，大家

一定要及时接听96110的来电。很多

人一旦被‘洗脑’怎么劝都不相信，这

个时候我们就会延长止付或是冻结时

间，公安机关真是比你爸妈都关心你

的钱袋子。”说到此处，现场响起了笑

声与掌声，林宜生接着说，“如果银行

未能解决问题，企业可前往属地反诈

中心咨询。区级反诈中心有权限查询

相关数据，虽个人诈骗案件受理量较

大，但企业案件也同样会得到重视。”

法商融合大讲堂走进互联网企业，法务实战专家现场大送干货

除了情商和智商，“法商”也是企业生存刚需
“公安机关真是比你爸妈都关心你的钱袋子！”

7月3日下午，在广州“法商融合大讲堂”惠企法律
培训暨“E法穗成——网络法治广州行”活动现场，
天河区委政法委副书记林宜生一句幽默的话语，让
会场爆发出一阵笑声和掌声。

当天的讲座可谓干货叠出。主办方请来了广
州市公安局法制支队一大队副大队长姜垒，以及广
州互联网法院法官邓丹云，为120余家互联网企业
授课。四个小时里，他们围绕互联网企业遇到的法
律难点和痛点不吝支招；企业代表积极回应，频频
提问。

相比起5月份所举办的第一期讲座，本次讲座
所联动的部门与企业都大幅增加，所讲内容都来自
实际办案经验，更接地气。市委政法委有关负责人
介绍，开课前，主办方就通过问卷调研了解企业需
求，以此设计课程内容。

这场法商融合大讲堂，可以看出广州致力于优
化企业营商环境的诚意，也释放一个信号：在企业
经营面临复杂法律风险的当下，除了情商和智商，

“法商”也是企业生存的刚需。

■采写：新快报记者 罗琼 实习生 马翊然/文
通讯员 广正发/图

以“法商逻辑”
为企业高质量发展保驾护航

在企业经营面临复杂法律风险的当

下，“法商融合大讲堂”惠企法律培训暨“E

法穗成——网络法治广州行”活动，为企业

发展注入一剂“强心针”。此次活动不仅展

现出广州优化营商环境的决心与行动，其

中所蕴含的“法商逻辑”更为企业高质量发

展保驾护航。

此次活动的一大亮点，是授课专家从

理论专家变为实战专家。比如姜垒警官，

是广州市公安局法制支队一大队副大队长

和市公安局人才部的法制专家，以及广州

市的公职律师。他长期从事刑事案件审核

工作，对刑事案件的定性、取证、办理程序

有丰富的经验，也曾办理一系列重大疑难

复杂案件。邓丹云法官，是广州互联网法

院审判委员会委员、综合审判二庭庭长，其

经办的多起案件不仅入选为省十大涉外知

识产权案例、全国法院系统优秀案例等，更

实质性化解矛盾纠纷累计五万余件，还促

成了一些知名企业电商平台之间的境外纠

纷的和解。

这些来自执法办案一线的专家，摒弃

枯燥的理论说教，以真实案例为切入点，能

将晦涩的法律知识，转化为企业可操作的

风险防控指南。

对于企业而言，在互联网经济浪潮中，

“法商”已成为比“情商”更重要的生存刚

需。互联网行业创新速度快、业务模式多

样，企业面临的著作权侵权、网络犯罪合规

等法律风险层出不穷。官方强调企业需养

成守法合规经营理念、建立法律风险防控

机制，将“法商融合”提升到企业战略高度，

助力企业从被动应对法律纠纷转向主动防

控风险，为企业稳健发展筑牢法律根基。

从城市发展角度看，广州举办此次活

动，充分展现出对企业的真诚态度，是优化

营商环境的具体行动。在区域经济竞争日

益激烈的今天，营商环境是城市吸引投资、激

发创新活力的关键。广州通过“法商融合大

讲堂”，将理论转化为实战，以“法商”助力企

业发展，不仅解决了企业实际难题，更树立起

优化营商环境的标杆。期待广州能持续深化

此类创新实践，以法治之力推动企业蓬勃发

展，为经济高质量发展注入更强动力。

法官邓丹云所讲的有关网络著

作权纠纷重点问题略显深奥，现场

许多企业代表一边听一边记录，并

在互动环节进行追问。

一位来自游戏行业的企业代表

针对“游戏中加盖水印不能被视作

署名”的情况举手请教。

“水印不能作为著作权法意义

上的署名，是指不能只靠这个水印

进行单一的署名，要结合其他的证

据 ，共 同 来 认 定 你 就 是 这 个 创 作

者。”邓丹云解释，“因为作品的多样

性和灵活性，不同网络作品的署名

方式是不同的，文字作品可以直接

署作者名，但游戏无法这样。游戏

作品的素材较多，一般是会在游戏

结尾列明贡献名单，声明权属。涉

及到具体案例，不管你以什么样的

方式来署名，都需要提供作品的底

稿原图和其他的证据作为一个完整

的证据链。”

邓丹云坦言，在实际办案过程

中，网络著作权纠纷情况多变，且伴

随互联网经济的发展，呈现出众多复

杂形态。如何破题？她从法官的办

案角度，为企业提供了四步解题法。

“一个涉及网络著作权的案子

到了法院，我们首先需要审查的就

是它是不是构成作品，构成什么类

型的作品；第二个，就是它如果构成

作品，那它的原告有没有权属；第三

个，如果说原告有权属，那么被告是

不是构成侵权？如果被告构成侵

权，我们可能还会审查他是否有合

理使用或者是法律授权等情形；第

四个，就是被告如果构成侵权，那他

到底该应该承担怎样的责任。”

著作权纠纷状况复杂 法官提供四步解题方法

企业现场求助 民警和政法委副书记接力答疑

记者手记

■姜垒

■邓丹云

■互动环节，企业代表纷纷提问。


