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申请补贴无窍门

三要点缺一不可

老旧电梯换新，国债补贴15 万元/台，这笔钱到底好不好拿？

广东省华南和谐社区发展中心主任周活宁日前接受本报记者采访

时进行了权威解读。作为全国首批成功申请电梯更新国债补贴小

区的实践者，周活宁强调：“国债补贴申请并不难，也没有窍门，规

范操作和资金配套才是成功关键。”

周活宁坦言，申请国债补贴有“三要点”。申请国债补贴核心难

点首要是业主共识。“必须召开业主大会，无论有无业委会，都需要三

分之二业主参与投票且过半数同意更新方案，这是硬性门槛。”其次在

于资金配套。政策规定，电梯每台补贴15万元，“超出部分需业主自筹

或使用小区共有资金、维修基金。若配套资金无法落实，15万元补贴

同样无法申请。”第三关是资料填报：合同、发票、验收报告、业主决议等

众多材料必须一次上传，稍有缺项即被退回，“街道和区住建局最近都

在办培训，建议小区固定一名懂填写各种资料表格的‘专员’”。

共有资金可以构筑“快车道”，周活宁以其所在的丰景大厦首个成

功案例（第一个提交申请的小区）说明资金模式的关键作用。“我们小

区利用丰厚的共有资金支付了全部更新费用，自主选定电梯、签约安装

公司，高效完成安装验收，赶上去年国债补贴的申报窗口，成为首个受益

者。”对于无共有资金的小区，周活宁强调“宣传到位”与“快速行动”缺一

不可。“必须将国债补贴政策广而告之，让业主清楚：抓住近一两年的政

策窗口期，意味着显著减轻出资压力。”他表示，宣传不足会导致业主误以

为仍需全额自筹，集资积极性骤降，最终因配套资金不足错失国债补贴。

针对如何争取国债补贴，周活宁特别澄清误区：虽然拿到

国债补贴时间比较长，但“国债补贴申请不靠窍门。核心是小

区真实存在更新需求，并严格依照国家发改委平台要求，规

范、如实申报，满足所有程序和资金条件，补贴一定能到位。”

相关新闻

■番禺区中海蓝湾多方努力共同推动电梯更新。

■番禺区康裕北苑用上新电梯。

在政府国债补贴政策引导

下，广州番禺中海蓝湾小区仅用

7 天完成 516 户业主近 200 万元

自筹资金收缴，实现 100%交齐

率。作为番禺区首例采用“国债

补贴+维修基金+业主自筹”模式

的小区，14台服役20年的老旧电

梯有望迎来更换。

2025 年 2 月，广州市发布住

宅老旧电梯国债补贴指引（15万

元/台），中海蓝湾物管联合业委

会迅速响应，拟定“政府补贴

40%+维修基金 30%+业主自筹

30%”方案，经业主投票超双三分

之二同意后，向番禺区住建局申

报。中海蓝湾物业经理郑琳琅透

露，目前小区14台电梯更新处于

“只欠东风”阶段：小区维修基金

启用签字率近100%；业主自筹资

金近 200 万元到位；电梯公司已

同意垫付国债补贴资金，国债补

贴申请已提交并静候批复。

“群里发收款码后，业主们秒

付款，最后还有热心业主主动帮

邻居垫钱！”郑琳琅回忆电梯筹资

的7日攻坚仍显激动。面对今年

2 月 26 日当地街道办“资金未闭

环将取消补贴资格”的最后通牒，

516 户业主展开与时间的赛跑。

业委会迅速出具委托书，物业公

司同步发布收款通知，收款二维

码、电话、上门解释三线并进。最

艰难时刻，社区温情破冰。部分

楼栋仅缺1-2户资金，热心业主

直接垫付；海外业主协调时差完

成转账……最终，7 天收齐业主

自筹资金近200万元。

郑琳琅说，如今与上海三菱

电梯公司的合同已签。眼下，小

区只待批复一声令下，便可启动

排产安装。14 台电梯能否一次

性获批国债补贴仍是未知数，“若

14台未全数获批，或需与业主再

沟通协调调整方案。大家期望值

很高，我们会尽全力不让任何一

栋业主失望。”郑琳琅说，希望抓

住国债补贴机遇，力争让 14 台

“高龄”电梯早日集体“退役”。

专家支招补贴申请无捷径： 业主共识是前提，规范操作是硬道理

破解“换梯难”

番禺区市桥街康裕社区康裕

北苑的老旧电梯更换之路，并非一

帆风顺。在国债补贴资金的助力

下，共有11栋楼、30台电梯的康裕

北苑，于今年3月成功更换了10栋

与11栋的两台电梯，并于6月底领

取到国债补贴资金。电梯更换的

背后，是基层工作者面对居民诉求

差异、签名率达标难等重重挑战的

艰辛付出。民意协调，成为决定电

梯能否“新生”的第一道关键门槛。

该小区居民陈健伟，同时也是

原业委会主任，亲历了此次小区电

梯更换的全过程。更换一台电梯

的总费用约为 20 万元，国债补贴

政策犹如一场“及时雨”，覆盖了其

中15万元的大头。剩下的约5万

元差额，则通过小区维修基金解

决，居民无需额外掏钱。陈健伟坦

言：“我们这两台电梯借到了国债

补贴的‘东风’，在推进过程就减少

了很多阻力。”

然而，申领国债补贴并非易

事。“启动时，共就8台电梯更新做

工作，但是6台没有动员到足够的

业主签名，主要是有些住户不同意

或者找不到人。”康裕社区居委会

副主任黄波道出了推进过程中的

最大痛点——住户签名率不达标，

这直接导致了去年首批启动的 8

台电梯更换计划中，有 6 台无奈

“流产”。究其原因，复杂多样：部

分住户对电梯的严重隐患认识不

足，“并不知道电梯在检查时很多

不合格，也不知道零件找不到”；有

的住户长期空置或难以联系；更核

心的矛盾在于，不同楼层、不同年

龄的居民对更换的需求和态度存

在显著差异。

黄波介绍说，一些住在低层或

身体尚可的老人觉得“能用就行”，

对更换的必要性存疑，或对费用分

摊有顾虑。而年轻居民则更看重

新电梯带来的安全性和舒适性体

验，如新电梯的冷气功能在炎热夏

季带来的清凉，以及关键的延时关

门功能对于携带婴儿车、搬运物品

的家庭提供了极大便利。“大家观

念不一致”，成为凝聚共识的难点。

另一难点在于“前期需要全

额垫资”，黄波介绍，由于国债补

贴资金需在电梯竣工验收并完成

申请流程后才能拨付，而电梯公

司需收到款项才肯进场施工，这

15 万元的“空窗期”成了拦路虎。

“就这两台电梯的更新，我们和物

管公司、电梯公司反复沟通，最终

说服他们先行垫资，待国债补贴

申领下来再偿还。”这一沟通协调

的过程耗费了大量精力，但成功

破解了启动资金难题。黄波说，

居委会在动员签名时就提前给居

民打了“预防针”：尽力申请国债

补贴，但无论成功与否，电梯都必

须 更 换 ，能 申 请 到 是“ 锦 上 添

花”。万一没有批下来，用了维修

基金后不足的部分大家要补上。

黄波说，两台电梯换新让更多

观望中的楼栋看到“花小钱办大

事”的可能，目前尝到甜头的康裕

社区正乘势而上，全力推进小区内

另外 24 台老旧电梯的更换工作。

康裕北苑逐步推进的经验，为破解

老旧小区电梯更新改造的资金困

境提供了“番禺样本”。

广州3400台老旧电梯申请国债补贴
番禺区申报数量全市居首

据广东市场监管部门发布的有关数据，2024年末，广东省

在用电梯保有量超过120万台居全国首位，约占全国总数11%，

其中15年以上的住宅老旧电梯预计已超13万台。大部分住宅

老旧电梯虽年检合格，但故障率较高、风险隐患较多给群众出

行带来风险和不便，居民对老旧电梯更新有强烈的期盼。今年

1月28日，广东省印发通知，重点支持使用15年以上的住宅老

旧电梯（2010年1月1日前办理了使用登记证的住宅老旧电梯）

更新改造。如申报成功，将按更换一台老旧电梯通过超长期特

别国债15万元/台标准给予定额补助。

据各区公开数据及比例估算，今年以来，在广州市住宅老

旧电梯更新补贴申报工作中，总计约3400台住宅老旧电梯申报

了国债补贴，涉及国债补贴金额超5亿元。其中，番禺区向市级

申报国债补贴的住宅老旧电梯共831台，涉国债补贴1.25亿元，

占全市申报量24.2%，排名全市第一。与此前电梯更新改造模

式不同的是，本次更新改造活动模式属于以旧“焕”新，申报成

功后每台电梯将获得15万元的国债补贴资金。

为了推动老旧电梯更新，广州各区也十分重视。以申报数

量最多的番禺区为例。番禺区全面摸查首次登记时间超过15年

的存量电梯情况，并反馈属地镇街、在管物业企业，将符合条件

的2299台电梯改造项目纳入年度集中申报计划。此外，由区住

建局分管领导带队分别到各镇街，组织居委、物业公司、电梯企

业进行政策宣讲，就群众工作如何开展、电梯更换流程、申报材

料准备等关键问题讲透。利用番禺融媒、番禺物协公众号、小区

业主群等载体，深入开展电梯集中化、规模化更新改造及国债申

报流程等政策宣传，提高居民的政策知晓度和参与积极性。

在推进过程中，突出快捷高效。指导电梯企业驻点办公，

提供勘察、咨询、垫付资金等配套服务，出具申报方案，给予团

购优惠价格；指导居委、物业公司、居民代表利用晚上、周末联

合上门宣贯答疑，通过居民议事平台或微信小程序线上接龙等

多渠道高效完成居民意愿收集。加强部门联动，项目备案时间

压缩为0.5天，指导申报单位完成线上平台的数据录入，组织开

展申报资料联合审查。

番禺区康裕北苑

国债补贴+小区维修基金模式

30台老电梯2台“试水成功”
业主同意率仍是拦路虎

番禺中海蓝湾小区

国债补贴+小区维修基金+业主自筹资金模式

516户7天凑齐近200万
“冲刺”电梯更新

首批电梯国债补贴广州 已兑现


