
乡村振兴，人

人有责。携手同行，

共创未来。”
“

有了280盏太阳能路灯的加持，14公里山路一到晚上就告别了摸黑；文化室通上了自来水，举行群众性活动将更方便了；有了“跨
域通办”机制的落地，在广州花都工作的清远连山太保人办事将不用奔波跑腿了……袁智辉自驻镇村帮扶以来，一直关注民生之所需所
求，努力去解决群众“急难愁盼”问题，一系列做法获得了当地群众的好评。

14公里山路装上路灯，守护村民安全
“看到群众晚上出行不方便，我看在眼

里、急在心里。”下决心要为群众多办实事、

多办好事的袁智辉驻村后遇到的一件最棘

手的事，就是群众夜晚出行的安全问题，尤

其是有些道路还是沙路，一到暴雨天气个别

地段容易发生塌方，村民夜晚出行就更不安

全了。

然而，14公里的山路要配路灯，这不是

一个小工程，所需资金量也非常大。但袁

智辉和驻太保镇工作队没有退缩，而是积

极向广清指挥部汇报情况。广清指挥部高

度重视，详细调研项目后投入专项资金 100
万元，启动了山口村公共基础设施建设。

经过紧张有序的施工，2025 年 3 月，280 盏

太阳能路灯如期安装完成。这些路灯不但

照亮了村民的出行路，更温暖了群众的

心。村民们纷纷表示：“现在大家晚上可以

放心出门散步、串门了，生活变得更美好

了。”

山口村委会大禾肚村文化室一直未通

自来水，村民每次开展文化活动都需从几百

米外挑水，不仅耗费人力物力，还严重影响

了文化活动的正常开展。袁智辉在走访中

了解到这一情况后，主动向驻太保镇工作队

汇报相关情况并积极争取支持，最终，工作

队从自筹帮扶资金中划拨3.5万多元投入自

来水工程项目。今年3月，清澈的自来水流

入文化室，村民们在文化室办喜事和举行其

他文化活动，就更方便了。

“跨域通办”机制落地，群众办事少跑腿
来自广州市花都区政务服务和数据管

理局的袁智辉深知，很多群众户籍所在地与

外出打工、创业的城市相隔较远，需要办理

业务时往往要来回奔波，费时费力。为了让

群众少跑腿，他积极致力于优化政务服务，

推动“跨域通办”机制落地。

去年，在太保镇政府、花都区政务服

务和数据管理局共同推动下，太保镇人民

政府与花都区政务服务和数据管理局通

过签订政务服务“跨域通办”合作协议，在

不改变属地办理的前提下，采取“全程网

办”“异地代收代办”“多地联办”等形式，

在政务领域实现“异地收件、远程办理、协

同联动、邮寄送达”，两地首批“跨域通办”

579 项服务事项清单，为两地企业群众就

近办理提供更大便利，这意味着企业群众

无需在居住地和户籍地之间来回奔波。

“有了这个‘跨域通办’，两地群众办事更

方便了。比如以后在花都工作的太保人

办理这些业务，就能在花都进行，无需专

程跑回来太保了。”袁智辉对记者说，从花

都到太保单程车程要 3 个小时，“跨域通

办”为群众节省了大量人力物力。

这些，只是袁智辉以实实在在的行动回

应群众最迫切需求的缩影。过去一年，他用

脚步丈民情，以真心换民心，让帮扶工作不

仅有力度，更有温度。

袁智辉
驻清远市连山太保镇

工作队队员兼山口村第一书记

派出单位：
广州市花都区

政务服务和数据管理局

驻清远市连山太保镇山口村第一书记袁智辉：

点亮山路暖民心“跨域通办”解民忧

■采写：新快报记者 曾贵真

■袁智辉（右二）走

村入户，调研困难

群众情况。

多干实事取得

群众的信任，才能共

同把乡村建设得更

美好。”

“

驻湛江市遂溪县界炮镇西湾村第一书记曾建财：

听民意解民忧 点燃共建家园热情
从装路灯这样的民生实事村民们都不能统一意见，到大家180度转变，主动参与“万村清洁”和乡村建设，这是湛江市遂溪县界炮镇某个自然

村给曾建财留下的深刻印象。作为一位基层经验丰富的帮扶干部，曾建财在做好群众工作、凝聚人心方面发挥出重要作用。消费帮扶支持产业发
展、打井解决农田干旱难题、给困难群众购买三轮车助力就业……一年来，曾建财和整个工作队一起，暖心施策，让当地群众过上了好日子。

曾建财
驻湛江市遂溪县界炮镇

工作队队员兼西湾村第一书记

派出单位：
广东省消防救援总队

“帮扶的关键在于凝聚人心”
“农民们日复一日辛苦劳作，脸上却始

终带着笑容。这种既辛苦又踏实的生活让

我感触很深。”出生于农村的曾建财告诉新

快报记者，来到界炮后，对农村的生活倍感

亲切。而此前，他已在中山工作了26年，在

处理基层纠纷、做好群众工作方面拥有丰

富的经验。

“安装路灯这样利民惠民的实事，我当

时想不明白为什么村民大会就没办法通

过。”曾建财至今还记得，工作队在为某个

自然村安装路灯的过程中，遇到了一些阻

力。细心调查才发现，村民不是不愿意装，

而是存在顾虑：有人担心路灯的质量问题，

有人担心自家门口没覆盖到，有人担心安

装位置会影响生活等，导致意见始终不能

达成一致。

工作队于是一一倾听意见，尽可能

地 满 足 大 家 的 要 求 ，同 时 把 新 路 灯 带

到现场展示给村民看，就这样，这个自

然 村 的 路 灯 装 下 来 后 ，群 众 无 不 对 工

作队拍手称赞。令曾建财感到惊讶的

是 ，这 件 事 之 后 ，村 民 们 态 度 180 度 转

弯，对“万村清洁”、乡村建设等活动一

呼 百 应 ，并 且 自 觉 地 维 护 起 整 个 村 的

整洁工作。“这件事让我感觉到帮扶的

关 键 在 于 凝 聚 人 心 ，多 干 实 事 取 得 群

众 的 信 任 ，才 能 共 同 把 乡 村 建 设 得 更

美好”。

打井建超市，解决“急难愁盼”问题
为了扶好界炮镇的农业产业，曾建财所

在的工作队一年来动员全省消防救援队伍和

组团单位的工会、饭堂采购界炮农副产品700
多万元；助力建成界炮电商直播基地、组建直

播团队；引导强村公司争取与大湾区各个商

场合作，千方百计拓宽农产品销售渠道。同

时先后助推遂溪圣女果、北潭生蚝入选“全国

名特优新农产品”名录，打响了品牌。

为了破解西湾村耕地干旱的难题，曾

建财推动工作队投入资金在西湾村打了 6
口抗旱水井，解决了村民的灌溉问题。据

统计，一年来，工作队已在全镇多条村共建

设了12口抗旱水井，惠及农田近2000亩。

为了让山内村的村民能就近购买油盐

等必需生活物资，工作队投入帮扶资金，建

成了一个便民超市。除了山内村，工作队

还在大塘村建起了另一家便民超市，两家

便民超市解决了偏远村庄物资采购难的问

题，大大方便了群众生活。

曾建财还一直关心着困难群众的生

活。西湾村的陈伯是一名中度失能的80多

岁老人，两个儿子及儿媳都存在不同程度

的残疾。为了帮助他们一家解决经济困

难，去年工作队为陈伯的一个儿子购买了

一台三轮货车，并安排其到村里环卫队工

作。此举不但为他们增加了收入，还为村

里环境建设出了力。据统计，一年来，工作

队共购买了 10辆三轮车，扶持了 10名困难

群众实现了就业。

■采写：新快报记者 曾贵真

■曾建财（中）走村

入户，慰问困难群

众。
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