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谈及电动自行车停车场的规划布局

与政策完善，刘亨君建议，可借鉴广东省

正在试推行的电动自行车停放与充电场

所消防技术规范（草案）。“该规范虽侧重

消防安全，但鼓励根据电影院、地铁、医院

等不同场景，制定相应的停车位数量建

议。”他认为，广州可参考这一思路，结合

不同区域的实际需求推进精细化规划。

谭国戬表示，在规划布局方面，推动

“政企”合作，由政府牵头规划、企业投资

管理，盘活闲置空间建设停车场，减轻额

外规划停车场用地的空间压力；针对非机

动车停放数量针对性规划车位数量，利用

大数据计算、电子警察检测等方式精准了

解车位需求，让停车场所供给更好地满足

停车需求；在政策完善方面，加快出台配

套实施细则，制定广州市电动自行车停放

收费管理办法，明确定价机制、停车环境

规格、保管责任、运营规范与监管职责等。

在推动广州电动自行车停车场可持

续运营上，谭国戬认为可以从立法、城市

规划、运营规范等多方面着手。在立法方

面，应确认收费停车场与车主之间成立保

管合同关系，管理方因保管不善导致车辆

损毁、丢失的，应承担赔偿责任，同时可考

虑强制运营方购买公共场所责任险，分散

风险；在城市规划方面，在街区规划中强

制预留非机动车停放空间，鼓励利用桥

下、闲置地块、建筑退线区等建设停车场；

在运营规范方面，制定广州市电动自行车

停车场运营服务规范，涵盖场地建设、人

员配备、监控覆盖、投诉处理等方面。

收费难生存、免费难持续 广州电动自行车停车困局如何破？
专家建议：在统一定价标准的规制体系中 预留市场调节的价格浮动区间

采访中记者了解到，这些电动自行

车停车场有的由街道牵头、村集体提供

场地，有的由物业企业投资运营，无论谁

建谁管，都绕不开同一个难题——收费

难生存、免费难持续，根源在于缺乏明确

的定价标准。

国内已有城市通过明确电动自行车

停车收费标准，为规范运营提供了政策

依据。以南宁为例，此前，南宁市发展和

改革委员会发布的《关于加强南宁市非

机动车停放保管服务收费管理的通知》

中，对电动自行车停车收费作出明确规

定：白天（7:00-20:00）收费1元/次，夜间

（20:00-次日 7:00）收费 2 元/次，跨时段

停放按标准高的时段收费且不累加。相

关的配套措施从场地设置规范层面提供

支撑，与收费标准形成政策闭环，确保收

费泊位的合规性与管理规范性。

目前，广州市出台了地方性法规《广州

市电动自行车管理规定》，其中提出“提供

有偿停放服务”的原则，对收费、服务、备

案、公示等具体管理环节暂未作出规定。

广东省电动车商会标准化负责人、

会员部部长刘亨君表示，广州目前没有

官方收费标准指南，基本由各站点自主

定价，导致广州各站点收费标准差异较

大。“本质上类似机动车停车场的市场化

定价逻辑，车多地方少的区域收费可能

更高。”他表示，市民对收费的接受度更

多取决于停放点的规划布局与管理水

平，如果停车场规划合理、管理规范，能

保障车辆安全，大部分市民是愿意支付

一定费用的。收费是否符合预期，还与

区域位置相关——偏远区域停车资源充

足，收费可能偏低；地铁站等核心区域车

位紧张，收费自然可能偏高。

广州市政协委员、广州市法学会交

通法学研究会副会长谭国戬表示，广州

当前各站点自主制定的收费标准单从金

额看，既体现了市场自发调整下体现出

的区域性差异，也并未明显偏离市场水

平，而收费标准能否被市民接受主要取

决于“是否解决停车难问题”以及“价质

是否相符”。只要停车场真正能够解决

前述市民用车的痛点问题，这些定价是

符合广州的城市定位的，每天额外 1-2

元停车成本，基于广州的收入水平来看

也并不至于实质性地增加用车负担。

政策支撑

已有城市明确电动自行车停车收费标准

专家说法

收费能否被接受取决于“价质是否相符”
广东国鼎律师事务所何生廷律师指

出，广州目前电动自行车停车场收费基本

处于市场主体探索阶段，运营方对如何收

费、收费多少合理缺乏明确指引，易引发纠

纷。

针对收费信息不透明、定价争议等常

见问题，何生廷表示，若停车场未公示收费

主体、定价依据，属于侵犯消费者知情权的

价格违法行为，车主可记录现场情况并向

市场监管部门投诉，运营方可能面临行政

处罚；若车主认为收费过高，可先与运营方

协商，若认为存在乱收费或价格欺诈，可向

市场监管部门举报。

对于“免费转收费”，何生廷认为，运

营方需履行前置义务：提前完成工商、税

务登记，在显著位置公示收费标准、监督

电话等信息，确保市民知情后再实施收

费，此时双方形成有偿保管合同关系；若

因收费导致车主回流路边乱停，车主需自

行承担责任，不能以停车场收费为由免除

违法停车义务。而村集体主导的免费停

车场，若发生车辆剐蹭、丢失等纠纷，管理

方仅在存在故意或重大过失的情况下承

担赔偿责任。

建议

针对电动自行车停车场收费不一的

问题，广州是该统一定价标准还是延续市

场调节模式？刘亨君认为，“广州统一定

价”的难度较大。他解释道，截至2025 年

11月，广州电动自行车保有量超700万辆、

累计上牌总量超600万辆，且中心城区道

路狭窄、停车资源稀缺，而偏远区域则有

更多规划空间，“不同区域的实际情况差

异太大，很难制定统一标准。”他认为，“政

府不必统一定价，重点是出台指导标准，

引导市场主体合理定价，让运营方有章可

循，也让市民放心消费。”

“广州应该在统一定价标准的规制体

系中预留市场调节的价格浮动区间。”谭

国戬认为，非机动车停车场属于“重要的

公益性服务”，政府有必要通过指导价或

最高限价进行干预，但不同的地理位置、

不同的停放环境客观上也造成了成本的

巨大差异，允许一定幅度的“涨价”既能够

保证经营者的合理利润，增强电动自行车

停车场的经营积极性，还能形成有效分

流，让电动自行车的非刚需市民选择其他

出行方式，让市民的电动自行车出行成本

与城市治理成本取得平衡。

出台指导标准，引导市场主体合理定价

推动“政企”合作，盘活闲置空间

律师说法

停车场若未公示定价依据属违法行为

■傍晚，西塱地铁站附近高架桥底下的收费停车场内市民们正陆续取车、有序从闸口排

队离场。


