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当前，随着我国社会的快速

发展，人们的物质生活越来越丰

富。与此同时，人们快节奏的生

活和强大的竞争压力，导致心理

障碍和心理疾病的人数也在逐

渐增多。相对于精神障碍人数，

心理亚健康的人数更多，心理咨

询行业顺势在国内悄然升温。

一个庞大的心理“亚健康”

人群的存在，意味着我国有一个

巨大的心理咨询服务“市场”或

“潜在市场”。在国家利好政策

支持和互联网技术不断成熟情

况下，潜在客户数量和需求将会

被激发出来。2025年，中国心理

咨 询 行 业 规 模 爆 发 式 增 长 达

1450 亿元，预计在 2030 年冲破

2000 亿元。与全球市场规模的

920 亿美元相比，仍有较大的发

展空间。从各区域市场来看，美

国以占据全球份额的 48%居首，

欧洲以28%次之，中国位居第三。

随着社会压力叠加、健康意

识觉醒，叠加AI技术赋能与政策

支持，这个曾被视为“小众”的行

业，正以年均 27%的增速狂奔。

驱动增长的核心，是从“疾病治

疗”到“健康管理”的观念转变

——知乎#心理咨询#话题浏览

量超34.1亿，小红书相关笔记突

破 800 万条，越来越多人将心理

咨询视为刚需的“情绪体检”。

2025年，心理咨询用户达到

1.5 亿人。他们的需求结构呈现

鲜明特征：女性仍是市场主力

军，占总数的 78%，其心理困扰

主要源于情绪问题（52.6%）、经

济 压 力（49.8%）和 工 作 压 力

（43.7%）；但男性市场正快速崛

起，中年男性因“上有老下有小”

的双重压力，咨询需求年均增长

超 30%，且更倾向于短期问题解

决。青少年群体同样不容忽视，

89%的中学生和77%的高校学生

面临显著学业压力，18岁以下人

群咨询量占比逐年攀升，“亲子

关系”“学业焦虑”成为高频诉

求。

从职业分布看，除在校学生

外，IT/通信/电子/互联网行业从

业者占比17.71%，位列各行业之

首，文化/传媒/娱乐、金融等领域

紧随其后；学历方面，本科及以

上来访者占比高达86.65%，高学

历群体因接受度高、付费能力

强，成为行业核心客群。

2025年行业规模爆发式增长达1450亿元，
高学历人士因接受度高、付费能力强成核心客群

心理咨询正成为成年人“情绪体检”刚需？
新年首周，国内某心理平台的

咨询预约量环比暴涨 127%，其中
“90后”“00后”占比超七成——年
轻人带着“节后焦虑”“职场倦怠”的
困扰，将心理咨询变成了新的“开工
仪式”。数据显示，人们越来越正视
情绪和心理问题，全国约 1.5亿心
理咨询用户正在采取行动解决焦
虑、无意义感、抑郁、自我认同和情
绪失控等困扰，并愿意付出每小时
几百到几千元不等的费用。

去年，心理健康议题写入政府
工作报告，广东、江苏等省份率先将
心理治疗纳入医保。与此同时，行
业似乎还没有完全准备好——8.5
万家专业心理机构、160万持证者
仅八分之一活跃执业的人才荒，超
四成服务资源集中在北上广深的区
域不平衡……对就业者和创业者来
说，其中蕴藏着无限良机和前景。

中年男性咨询需求年均增长超30%
行业爆发增长至1450亿元


