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今年春运，白云机场首次采用三座航

站楼联动服务旅客。据预测，春运 40 天

（2月2日至3月13 日），广州白云机场接

送旅客总量预计达 1051.31 万人次，日均

26.28万人次，同比增长11.77%，单日客流

量最高峰更有望达29万人次。

首次迎来春运大考的 T3 航站楼，在

智能设施和服务细节上下足功夫。硬件

设施方面，T3 航站楼采用旅客全流程自

助系统，国内出发安检创新采用集中验证

模式，21台双门自助核验设备每6秒完成

1 次旅客身份核验，误识率低于 0.1%；安

检通道配套智能回筐系统实现“人-筐-
包”精准绑定，提升安检区域的通过效率

与秩序。

“T3 真的又大又漂亮！我们就是特

意选了从T3出发顺便打卡，

后悔留的时间太少了。”旅

客庞女士带着儿子出

发去西安旅游，刚出

发就想好了回来时要

好好打卡一下T3。

白云机场三座航站楼春运联动

■春运首日，广州白云机场人头攒动。

广州站升级高铁站
春运候车大棚下岗了
“毛孩子”坐上春运高铁、白云机场三座航站楼联动

“很便捷，十几分钟就办好了！”春运

首日，在广州南站一楼中铁快运营业部，

旅客杨女士带着她的宠物狗和宠物猫前

来办理托运。杨小姐告诉新快报记者，她

是通过铁路官方平台了解到高铁宠物托

运服务的。“在 12306 上有一个专门的宠

物托运入口，点进去就能看到哪些车次提

供这项服务。”杨小姐表示，成功预约之

后，托运当天带上身份证、宠物以及提前

准备好的《动物检疫合格证明》就能办理

托运手续。

“往年回老家湖南，我都是把它们寄

养到别人家里。有了高铁宠物托运，今年

第一次带着‘毛孩子’一起回老家，希望以

后能多增开一些托运班次。”杨小姐表示，

目前从广州南到长沙南的宠物托运列车

每天只有三趟，随车托运可以享受七折优

惠，但她没能买到同一车次的票，需要按

标准价格支付宠物托运的费用。从广州

南到长沙南，铁路运距在 1000公里以内，

标准价格为 558 元/只，杨小姐一共为两

只“毛孩子”支付了 1116 元。当天，她的

宠物将比她早约一小时抵达长沙南站。

春运期间，宠物托运订单量上涨。春

运首日截至中午12时，广州南站办理宠物

托运发出6个订单、到达6个订单。春运期

间，广州南站宠物托运订单已基本约满。

同样可以办理宠物托运的广州白云

站，昨天上午，一只叫“芝麻”的猫咪办完托

运手续，登上G6102次列车，从广州前往衡

阳，成为春运宠物托运的首批“旅客”之

一。截至昨天16时30分，中铁快运广州白

云站营业部已接到20多个宠物托运订单。

爱宠坐上高铁一起回家团圆

■春运首日，旅客杨女士带着她的宠物狗和

宠物猫到广州南站办理托运。 陈洁/摄

2026年春运昨日启幕，
南来北往的人潮再次汇成

“回家”巨流。老牌广州站首
度以高铁站身份亮相春运，
广场上象征春运到来、曾陪
伴旅客 30载春运的临时候
车棚退出历史舞台，旅客进
站体验大幅优化。广州南
站、广州白云站今年首次开
通“宠物高铁托运”，爱宠可
与主人同赴团圆。白云机场
迎来 T3航站楼投用后的首
个春运，三座航站楼首次联
动保障，让“空中春运”再提
速。这三个“第一次”，把春
运写成更暖、更快、更贴心的

“流动中国”新注脚。

春运首日，国铁广州局预计发送旅客

189.1万人次，同比增加29.4万人次，增长

18.4%。其中，广东地区发送 131.4 万人

次，同比增加26.4万人次。

常来广州站坐车的旅客惊讶地发现，

今年春运，广州站广场上的临时候车棚消

失了。有旅客回忆，以前看到大棚就知道

春运开始了，手里捏着纸质车票走进大棚

就等于进站了。

据了解，建站初期的广州站候车能

力有限，大部分旅客春运时只能在站前

露天广场候车。从 1995 年开始，广州站

每年春运前都会在广场上搭建临时候车

棚，增加候车场所，免除旅客日晒雨淋之

苦。30 年间，临时候车棚已成为广州站

进入春运的象征。

今年 1 月 25 日，广州站发出最后一

班始发普速列车，宣告广州站全面迈

入高铁时代。随着车站的转型，临时

候车棚这一普速时代的春运临时措施

也随之消失。记者昨天在广州站春运

现场看到，虽然只剩下七趟过路的普

速列车，但候车室内仍有普速车的“拥

趸 ”。旅客黄先生告诉记者 ，他买了

K1208 次回云南老家的车票，一来是自

己觉得普速回家挺方便，二来是车票

更便宜。“以往春运来坐车总会看到临

时候车棚，看到大棚就知道春运开始

了，检票走进大棚后就放心了。”黄先

生说。

相伴30个春节的广州站临时候车棚不见了

行囊中装满
对家人的思念

来自湖南衡山的阳女士背着两

大袋鼓鼓囊囊的行李来到广州站，

行李包里塞满了零食、新衣新鞋，还

有一副崭新的羽毛球拍。

“这都是给家里老人和孩子

的。”她轻轻拍了拍被衣物撑得紧绷

的背包，脸上露出温暖的笑容，“厂

里老板人好，送了不少东西。我自

己倒用不着带什么，回家也就住十

来天。”

为了给家人更好的生活，阳女

士在广东打拼了30年，现在白天经

营小生意，晚上去做临时工，孩子一

直由老家的父母照顾，每年只在寒

暑假回家陪陪孩子。她说：“今年能

赚两份钱，是最开心的事。”

向着温暖海口
“反向”出行

广州刘阿姨的儿子在海口工

作，孙女在广州读书，正在放寒假，

她决定“把年拆成两半过”——现在

带孙女去海口团聚游玩，春节前再

一起回广州。

她选择的经济路线是：乘 1 小

时 42分高铁到湛江北，打车 2小时

至徐闻港坐船赴琼，全程 3 个多小

时。一周后返程时，搭乘价格实惠

的海口飞广州航班。“放寒假先让孩

子见爸爸，春节前再一起回家。”刘

阿姨笑着说，反向出行既省钱又不

拥挤。

老人轻装上阵
带孙女返乡

在广州南站，一对老夫妇带着

小孙女在三楼候车厅候车，正在读

幼儿园的孙女兴奋地和来表演的

“大湾鸡”合影。郑先生告诉记者，

老家在湖北武汉，他们 2017年便来

到广州跟随子女生活。

“小孙女放寒假了，我们先带

她回武汉，子女要上班，春节前几

天才能回。”郑先生说，在回家前

已经买好广东特产寄回了家，随

身 行 李 轻 装 上 阵 ，方 便 照 顾 小

孩。郑先生说，等过完年返程时，

也会带上些家乡特产，让广州的

朋友尝尝鲜。

春运翻新
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春运故事

春运新变化

■今年春运，广州站广场上不见大棚。

▼广州站迎来迈入全高铁运营

新阶段的首个春运。


