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财眼投教基地

饮品不能选择“少冰”“去冰”
近日，广州市民齐嘉报料称，他

在一家盛香亭转转热卤门店用餐时，

点了一杯标价 14 元的“苹果莓莓暴

打柠”。然而，只喝了几口就发现杯

中液体所剩无几，近 3/4 杯都是尚未

融化的冰块。

“当时我已经用餐近 30 分钟，冰

还剩这么多，可想而知刚端上来时冰

量有多夸张。”齐嘉表示，他多次向店

员反映，但未得到有效处理。“冰太多

了，不要求重做，给我加点液体也行

啊，第一次遇到无法解决的情况。”

值得注意的是，“苹果莓莓暴打

柠”的点单页面未提供“正常冰”“少

冰”或“去冰”等常规选项，消费者在

下单时无法自主选择。根据齐嘉提

供的录音，他向店员反映，店员亦承

认冰量偏多，觉得 SOP（标准操作流

程）不设“少冰”等选项“确实很不合

理”。该店员还提到，有不少消费者

对此类问题提出不满，但一线员工无

权调整配方。“期待未来总部能给门

店新的配方，要不然我们只能按照给

的配方做，否则就会算我们不合格，

要扣我们分。”

面对制度性僵局，齐嘉选择向媒

体报料。“我不需要任何赔偿，只希望

品牌方正视问题。如果走官方投诉

渠道，可能会牵连到店员，我不想让

一线员工为制度性问题埋单。”

社交平台存在大量相关投诉
齐嘉的遭遇其实不少人都遇到

过。记者在社交平台检索“盛香亭

冰块”，发现有不少消费者发布了类

似吐槽，“盛香亭你没有心，别问，问

就是冰块这么多是公司标准，您家

标准可真高。”“盛香亭你很好吃但

是 饮 料 太 坑 了 ，果 茶 吸 两 口 就 没

了。”根据网友晒出的照片，好几个

人饮品喝完后，杯中仍剩下 2/3 杯左

右的冰块。

公开资料显示，盛香亭为长沙市

拿云餐饮管理有限公司（下称“拿云

餐饮”）旗下的聚焦热卤、鲜卤的品

牌，该公司曾获上市公司绝味食品战

略融资，目前为绝味食品旗下联营企

业。针对相关情况，记者 2 月 11 日下

午致电了拿云餐饮企查查上显示的

联系方式，但电话无人接听。

事实上，“冰块刺客”现象在新茶

饮与咖啡行业已存在多年。瑞幸咖

啡、爷爷不泡茶、茉莉奶白等品牌都

曾因“过度加冰”“拒绝去冰”“去冰

不满杯”等问题引发争议。

为此，中国消费者协会曾联合中

国商业企业管理协会发起“破冰行

动”，倡导饮品行业规范加冰行为。

江苏省消保委亦曾明确表态，商家

应尊重消费者自主选择权和公平交

易权。

“大部分消费者购买的是饮品而

不是冰块，所以按照一般交易习惯，

饮品的含量应该要多于冰块含量。

如果出现冰块多于饮品或者其他特

殊的情况，商家应该提前告知消费

者，让消费者自主选择，而不是默认

为消费者进行了选择。”《法治日报》

律师专家库成员、北京观韬中茂（青

岛）律师事务所主任李杰律师解读

称，根据我国消费者权益保护法相

关规定，消费者享有知悉其购买、使

用的商品或者接受的服务的真实情

况的权利。消费者享有自主选择商

品或者服务的权利。也就是说，商家

这种“默认”行为，可能侵害消费者权

益，要承担相应法律责任。

新快报讯 记者范昊怡报道 春节

假期临近，沪深交易所将实行 10天休

市安排。如何让账户中的闲置资金

在休市期间不“闲置”、实现增值，顺

便赚个过节小红包？记者梳理发现，

依托国债逆回购“买 1 天计息 11 天”

的假期福利，搭配各类节前可布局的

理财产品，成为投资者假期理财的优

选，助力实现“人闲钱不闲”。

简单来说，国债逆回购就是你借

钱给国家，国家用国债做抵押，到期

连本带息还给你，几乎是零风险的理

财方式，其核心优势在于节假日“躺

赚”效应，其计息规则明确，资金占用

几天就计息几天，遇到节假日照样算

息，尤其适合春节这类长假。

每逢节假日期间，国债逆回购的

“福利”尤为突出。记者了解到，在 2

月 12 日（节前倒数第二个交易日）

操作 1 天期国债逆回购，名义上仅

投资 1 天，实际占款天数包含整个

春节假期及前后休息日，可享受 11
天利息，资金 2 月 13 日可用，节后 2
月 24 日即可取出，完全不影响节后

使用。“我打算拿出 10 万元操作，按

当前利率估算，能赚 70 块左右，虽然

不多，但也是一笔过节红包。”股民王

先生笑着说。

除了计息优势，国债逆回购还具

备收益率节日性飙升、安全性高、流

动性灵活等特点。历年数据显示，春

节前 1-3 天，受金融机构资金需求增

加影响，其收益率往往明显上涨；且

有国债作为抵押，由中国证券登记结

算公司担保交收，至今零违约。

值得注意的是，国债逆回购交易

时间为 9:30-11:30、13:00-15:30，通常

上午 10点左右收益率较高，15:00-15:
30因资金集中涌入，收益率可能出现

跳水，且 2 月 13 日操作将无法享受假

期收益。

具体操作也十分便捷，打开股票

账户，搜索对应代码即可，卖出后到

期自动回款，无需额外操作。

对于银行账户中的闲钱，投资

者也有多种选择。余额宝、零钱通

等货币基金，及各类纯债基金均适

合假期配置，且需在 2 月 12 日 15 点

前买入，才能享受假期收益。“纯债

基金收益比货币基金略高，年化大

概 1.5%左右，适合短期内无资金使

用计划的投资者。”业内人士提醒，

纯债基金短期可能有小幅波动，投资

者需谨慎抉择。

MSCI指数
大举增纳中国公司

主要集中在硬件科技、半导体、
数字经济和战略资源等领域

新快报讯 记者涂波报道 2月 11日，

国际指数编制公司MSCI宣布其指数季度

调整结果，MSCI全球指数新增63只个股，

同时移出 61 只个股。MSCI 将 21 家中国

公司纳入其全球标准指数，这是自2023年

5月以来该指数编制机构对中国股票的最

大规模扩容。调整将于 2026年 2月 27日

收盘后生效。此次调整不仅将带来直接

资金流入，更可能促使全球主动型基金重

新审视中国市场的配置价值。

具体来看，MSCI 中国 A 股指数新增

33只A股标的，移出 9只A股标的。值得

注意的是，新纳入MSCI中国指数的公司

中，除多只金属类个股外，主要集中在硬

件科技、半导体、数字经济和战略资源等

领域。例如，新增名单包括半导体产品制

造商安集科技、自动驾驶技术提供商小马

智行，以及量子信息产品制造商国盾量子

等。而近期涨幅巨大的白银有色、盛屯矿

业和锡业股份等金属类个股也均被纳

入。Ten Cap Investment联合创始人兼首

席投资组合经理 Jun Bei Liu对媒体表示，

中国公司权重增加可能预示着未来一段

时间内中国股票将迎来一轮增长，刺激更

多投资者买入中国股票。高盛首席中国

股票策略师刘劲津团队此前预计，到2026
年底，MSCI中国指数将在 2025年底的基

础上再上涨 20%，沪深 300 指数将上涨

12%至 5200 点。移出的标的包括多家传

统消费类公司，如雅戈尔、燕京啤酒等。

化州农商银行
因贷款违规被罚60万

新快报讯 记者林广豪报道 近日，广

东化州农村商业银行股份有限公司（下称

“化州农商银行”）被茂名金融监管分局罚

款60万元，其违法违规行为包括贷后管理

严重违反审慎经营规则；不良贷款责任认

定不到位，严重违反审慎经营规则。2月

11日，新快报记者联系化州农商银行询问

整改进展。接线人员称，会将情况反馈到

相关部门后再作回复。截至记者发稿时，

暂未获得回复。

不过，截至 2025 年 3 月末，化州农商

银行资产总额达 230亿元，存贷款市场份

额稳居化州市首位。

近年来，化州农商银行不仅业绩承

压，贷款资产质量也呈下行趋势。2024
年，化州农商银行实现营业收入 7.56 亿

元，同比下降2.77%；净利润9125.54万元，

同比下降 44.18%。2022年末-2024年末，

该行不良贷款率分别为 1.95%、1.77%、

2.26%。2024 年末，按业务类型分布情况

来看，该行对公贷款和个人贷款不良贷款

余额占比分别为4.26%和95.74%。与之相

比，2024年四季度末，我国商业银行不良

贷款率为1.50%。

联合资信去年发布的研究提到，各类

商业银行个人贷款风险分化。城商行和

农商行在盈利和竞争压力下被迫进行客

群下沉，长尾客户占比相对较高。农商行

由于缺乏大数据风控能力，依赖传统人工

审批和有限的征信数据，导致风险识别能

力相对较弱，且农商行个人经营性贷款占

比相对较高，相对其他类型商业银行更大

程度地暴露在县域经济周期和地方产业

链波动下，资产质量下降更为明显。

一杯果茶将近3/4是冰块
盛香亭被质疑“冰块刺客”

一杯售价14元的果茶，杯
子里的液体寥寥无几，杯中近
3/4都是冰块。近日，广州一
名消费者在盛香亭转转热卤门
店用餐时遭遇了“冰块刺客”，
且未得到妥善解决。店员表
示，冰量是按照总部标准操作，
但也坦言“确实不合理”。

“冰块过量”的现象并非个
例，此前，瑞幸咖啡、爷爷不泡
茶、茉莉奶白等多家品牌都曾
因“过度加冰”“拒绝去冰”“去
冰后容量缩水”等问题引发舆
论关注。多家消费者协会曾呼
吁，商家应尊重消费者的知情
权、自主选择权和公平交易权。

■新快报记者 张晓菡

1天可赚11天利息！
春节期间这样理财“人闲钱不闲”

■齐嘉遇到的

“冰块刺客”。
■消费者吐

槽盛香亭饮

品冰量过多。


