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◎从“基础”到“支点”：

服务成为撬动增量新引擎
“广东发展数字经济与贸易新业态，

兼具基础与潜力。”张劲松的开场白道出

了广东的底气。广州、深圳已成功创建国

家级人工智能创新应用先导区和创新发

展试验区，培育了华为、大疆、腾讯、希音

等领军企业，在通信、智能终端、互联网、

供应链等领域重塑全球竞争格局。

在外贸领域，广东通关物流成本持续

走低。依托国际贸易单一窗口，广东开展

跨境电商“先查验后装运”模式，通关时间

压缩 75%，通关费用减少 30%。市场空间

持续拓宽，广交会、电子展、高交会、跨交

会、大湾区服贸会等品牌展会，与“粤贸全

球”“服贸全球”计划相互赋能，推动广东

商品、广东服务实现“买全球、卖全球”。

如果说这些是广东的“硬底子”，那么

“跨境电商稳规模扩增量5条”的发布，则标

志着广东正以服务为支点，撬动贸易新业

态再上新台阶。在提升查验效率方面，广

东将加强集货仓、快件中心、车检场等监管

场所建设，通过升级查验设备、优化查验流

程，让跨境贸易通关更顺畅。在发展网购

保税业务上，将扩大保税仓面积，升级软硬

件设施，大幅提升库存周转效率。

现场发布的“‘粤企出海’服务资源

库”，更被称作企业全球拓展的“导航

仪”。该资源库突出精准、便捷、动态更新

三大特点，涵盖10大类资源：26个省市商

务系统对口服务部门，近300家外国驻粤

使领馆和我国驻外经商机构，120多家境

内外服务站和省内重点商协会，超300家

法律、金融等各类专业服务机构；同时配

套 12 个“出海”线上服务平台，超 300 场

“出海”服务活动和海外展会资源。

但这并非简单的“保姆式服务”。广

东省电子口岸管理有限公司现场展示了

政府主导的服务平台如何解决企业出海

的“最先一公里”难题。国内首个由政府

主导、市场化运营的跨境仓储智能匹配系

统“粤仓通”于 2025 年 8 月上线，实现库

存、物流、通关实时协同，平均通关时效压

缩30%，企业选仓效率提升70%以上。

◎从“工具”到“大脑”：

AI重塑贸易全链路
如果说服务是撬动增量的支点，那么

AI 就是重塑贸易基因的引擎。在分会

场，一批广东企业用生动的案例展示了

AI 如何深度改造产品研发、营销和用户

运营的全流程，让“数智”成为新质生产力

的核心驱动。

“AI 已是渗透在跨境电商‘研、产、

销、服’全链路的实用工具，不仅是‘降本

增效’的利器，更是‘决策支持’的智慧大

脑。”赛维时代创始人陈文平用“一件衣服

的奇幻漂流”串起了AI在跨境全链路的

渗透：在选品设计阶段，AI 化身“预言

家”，从全球电商平台、社交媒体抓取海量

数据预测爆款趋势，一天能出 2500 张商

品图，让单张设计图成本从数百元降至几

元；生产环节，AI成为“数字裁缝”，辅助

3D打版将数十天的流程压缩到几天；上

架展示时，AI变身全能“柜姐”，一张样衣

图就能一键生成全球模特套图，还能智能

换脸；在营销推广中，广告AI智能体实现

自动托管，投资回报比提升超 10%；售后

环节，AI客服将响应时间从平均8小时压

缩至30分钟内。

三七互娱的布局则呈现了AI在内容

产业的内生逻辑。在内部，自研行业大模

型“小七大模型”成为广东省首批通过国

家网信办备案的游戏垂类大模型，实现研

运全链路超 90%的AI覆盖率。广告投放

侧，AI自动投放占比超70%；研发侧，美术

环节 AI 渗透率达 65%，大幅降低成本。

在外部，则通过战略投资智谱、月之暗面

等公司拓宽AI边界。三七互娱集团副总

裁郭平表示：“我们将以‘能力筑基—价值

转化—向善治理’为总牵引，推动AI技术

从‘企业自用’走向‘行业共享’。”

在制造业领域，思谋科技则用“脑、

眼、手”的比喻，勾勒出工业智能体

的构成：眼睛是光学成像系统，

大脑是全球首个工业多模态

大模型 IndustryGPT，身

体是多轴联动

通用平台。联合创始人刘枢介绍，目前思

谋已服务立讯、富士康、欣旺达等三百余

家行业头部企业，方案深度渗透消费电

子、新能源、轨道交通等核心环节。值得

注意的是，思谋的布局天然带着“湾区基

因”：在香港设研发中心，深圳设工厂，形

成“前研后厂”模式——“上午在香港做出

来的新技术，下午就可以在深圳工厂部署

测试”。这种协同，正是粤港澳大湾区制

造业与服务融合的生动注脚。

◎从“单点”到“生态”：

构筑链接全球的数字桥梁
单点突破不如生态共赢。在AI与算

力基础设施层面，腾讯云的分享提供了平

台级的视角。

“腾讯混元大模型坚持全链路自研，

2026年将进入规模化应用和生态化发展

的新时期。”腾讯云副总裁王麒介绍，截至

2025年 12月，腾讯已服务粤港澳大湾区

超过 22 万家企业及 1.3 亿个人用户。在

出海战略上，腾讯提出“五新”战略——新

基建、新合规、新技术、新内容、新应用，通

过遍布全球的AI智算集群、全栈AI能力

以及合规护航，致力于成为各行各业可信

赖的“全球数字合伙人”，陪伴中国企业走

稳出海征程的每一步。

作为全球最大的电商出海平台之一，

亚马逊全球开店分享了其对行业趋势的洞

察。“跨境电商正加速进入3.0阶段，大量卖

家开始从经营的第一天起，就以‘生而全

球’为理念，借助AI与数字技术进行全球经

营。”亚马逊中国副总裁、亚马逊全球开店

亚太区市场及业务拓展负责人邱胜表示，

目前，亚马逊已向中国卖家开放20大站点，

美欧日等成熟站点与中东、拉美等新兴站

点形成“双引擎”增长格局。同时，首个亚

马逊全球智能枢纽仓GWD落地深圳，将于

3月全面开放，构建一条“从工厂车间到全

球客户”的智能、高效物流通道。

在数字内容与服务出海方面，网易集

团展示了其独特优势。网易集团党委副

书记方伟龙介绍，网易依托 27年技术沉

淀，构建了全球化技术网络，并打造了“全

球达人营销与跨境贸易担保平台”——

InfunEase。该平台一端连着广东乃至全

国的出海企业，一端连着全球3000万+优

质创作者，重点解决企业出海“找不准达

人”“合作没保障”“效果难评估”三大痛

点，让跨国营销更高效、更安心。通过这

一平台，网易已助力名创优品、美的、广

汽、比亚迪等众多广东企业，在印尼、中东

等市场实现精准营销与品牌年轻化，真正

让“广东制造、广东创造”融入全球市场。

广东力推数字经济
与贸易新业态开新篇

AI+AI+服务服务

双轮驱动双轮驱动

2025年，广东数字经
济规模突破 8万亿元，连
续9年居全国首位。全省
货物进出口总额连续 40
年领跑全国，数字贸易规
模达7400亿元，其中跨境
电商进出口从 2015年的
113亿元增至 2025年的
6230亿元，扩大55倍，占
全国超 1/3，集聚了全国
50%的跨境电商卖家。在
近日举行的 2026广东省
高质量发展大会“数字经
济与贸易新业态”分会场
上，这组亮眼数据为广东
在新一年的奋楫前行标注
了坚实起点。

会上，广东省商务厅
厅长张劲松从“看实力、看
标杆、看生态、看未来”四
个维度，全面展示广东在
数字经济和贸易新业态方
面的发展实践与未来展
望。他重点推介了“跨境
电商稳规模扩增量 5条”

“2026 年 跨 交 会 ”以 及
“‘粤企出海’服务资源
库”，并向广大企业发出诚
挚邀约：扎根广东、深耕广
东，共同开拓数字经济和
贸易新业态的广阔前景。

■新快报记者 陆妍思

链接全球机遇，需要永不落幕的对接平台。

记者了解到，2026中国（广州）跨境电商交易会

将于6月16日至18日举办。这场国家级跨境

电商展会面积将扩大至5万平方米，预计吸引

超50家全球主流跨境电商平台、1600家以上

优秀供应链企业参展。展会不仅将扩大

RCEP 国家主题展区，还将首次设立 1688

超级工厂主题展区与侨商侨企合作专区，

并升级AI跨境应用专区，聚焦AI硬件、智

能选品、数字人直播等前沿场景，为参与

者提供一张“深度嵌入全球跨境电商生

态的入场券”。

跨交会6月16日至18日广州举办

■■客商在第客商在第 138138届届
广交会的瓷器档位广交会的瓷器档位

上了解产品上了解产品。。
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