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广州市花都区：

一座“城市级工业AI中心”
的破局之道@

■采写：新快报记者 李应华 林翠珍 通讯员 花宣

基层创新

国家“十五五”规划《纲要》明确提

出要全面实施“人工智能+”行动，抢占

人工智能产业应用制高点，全方位赋能

千行百业。广东省、广州市也迅速行

动，出台《广东省人工智能赋能制造业

高质量发展行动方案》《广州市促进人

工智能产业高质量发展实施方案》等，

旨在加快打造具有全球影响力的“人工

智能+制造业”融合发展示范区。

国家有战略，省市有部署，花都区

如何作答？

今年是“十五五”开局之年，广州市花

都区召开全区高质量发展大会，坚持以经

济建设为中心，工商并举推动制造业与服

务业协同发展、两业融合，加快构建现代

化产业体系、消费体系和服务体系。

花都区皮具箱包、美妆日化、汽车

零部件、智能装备等传统产业占全区工

业总产值 60%以上，面对数字化浪潮，

花都区精准洞察到众多中小企业主陷

入“不想转、不敢转、不会转”的困境

——百万级投入的资金压力、难以预判

的转型风险、高端技术人才的匮乏，成

为横亘在前的“拦路虎”。

如何破局？花都区给出的答案是：

由政府牵头搭建普惠共享的新型工业

化数字服务平台，能够为企业提供规划

咨询、数字化诊断、工业互联网支撑、AI
应用赋能等全链条、一站式数字化服

务。此外，花都区还先后出台《加快推

进数字经济与实体经济深度融合发展

实施方案》《花都区支持制造业数字化

发展实施细则》等文件，投入资金用于

平台基础设施建设，以低成本、低门槛、

高适配的方式，为中小企业转型扫清障

碍、筑牢根基。

2024年底，全国首个城市级工业人

工智能中心——花都区新型工业化数

字服务平台正式上线，其真正价值，不

在于技术有多先进，而在于它让AI不再

是少数科技巨头的特权，真正让AI走进

企业的生产线，为企业带来实实在在的

效益。平台建设了 50P算力中心，更集

成华为盘古、Deepseek 等众多商用、开

源 AI 大模型，构建起“通用大模型+工

业大模型”双轮驱动体系，上线即推出

16个 SaaS、24个核心工业AI应用场景，

实现五大支柱产业全覆盖。创新性地

采用“政府投资建设、企业按需租用”的

模式。企业首年使用免费，次年租金五

折，第三年七折，远低于自建或采购第三

方系统的成本。这种“公益性服务与市

场化运作相结合”的模式，极大降低了中

小企业的试错成本，提振了转型信心。

平台成功入选首批国家级制造业

数字化转型促进中心，也是广东省唯

一的省级中心。花都区的实践表明：

中小企业数智化转型，不是一道“要不

要做”的选择题，而是一道“如何做好”

的必答题：政府愿意“搭台”、平台能够

“赋能”、企业敢于“尝鲜”。

花都把 2026 年经济发展目标定

为：地区生产总值增长 5.5%左右，规

模以上工业总产值增长 10%，坚定向

2000 亿 GDP 迈进。这一目标的实现

离不开花都区的数智化探索，未来将

以“智造立区”为核心，制定工业智能

化发展规划，明确“三年打基础、五年

成标杆”目标；扩容算力，继续升级“城

市级工业AI 大脑”；建设全国示范的

工业智能体，打造10个以上全产业链

AI应用场景；以“工商并举”为核心目

标，将工业AI应用由“研产”向“供销

服”延伸，实现从“工具可用”到“生态

共赢”；完善“产学研用”生态，为工业

智能化提供全要素支撑。

从夯基垒台到积厚成势，广州花

都正以“科技+平台”的创新实践，服

务万千中小企业搭乘“数智快车”，从

“花都样板”走向“全国示范”。

■人工智能帮助企业技术人员从超10万份香精配方中匹配新配方，大大节省研发周期。企业供图

走进花都区新型工业化数字服务

中心，梦幻的AI展厅里，展示着“需求—

路径—供给”的方案库和案例库，处处

散发着 AI 的魔力；1000 平方米的培训

中心里，每周都有针对企业不同需求的

主题讲座和研讨座谈。广州之云科技

有限公司运营总监顾菲用一个形象的

比喻概括了平台的使命：“数字化社区

食堂”，就是让企业无需“自己买菜、自

己做菜”，而是由平台根据企业需求“推

荐菜式、提供服务”。

新型工业化数字服务平台的“数字

化社区食堂”属性并不意味着这里煮的

是“大锅饭”，相反，顾菲介绍，平台将企

业按照发展规模与技术基础等分为四

级路径进行一对一服务：一是为技术成

熟的“链主”企业提供行业前沿方案；二

是为规上企业深入“体检”后，精准定位

问题开出“药方”；三是为中小企业组织

公益讲座，使其把握形势后再做决策；

四是为初创的“一人公司”对接资源，提

供舞台。这些贴身保姆式的服务，让平

台成为中小企业身边的AI服务助手，成

为惠及产业转型发展的核心保障。春

节前，OpenClaw在国内外爆火，对于中

小企业而言，OpenClaw 如同未经加工

的“生龙虾”——原生技术门槛高、落地

成本昂贵，企业自主部署犹如徒手烹饪

硬壳食材，困难重重。平台发挥“社区

食堂”的功效，连续举办多场“龙虾”免

费部署活动和实训营，通过专家演示与

动手实操相结合的方式，让企业在控制

风险的前提下匹配“龙虾+外贸智能营

销”“龙虾+销售全流程自动化”等高频

需求场景。

新快报记者了解到，“十四五”期

间，花都数字经济核心产业占比从3.6%
提至 6%。在“十五五”时期经济社会发

展指标中，其占比还将进一步提升。

如何实现增量？截至目前，平台已

服务企业超4100家，实现了五大支柱产

业的全覆盖。数据显示，深度应用平台

参与转型的企业，研发周期平均缩短

60%，生产效率提升40%，生产成本降低

30%。如全国香料龙头企业芬豪公司，

利用平台的历史配方库训练AI配方优

化大模型后，研发周期从 2个月缩短到

2周，研发成本降低超 50%，同时实现原

料全流程溯源。

从“单点改造”到“产业协同”，花都

区打造“工业 AI+多领域融合”的数智

生态，推动传统产业与新兴产业融合发

展，为城市高质量发展提供全方位支

撑，契合广东省“推动数智化‘链式改

造’、带动中小企业普及

应用”的要求。

战略引领：锚定转型痛点，破解发展难题

创新赋能：平台化身“数字化社区食堂”

■花都区新型

工业化数字服

务平台于2024
年底正式上线。

展望“十五五”：
从“花都样板”
迈向“全国示范”

“十五五”规划《纲要》中擘画了“深入推进数字中国建设，提升数智化发展水平”的发展蓝图。从“十四五”时期的“数字化”到
“十五五”的“数智化”，一字之变，为人工智能与实体经济深度融合指明了方向。当前，全球人工智能迈入规模化应用、高质量发
展的新阶段，2026年政府工作报告首次提出“打造智能经济新形态”，2025年我国人工智能核心产业规模已突破1.2万亿元，规
上制造业企业人工智能技术应用普及率超30%，人工智能正从技术突破的“关键变量”转化为高质量发展的“强劲增量”。作为粤
港澳大湾区制造业的重要阵地，广州市花都区立足“中国汽车之都”“中国皮具之都”“中国化妆品之都”等雄厚的产业根基，以全
国首个城市级工业人工智能中心为支点，探索出一条政府搭台、技术赋能、企业参与的中小企业数智化转型路径，让工业AI从实验
室走进生产线，把广大中小企业扶上数智化发展快车，为高质量发展注入区域产业转型的鲜活动能。

■花都区新型工业化数字服务中心。


