
●律师解读

2026年5月25日 星期一
责编：杨升华 美编：任东梅 校对：黄洁珮 罗伟笺

14/15

中介操作暗藏多重风险
负债人可依法维权

针对不法债务重组中介的各类套路及

潜在法律风险，北京德恒（广州）律师事务

所何伟律师结合司法实践，向记者进行全

面拆解，明确中介与债务人可能面临的违

法违规后果。

何伟表示，“债务重组”并非单一法定

概念，其本质是债权人与债务人就既有债

务关系重新安排，包括延期还款、减免利

息、变更担保等形式。根据民法典相关规

定，这种安排需建立在债务真实、信息透

明、双方协商一致的基础上。

然而，当前市场上不少贷款中介打着

“债务重组”旗号，实质提供“过桥垫资”

“借新还旧”“包装资质”等服务的操作风

险极高：一旦诱导客户伪造收入流水、经

营合同，或让客户以经营贷、消费贷偿还

其他债务，就可能违反贷款合同约定，甚

至触及骗取贷款、贷款诈骗等刑事风险。

与此同时，中介在开展业务时存在多种不

合规操作：虚假宣传“内部渠道”“包下

款”；诱导客户违规改变贷款用途；收取高

额服务费、“砍头息”；非法收集倒卖个人

信息等。

何伟分析，上述行为可能承担三类法律

责任：民事上需退费赔偿、合同条款无效；行

政上涉及虚假宣传、侵犯个人信息等处罚；

刑事上情节严重则可能构成骗取贷款罪、贷

款诈骗罪、非法经营罪等。根据刑法相关规

定，骗取贷款造成直接经济损失50万元以

上即应立案追诉，可处三年以下有期徒刑；

若具有非法占有目的，则可能构成贷款诈骗

罪，立案标准为5万元，最高可处无期徒刑。

对于负债者配合伪造材料申请贷款

的行为，何伟特别提醒：“并非所有贷款

违约都构成犯罪，关键要看是否存在欺

骗手段、是否影响金融机构审批决策、是

否造成重大损失，以及是否具有非法占

有目的。”

对于已被欺骗的负债者，何伟建议立

即采取四项措施：停止提交虚假材料和继

续付款；保存广告页面、聊天记录、合同、

转账记录等证据；向贷款银行说明情况；

根据情形向市场监管部门投诉虚假宣传、

向金融监管部门投诉违规放贷、向公安机

关报案诈骗或骗贷。维权时切忌为“补

救”继续伪造材料，避免法律风险扩大。

何伟表示，正规债务重组与不法中介

操作存在核心区别：前者是对既有债务风

险的真实调整，强调债权人知情同意、信息

真实、成本透明；后者则是新增更高成本贷

款覆盖旧债，常见特征是包装资质、隐瞒费

用、承诺“洗白征信”“百分百下款”。“律师不

能帮助伪造材料，不能承诺‘百分百批贷’，

不得指使、诱导当事人从事违法行为。”何

伟强调。

何伟还提醒，负债者应选择合法可靠

的解决方式：直接与银行协商延期、分期、

减免费用；信用卡欠款可申请个性化分期

还款协议。“最不建议依赖‘以贷养贷’‘过

桥倒贷’，这往往将短期压力转化为更高成

本、更高风险的新债务。”

“市面上 90%以上的债务重组中

介，根本不是帮负债人上岸，而是趁

火打劫、二次收割。”一位拥有十年债

务处理行业从业经验的业内资深人

士告诉记者，行业内正规债务重组与

中介炒作的“伪重组”有着本质区别，

多数民众被虚假宣传误导，陷入认知

误区。

目前，市面上大部分中介推行的

“债务重组”，很多背离合规逻辑，衍生

出多重乱象，如高额收费、虚增债务

等。有负债人原本负债 180 万元，经

中介所谓“重组操作”后，债务总额增

至300万元，叠加过桥垫资月息6%起、

6%服务费等成本，全流程重组费用超

50万元，债务压力不降反增。此外，部

分中介还会无视债务人收入现状，盲

目协助倒贷、垫资，债务人重组后仅能

依靠新增贷款维持基本生活，数月后

便再次断供。

另一位业内人士表示，个人债务

重组曾是金融中介行业的热门赛道，

但如今已步入“二重、三重重组”的恶

性循环，客户临近暴雷，银行严查收

紧，整个行业正面临前所未有的困境。

该人士算了一笔账：对中介机构

来说，个债重组周期长达8—12个月，

假设单笔垫资 100 万元，1500 万元资

金仅能覆盖 15 个客户，且资金需压

10 个月之久，风险高度集中，一旦客

户暴雷，损失惨重。对个人而言，假

设某客户负债 100 万元，中介帮其垫

资还清旧债，养好征信后，申请了140

万元的银行贷款，客户实际到手40万

元，用来维持 12 个月的生活费，每月

还款 5 万元，最终彻底崩盘。“目前这

样的重组依旧有很多人在做，似乎也

是破罐子破摔”。

该业内人士介绍，合法合规的个

人债务重组，核心是“以时间换空间”，

通过调整还款期限、利率、还款方式，

帮助有还款意愿但暂时丧失还款能力

的债务人缓解压力、逐步偿债，不会凭

空免除债务，更不会承诺修复征信，且

正规债务重组门槛极高，主要适配国

企、事业单位、大型企业等收入稳定、

征信良好的群体，普通人很难达标。

与此同时，正规债务重组的核心

价值集中在三点：一是整合多笔零散

高息债务，统一置换为低息、长期限贷

款，简化还款流程；二是优化还款方

案，匹配个人收入情况，降低月度还款

压力；三是合理节约综合息费，长期减

轻债务成本。“真正的重组是基于债务

人真实资质、真实困境制定可行方案，

而非盲目承诺、夸大效果。”该业内人

士强调。

面对愈演愈烈的不法债务重组

中介乱象，国家金融监督管理总局

金融消费者权益保护局、人民银行

征信中心以及多家银行纷纷发布风

险提示，揭露行业套路，警示金融消

费者远离非法中介，守护自身财产

与征信安全。

监管部门明确，不法中介推行的

“借新还旧”“高息垫资重组”两大核

心模式，存在三重致命风险。其一，

高额息费加剧债务危机，各类服务

费、垫资费、过桥利息叠加后，综合资

金成本远超正规信贷产品，极易导致

债务人资金链断裂、债务持续滚雪球

式增长；其二，个人信息安全无法保

障，债务人提交的隐私信息易被泄

露、售卖，滋生各类诈骗骚扰风险；其

三，违规操作涉嫌违约违法，未按贷

款合同约定用途使用资金，银行可要

求提前收回贷款、上报征信逾期记

录，情节严重者将被追究法律责任。

针对负债人群的脱困需求，监管

部门给出明确、合规、零成本的自救

路径。首先，坚决杜绝以贷养贷、轻

信中介，停止一切违规倒贷、垫资操

作，避免债务持续扩大；其次，主动

坦诚沟通，债务人可自行联系银行、

网贷平台等债权方，如实说明失业、

患病、家庭变故等实际困难，凭借真

实证明材料，依法申请延期还款、停

息挂账、分期还款等合规帮扶政策；

最后，合理规划收支，通过节流增

收、盘活自有资产等方式优先偿还

高息债务，稳步清偿欠款。

有银行业内人士向记者表示，近

两年个人不良贷款走高，银行也会视情

况对一些客户进行信贷帮扶。若客户

某时间段确实没还款能力，但只要有

还款意愿，可申请将贷款进行延期。

真假债务重组天差地别，九成均为“趁火打劫”

揭露三重致命风险，给出零成本自救路径

（本文人物均为化名）
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结果却是“旧债未清添新债”


