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立足终身学习理念，广州持续创

新未成年人保护服务模式。今年 4
月，民政部《未成年人救助保护机构管

理暂行办法》正式施行，广州围绕基础

保障、成长支持、多方聚力三大维度，

推出十项专属举措，在“六一”儿童节

前后落地一系列暖心行动，以立体化、

全方位的服务为困境儿童学习和健康

成长保驾护航。

在基础兜底保障层面，广州聚焦

困境儿童生活与成长刚需，全方位守

护孩子身心健康。针对孤独症、残疾

等特殊困境儿童群体，精准打造“爱

蕾·蔚来儿童友好慈善空间”，提供专

业康复评估、一对一专项训练、心理筛

查等定制化服务，精准破解特殊儿童

成长难题。

在成长赋能提升层面，广州聚焦

学业提升、心理健康、技能培养、法治

保障等关键领域，落地多项特色项

目。依托“粤福童享·困境儿童关爱服

务试点项目”，精准对接困境儿童学业

需求；创新推出“数智护心·爱满花都”

AI心理测评项目，以数字化手段筑牢

儿童心理健康防线。通过开设“羊城

护苗”公开课，普及未成年人保护法律

法规，增强孩子自我保护意识；面向适

龄困境青少年开展短期职业技能培

训，拓宽发展道路；针对困境儿童家庭

学习环境薄弱的问题，启动“一平米”

学习空间改造服务，为孩子夯实终身

学习的硬件基础。

为营造全民护童、全员助学的社会

氛围，“六一”期间，广州市民政局在广

州塔启动亮灯仪式，呼吁全社会更加关

心关注保护未成年人成长；广州市未成

年人保护中心在北京路打造“心手相

牵·穗爱童行”未保宣教集市，以寓教于

乐的方式为亲子家庭双向赋能。

深耕媒体公益事业近二十载，新快报公益服务再度迭代升级！这次，我们呼吁全社会凝聚力量——

为困境儿童构建学习赋能平台
夯实终身学习基础

在广州白云区槎龙村，驻村志愿者与社工携
手17岁罕见病少女小敏组建“伴读对子”，以书香
破开成长桎梏，让她在知识世界里看见人生新可
能；花山镇的15岁少年小才，在儿童督导员团队
的帮扶下，告别散漫无序的生活，在习得课本知识
之外，读懂了自理自立的人生必修课。学习是改
变命运的基石，终身学习更是孩子跨越困境、向阳
生长的核心底气。当下，广州深耕未成年人关爱
保护工作，跳出单一物质帮扶模式，构建“扶智、扶
志、授渔”三位一体的关爱服务体系，为困境儿童
播撒终身学习的种子，助力他们挣脱成长局限、实
现向阳而生。作为深耕媒体公益事业近二十载的
广东新快报社，在强力打造“天天公益”全媒体品
牌IP的基础上，再度迭代升级媒体公益服务，这
次，我们呼吁全社会凝聚力量，为困境儿童构建学
习赋能公益平台，为孩子们打开视野，拥抱未来，
创造更多有意义、有价值的机会和行动！
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困境儿童成长
亟需长效学习赋能

“六一”儿童节前夕，广东新快报社举办

的关爱困境儿童研学活动上，不少困境儿童

家长道出了真实心声：相较于物资帮扶，他们

最迫切的心愿是孩子能拥有优质的学习资

源、良好的成长环境，通过持续学习改写人生

轨迹。“学习赋能”成为困境儿童关爱保护的

核心刚需。

据悉，立足全国儿童福利机构高质量发

展改革试点契机，近年来广州市民政部门持

续深耕儿童福利事业，系统构建“四先一优”

服务体系，推动未成年人保护工作提质增

效。广州不断夯实儿童福利兜底保障底线，

织密困境儿童、流动儿童、留守儿童关爱服务

网络，为超大城市现代化儿童福利体系建设

探索可行路径。随着民生保障事业不断发

展，当地未保工作已然完成从“兜底生存”到

“助力发展”的初步转型，但在转型中，“保基

本”与“优服务”衔接不紧密、短期帮扶与长期

成长脱节等问题依然存在。

困境儿童学习能力的培育，离不

开专业化、常态化、精细化的基层帮扶

力量。

广州高级社工李燕玲介绍，当前

广州全面推进基层未保工作专业化升

级，构建“系统培训、以赛促练、标准输

出”三位一体的能力提升机制，全方位

锤炼村居儿童主任的服务本领。广州

积极组织儿童主任参与广东省儿童主

任实务技能大赛，连续两届斩获优异

成绩，形成可复制、可推广的基层未保

服务经验。

针对困境儿童心理成长、认知发

展等深层需求，今年 2—4 月，广州重

点落地困境、流动、留守儿童心理援

助试点项目，聚焦基层未保队伍能力

短板，开展专项系统化培训，涵盖儿

童心理基础知识、心理风险识别方

法、专业评估原则、标准化工作流程

以及专业量表实操等核心内容，将专

业理论、实操方法、实用工具精准输

送至一线，让基层工作人员既能做好

课业帮扶、生活照料，也能精准捕捉

孩子心理变化、疏导成长困惑，构建

“识别—评估—干预—支持”的全链

条关爱服务体系，实现对困境儿童的

全方位、专业化帮扶。

同时，新闻媒体主动担当、持续赋

能，成为困境儿童学习成长路上的重

要同行者。新快报深耕公益领域十六

年，始终聚焦特殊群体、聚焦民生需

求，以“脚力、眼力、脑力、笔力”持续深

耕困境儿童关爱公益事业，从单一的

新闻记录者成长为公益服务的推动

者、爱心力量的链接者。

多年来，广东新快报社打造多

个标杆公益品牌，持续为困境群体

送去温暖。2012 年启动的“许愿瓶

行动”，持续关注地贫儿童家庭，为

他们的治疗与成长争取更多资源。

2013 年发起的“爱心团年饭”活动，

聚焦特殊群体的情感需求与团圆期

盼，联动多方公益组织、爱心机构，

为困难家庭送上团圆年味。依托

“中秋寻亲圆梦行动”，新快报携手

市民政局，为数百名流浪儿童刊登

寻亲档案，助力 100 多名孩子成功回

归家庭。

聚力专业赋能 夯实基层未保帮扶硬核实力

随着未成年人保护工作不断纵深

推进，困境儿童的成长需求已从基础

生存保障、短期物资帮扶，转向长期成

长赋能、终身能力培育、全面素质提

升。立足新时代儿童福利事业发展要

求，广州持续整合多方资源，深化政媒

社联动模式，聚焦困境儿童终身学习

培育，构建全方位、长效化、多元化的

关爱服务新格局。

为进一步放大广州儿童福利事业

示范效应，打造全国未成年人保护工

作标杆，广东新快报社在广州市民政

局指导下支持下，整合民政系统专业

资源、报社全媒体采编平台资源、社会

公益资源，重磅推出赋能系列策划。

策划紧紧围绕学习赋能核心，立足新

时代青少年成长特点，结合数字化、智

能化发展浪潮，为困境儿童量身定制

成长方案：通过组织科技研学、新业态

体验、文化浸润、技能实训、结对共赢

等多元活动，助其近距离接触前沿科

技、新兴行业、优质文化，打破认知局

限与成长壁垒。持续深化家庭赋能、

社区融入、智慧帮扶等服务，引导困境

儿童树立终身学习理念，培育自主学

习、独立思考、创新实践等综合能力，

从根源上激发成长内生动力。

新快报相关负责人表示，我们将联

合政府相关部门、爱心企业、公益机构

持续深耕儿童福利高质量发展之路，持

续完善政媒社联动机制，不断丰富困境

儿童关爱服务内涵、拓宽帮扶边界，以

学习赋能为核心，为困境儿童搭建广

阔、长效、优质的成长平台，让每一位困

境儿童都能在爱心守护中，习得成长本

领、树立长远人生目标，奔赴向阳人生。

政媒社联动 打造学习赋能“广州样板”

专家

构建长效系统
激活困境儿童内生动力
恰逢“十五五”规划开局之年，广东全力

推进全民终身学习体系建设，着力打造“人人

皆学、处处能学、时时可学”的学习型社会，这

一战略部署对困境儿童群体而言意义深远。

华南师范大学哲学与社会发展学院副教授黄

丹表示，当前基层社工机构开展的课业辅导、

资源对接等服务，已有效提升了困境儿童的

基础学习能力和抗逆力。但如何构建一个长

效的系统，让困境儿童更有内生动力，对未来

人生规划更清晰，对职业规划更有前瞻性，突

破原生家庭的认知局限，这需要社会各方共

同探讨和努力。

扶贫，更要扶志。学习赋能体系的构建，

是传统帮扶的迭代升级。学习赋能模式更注

重从孩子内心需求出发，打破其生活、认知的

双重局限。通过组织探访科技企业、体验社会

新业态、参与研学实践等活动，拓宽困境儿童

的眼界格局；依托社区融入、家庭赋能、数字化

智慧服务等多元举措，激活家庭育人动能，构

建长效帮扶机制，让困境儿童的学习成长不再

局限于课堂，实现全方位、长周期的成长赋能。

■小丑表演吸引了众多孩子。

■孩子们在未保集市参加趣味科普体验。 ■2026年广州市未成年人关爱保护系列

活动启动。

全城立体施策 构建多元成长支持服务体系


