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业界声音认为，女装超长预售

乱象的底层核心逻辑，源自行业居

高不下的退货率，超高退货风险彻

底颠覆了传统服装行业的生产、备

货、现金流体系。数据显示，全网女

装综合退货率维持在 50%至 60%，

意味着市场每卖出两件女装，就有

一件会产生退货；直播渠道退货率

更为夸张，整体高达73%，部分主打

超长预售的网红店铺，退货率甚至

突破 80%。对比来看，2019 年女装

行业整体退货率仅 30%，七年间行

业退货风险直接翻倍，成为商家不

敢备货、不愿备货的核心痛点。

高退货率催生了行业通行的潜

规则运营模式，也是超长预售能够

持续运转的关键。数据显示，广州

货源地电商商家普遍仅备货订单总

量20%至40%的现货，用以维持基础

履约记录，后续发货不再新增大规

模生产，而是依靠消费者退货货品

翻新二次发货，再根据最终净销量

补单生产。这种“少量现货首发、退

货回流补单、按需慢速生产”的模式，

最大限度压缩商家成本、规避滞销

风险，也是消费者频繁遭遇发货拖

延、货不对板、反复延期的根本原因。

可见，在超长预售模式下，消费

者全款无偿沉淀时长平均达到28.7

天，全行业每年依托消费者预付款

盘活的流动资金超百亿元。简单来

说，消费者正在以无息资金垫付的

方式，免费支撑整个女装供应链的

生产周转，成为行业零风险运营的

“资金后盾”。

与此同时，行业成本倒挂数据形

成残酷的内卷格局，直接导致劣币驱

逐良币。数据显示，坚持现货备货模

式的店铺，在仓储租金、库存损耗、资

金利息方面的综合成本，比超长预售

店铺高出 46%，终端定价普遍高出

15%至20%。在电商平台价格竞争机

制下，高成本的现货店铺丧失价格优

势、流量持续低迷，低成本的预售店

铺抢占市场主流，最终倒逼全行业被

迫加入超长预售内卷。

客观来看，预售本身是适配服

装快迭代特性的高效商业模式，能

够有效减少库存浪费、匹配供需关

系。真正需要整治的，是无底线拉

长周期、隐匿预售属性、单向转嫁风

险的畸形乱象。

电商平台提供了预售泛滥的规

则土壤，而粤港澳大湾区女装专业

市场的柔性供应链体系，是超长预

售模式能够规模化落地、持续运行

的核心产业底盘。数据显示，全国

线上女装87%的货源均来自广州沙

河、十三行及深圳南油三大核心商

圈，三大市场差异化的备货模式、生

产节奏，精准匹配了全网平价跑量、

原创设计、高端轻奢三类女装店铺

的超长预售需求。

数据显示，传统全款囤现货的

重资产模式已基本退出主流赛道。

主打平价跑量的广州沙河商圈，整体

现货备货率仅18%，剩余82%货源全

部依靠小单快反、滚动补单、退货回

流补货维持运转；主打原创中高端款

式的广州十三行商圈，新款现货备货

率不足23%，超九成新款采用“线上

预售测款、积累订单体量、集中批量

投产”的运营模式；主打高端轻奢的

深圳南油商圈业态相对健康，现货

备货率达47%，也是全网唯一以短预

售、稳履约为主的优质赛道。

从备货数据可见，国内女装供

应链已彻底告别传统现货批发时

代，“先卖后产、以销定产”成为行业

新标准，超长预售不是商家主观选

择，而是大湾区供应链业态决定的

必然结果。

支撑这套模式运行的核心，是

珠三角工厂柔性产能的彻底升级，

区域女装加工厂最小起订量从往年

300 件的大批量标准，降至如今 30

至50件的碎片化产能，完全适配电

商超长预售小批量、多批次、慢节奏

的订单需求，为零库存预售模式提

供了产能基础。

相较于2019年，目前沙河商圈

档口单店备货资金投入下降 71%，

库存损耗率从 28%大幅降至 4.3%，

商家经营风险近乎清零。商家风险

大幅降低的背后，是消费者承担全

部时间成本与资金沉淀成本，形成

产业链收益归商家、风险转嫁给消

费者的结构性失衡。依托大湾区成

熟的柔性供应链，线上商家试图摆

脱囤货压力，仅凭消费者预付款即

可维持经营，构筑起低成本、低风险

的商业闭环。

在消协警示、平台严管、资本转向等多

重因素叠加之下，大湾区女装产业迎来结构

性洗牌与价值回归。平台监管成效数据已

经显现，超长预售商品占比大幅回落，隐形

预售投诉显著下降，行业正在从“预售优先”

彻底转向“现货优先、履约优先、服务优先”。

未来大湾区三大核心女装商圈将呈现

清晰的分层升级趋势，重塑全国女装发货标

准。其中沙河平价跑量赛道，将全面清退45

天、60 天超长预售，锁定 7 至 15 天合规短预

售区间，平衡性价比与履约效率；十三行原

创赛道将逐步提升新款现货占比，从当前

23%提升至 40%以上，兼顾原创保护与消费

者体验；南油高端赛道将持续巩固高现货、

稳履约优势，依靠品质与服务形成差异化溢

价，摆脱低价内卷。

资本市场的态度转变，进一步印证行业

迭代趋势。数据显示，坚持现货履约、自有

库存的优质商家，估值比纯预售轻资产商家

高出32%，资本彻底摒弃靠转嫁风险、拖延履

约套利的粗放模式，重新回归真实产能、库

存实力、服务履约的核心价值。

而随着平台规则约束、行业自律升级、监

管常态化的不断加持，国内服装产业价格彻底

告别低价内卷与风险转嫁的粗放发展模式。

从平台规则套利、供应链被动躺平，到

合规经营、品质竞争和服务比拼，大湾区女

装产业的迭代，将持续引领全国服饰电商生

态优化。最终实现消费者、电商平台、线上

商家、线下供应链的四方共赢，让超长预售

回归以销定产的商业本质，推动国内女装行

业迈入高质量发展新阶段。

全款囤现货重资产模式
已经基本退出主流赛道
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