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专家说法

●困境
术语难懂，体检后不少报告被“束

之高阁”
“以前体检，抽完血、拿张单子就完

事，报告里的那些箭头到底啥意思，根

本没人讲。”7 月是体检旺季，在省二医

体检的傅大伯提起以前的体检经历，连

说了好几个“没想到”——体检结果一

出，手机里的“AI医生”就完整将报告解

读出来，提醒他要注意控血糖、血压，因

为“三高指标”即将到临界值。

能提前获得“健康警示”，在倡导

“主动健康”的时代，能为体检者守护自

身健康打开了一扇窗。

然而据新快报记者了解，更多市民

经历每年按时体检之后，却被报告上繁

杂的医学指标、参考数值“难倒”。

“体检的意义不在于查出多少问

题，而在于及时干预风险。”省二医健康

管理（体检）科主任贺京军坦言，传统体

检服务大多止步于出具纸质报告，仅简

单通知高危人群复查，大量临界指标、

潜在健康隐患缺少专业解读，不少群众

错失早期调理窗口。

如何让体检报告不再束之高阁？针

对这一行业痛点，省二医依托自主研发的

人工智能大模型，上线“智管家”小程序。

新快报记者了解到，该“智管家”小

程序能透过四步链路，为患者整合“建

档—上传—分析—延伸”其检查报告。

全程不用预约挂号、无需到院，在家动

动手机即可操作。

●破题
AI智能体打造“健康管家”，个性

化解读数据
新快报记者体验操作发现，微信搜

索“省二医智管家”小程序，建立个人电

子健康档案，上传体检报告后等待约 15
分钟，就能获取完整健康分析报告。值

得一提的是，在别的医院做的体检报告

一样可以上传。

至于解读精准度也有严格把关。

该小程序是由省二医依托自主研发的

人工智能大模型，研发团队基于主动健

康AI大模型落地的检后管理智能体，再

整合百万级权威医疗数据，AI解读精准

度可达全科医学副主任医师水准，区别

于网络通用问答，所有分析均结合个人

体检数据定制生成。

●跟进
智能匹配专科门诊，打通健康管

理最后一公里
对于患者关心的指标解读，“智管

家”也相当于“健康翻译官”，解读“看不

懂的箭头”。

“很多人体检完后只关心一个问

题，有没有病。”贺京军说，“智管家”要

解决的正是这个盲区，把晦涩专业的体

检报告，转化为普通人看得懂、做得到

的健康行动指南，破解长期存在的“检

而不管”困境，让每一次体检都有后续

跟进。

贺京军所指的，就是“智管家”会将专

业体检指标转化为清晰、直观的话语。“比

如，将异常指标作出可视化标注，自动串

联历年体检数据生成趋势曲线，同步预警

潜在健康隐患，实现从‘被动就医’向‘主

动健康’的健康管理模式转变。”

读懂指标之后，“智管家”的“任务”

还未结束。Ta 还会根据每个人的体检

风险，自动生成专属饮食、运动及中医

调养方案，为市民提供可落地的日常健

康指引。

更重要的是“检后就医”——为多

项指标异常、健康风险等级较高的人

群，智能匹配院内对应专科，清晰指引

就诊方向。“群众常常反映：‘发现问题

不知道挂什么科、跑错科室，很困扰’，

今后，智能体搭起的‘日常体检—AI 健
康评估—主动干预—专科诊疗’完整服

务闭环，就为打通健康管理最后一公

里，提供了新手段。”贺京军说。

破解“只检不管”难题，全国首个检后管理AI智能体落地广州

AI“健康翻译官”
帮你详解“看不懂的箭头”

拿到体检报告，专业术语让人一头雾水；查出指标
异常，却不知道该挂哪个科室问诊——在“读不懂检查
报告”的困境下，一份份检查报告就被体检者随手搁
置，身体变化也无从对比。

长期以来，“只体检、不管理”成为不少市民体检后
遇到的问题。值得注意的是，7月7日下午，广东省第
二人民医院（以下简称“省二医”）一款“检后管理AI智
能体”上线，上传体检报告即可生成个性化健康分析报
告，同步给予相应的管理方案。

新快报记者同时发现，在广州，从去年至今，已有
不少医院不断在解读检查报告方面下功夫，上线新的
智能解读功能。有专家表示，检后健康管理“最后一公
里”正在陆续打通。

■采写：新快报记者 许力夫 李斯璐
■图片：受访机构供图 ■医院专家介绍智能体使用方法。

新快报讯 检查或体检之后，最牵动患者

心情的莫过于报告结果——“我的身体到底

有没有问题？”尽管患者能事后通过挂号找医

生解读报告，然而在异常指标较多的情况下，

等待就医的过程中难免心情忐忑。

在人工智能信息化飞速发展时代，患者

对健康信息的需求日益增长。不过，记者发

现，不只省二医上线了全国首个“检后管理AI
智能体”，过去一年，广州就有不少医院关注

群众对“检查报告即时解读”的迫切需求，并

透过 AI 大模型将化检验报告数字化加入智

慧医院转型的行列中。

多款“就医新搭子”打通体检堵点
检查报告满页专业术语，分不清关键指

标；记不住用药指导，担心吃错剂量或忽略禁

忌……这些就医“堵点”，在珠江医院有新解

法：珠江医院与蚂蚁集团联合推出AI驱动的

数字健康人，以“AI+医疗”模式，打造覆盖诊

前、诊中、诊后全流程的智能服务，从导诊、挂

号到报告解读、用药咨询，全流程予以患者指

引。

南方医院健康管理中心自主研发的 AI
智能总检大模型系统，通过微信端，向体检者

实时推送通俗化报告解读，将用户依从性提

升 40%，推动健康管理从“被动治疗”转向“主

动预防”。

就连一些基层的区级医院，也有这项新

体验。在广州医科大学番禺区中心医院，同

样的检后解读报告功能，就诊人通过绑定微

信公众号、完善就医信息，就可以在检验检查

完成、电子报告出具后，获得自动推送消息提

醒。

“AI+医疗”变革促进患者便捷就医
新快报记者观察到，无论“智管家”智能

体，还是各医院主动开发的化检验报告数字

化转型，均映射出医疗服务模式正在发生新

变革，精准对接住患者对于“便捷就医”数字

化转型的迫切需求。

“验单会‘说话’其实是挺暖心的医疗服

务，能让曾经冰冷抽象的数据与符号有了新

的意义。”今年以来，在珠江医院陪伴老父亲

就医的李先生告诉新快报记者，他认为住院

患者端口的“实时 AI 报告解读”是个小惊

喜。李先生的父亲在珠江医院接受肿瘤治

疗，老人每次定期复诊后的，个人主页除了实

时收到化验单、影像报告外，还能一键查看检

查报告的分析结果。“以前看到化验单上的数

据和箭头总是一头雾水，心里那个急啊，都迫

不及待上网逐项搜索，靠自己‘翻译’，现在AI
直接解读，是继续观察，还是需要马上就医，

也会给予建议，让我对家人的身体状况有了

更直观了解，马上心里有数了。”

当前，人工智能在医疗

健康领域的应用场景涵盖

疾病辅助诊断、药物研发、

医疗管理和健康管理等多

个方面。就眼前广州医疗

机构对“检后管理”进行智

数化升级脚步而言，专家表

示：“AI 驱动体检模式深层

变革已是行业共识。”

近 日 在 广 州 举 办 的

2026 个体化体检科技创新

大会上，中国健康管理协

会、南方医科大学南方医

院、中华医学会健康管理学

分会等多名专家就医学检

查、体检模式的变化认为，

AI在个体化体检中的作用，

远不止于智能推荐体检项

目，而是重塑健康管理的服

务逻辑。

“以数据和算法为驱

动，将过去高度依赖医生个

人经验的决策过程，升级为

基于循证医学与真实世界

数据的精准评估，从而为

‘查什么、多久查、查出问题

怎么办’这一长期存在的核

心难题提供切实可行的解

决路径。”中国健康管理协

会副会长曾强表示。

此外，随着 AI+医疗的

技术不断延伸到患者端口，

专业医生提醒，线上的AI解

读为人工智能辅助生成的

信息参考，不能替代执业医

师的面对面诊断，如结果异

常或有不适症状，请及时预

约专科门诊进一步咨询。

广东省医院协会会长刘敏

娟认为，医院开发相关产品

的同时也要坚守数据安全

的防线：“即坚持临床需求

导向、筑牢伦理安全底线、

深化跨界协同创新。”她特

别呼吁建立“技术+伦理+法

律”三位一体的监管体系，

并推动AI技术向基层延伸，

助力健康公平。

延伸阅读

“检后智管”功能在广州多家医院落地 AI驱动体检模式已是行业共识
但不能替代执业医师专业诊断


