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文明，何以丈量？
看数字的增长、奖牌的分

量？广州市海珠区以全区扎根
街巷的文明实践所给出了回答：
文明的刻度，在长者孩童的笑颜
里、在文化的传承活化里、在每
一次志愿服务的躬身行动里。
自2019年海珠区新时代文明实
践中心（所、站）建设实现全区18
条街道全覆盖以来，海珠区始终
锚定实体化运作方向，聚焦盘活
阵地资源、擦亮服务品牌、凝聚
群众力量，推动文明实践从“有
形覆盖”迈向“有效覆盖”。

2026年以来，海珠区积极
探索文明实践助力全民终身学
习的有效路径，引入优质课程到
区新时代文明实践中心；联动

“健康传播官联盟”、文明（青年）
夜校、AI讲堂等优质资源进驻各
级文明实践阵地；依托“赵广军
生命热线协会”“阿关服务站”等
品牌，常态化开展“陪医计划暖
心行动”“展翅助残”等30余项特
色服务……海珠区正以“一老一
小一新”为经纬，织就一幅新时
代的文明图景，从文化传承、民
生保障、就业创业和社会治理等
多个维度发力，让文明实践走出
场馆、融入街巷、扎根人心。

■采写：新快报记者 林翠珍
■受访者供图

文明刻度·广州巡礼之海珠区

以文润心，构筑全民学习的精神高地

烟火温情，织密全龄友好的服务网络江南中街

岭南书院·广州隔山书院

从江南中街的烟火温情中走来，

海幢街全市首创“997”全年无休服务

则是另一种暖心——365天朝九晚九

敞开大门，空间与功能深度融合，把服

务精准送到“一老一小一新”身边。

新时代文明实践所、党群服务中

心、便民服务中心、智慧邻里

中 心 、志 愿 服 务 中 心

——不是五个牌子挂在

一栋楼里，而是打通空

间、盘活资源。“五合一”

融合再造，办公区域一

缩再缩，临街最好的位

置全部留给群众。阵地

构建起“户外邻里志愿

广场+一楼便民业态+二

楼文化教学”的三层立体服务布局，

设置海棠书屋、海幢里·咖啡学堂、街

道党校、科普健身室等八大功能空

间，有人来办事，有人来看书，也有的

只是路过，进来歇一歇脚。

不止于便民服务，海幢街更走出

了“技能赋能+公益循环”的可持续路

径，以“咖啡学堂”为创业孵化载体，搭

建起“培训—实训—就业—创业”全链

条帮扶体系，已累计开设咖啡师、电商

直播等课程22期，促进30余人顺利就

业，还有学员开起了自己的咖啡店。

“咖啡学堂”等经营性项目收益全部反

哺阵地维护与公益课程，构建“微利养

公益”的良性循环，实现阵地自主长效

运转。

聚焦“一老一小一新”
织就新时代文明图景

闭目深吸，可以闻到广式合香的

味道；母亲节“螺钿胸针”制作专场

中，名额开放 10 分钟即告罄；发扬传

统文化也回应时代命题，一场“湾区

青年说”探讨“咖啡+”发展新模式；一

场“AIGC 时代教育视频化转向与风

险应对”讲座展开AI浪潮与教育本质

的对话……依托十香园纪念馆而建

的隔山书院，肩负着海珠区新时代文

明实践中心的重要职责，成为海珠区

文脉传承、文化交流的重要平台，

2026年以来，隔山书院累计开展公益

文化活动 70 余场，线下惠及群众近 2
万人次，线上覆盖超 3.6万人次，这里

没有围墙，没有门槛，只有“月月有主

题、场场有特色、次次有回响”的温暖

约定。

“隔山书院今年将以广东简史、海

洋文化、湾区城市文化诗学三大主题

的系列讲座，深入探讨广东发展的历

史文化资源和动力，让大众更好理解

广东为何能在近四十年以来做到高速

和高质量发展的文化基因和文化精

神，理解广东如何具有海洋的胸怀、开

拓的气概、生猛的勇气，也理解粤港澳

大湾区城市如何在新时代构建起新型

城市文化诗学。”隔山书院首任山长蒋

述卓表示，作为海珠区新时代文明实

践的重要阵地，隔山书院立足海珠区、

广州市，面向大湾区，为社区居民和社

区文化发展提供优质服务平台，为推

动全民阅读和新大众文艺贡献出学术

力量。

隔山书院还不断创新实践形式，

推动运营提质增效，打造“隔山讲堂”

“隔山撷珍”“隔山承韵”等品牌，常态

开展“种志计划”、志愿服务、公益宣

讲，五大功能室多维覆盖，积极探索

“自我造血”机制。

如果说隔山书院是精神的高地，

那江南中街便是温情的港湾。在这

里，文明实践的目光深情地落在独居

的老人身上、落在奔波的骑手身上、落

在社区居民的日常需求里，用一件件

民生小事托举稳稳的幸福。

手机视频制作课上，长者们举起

手机，调出自己拍下的窗台的花、孙儿

的脸、老伴端上桌的一顿饭，一遍遍

问：“这里怎么剪、怎么保

存？”江南中街精准洞

察长者需求，课

堂上有老师“手

把手”教，回家可以跟着课程练，让老

人不用依赖子女也能玩转智能手机，

跟上时代步伐。

健康、便民、休闲，一站式满足——

“耆乐墟”开市的日子，是老人们翘首以

盼的热闹。义剪摊位上，理完发的阿婆

对着镜子反复端详，眉眼间满是笑意；

义诊摊位前，医生握着老人的手，一句

句细细嘱咐；义修摊位上，坏了半年的

电饭煲恢复如常；民生市集里，高性价

比好物与非遗手作琳琅满目。

依托“阵地换项目、空间换资源”

机制，江南中街引入 20余家专业社会

机构，落地“智AI桑榆”智慧养老、“寸

草童伴”托管服务，还常态化扶持舞

蹈、合唱、手拍鼓文艺社团，精准对接

“一老一小”核心需求，新时代文明实

践所月均开展活动近 60场、服务群众

1500人次，阵地始终热气腾腾。

这份暖意还延伸到心灵的守护

中。全国道德模范赵广军扎根江南中

街多年，今年 4月受聘为“文明海珠传

播大使”。35支志愿服务队伍，接听求

助电话超 29.3 万个，接访求助个案超

2.93万个……赵广军热线常态化开展

电话心理咨询服务，创新拓展公益直

播、危机干预等十余项服务项目，把文

明实践的触角延伸到群众生活的方方

面面。

在赵广军看来，新时代文明实践

中心的运作关键在于“实体化”——要

让阵地“活”起来、让活动“实”起来、让

群众参与进来。“文明不是高高在上的

口号，而是日常生活中的点滴行动，我

将依托赵广军志愿服务工作室，组织

更多接地气的新时代文明实践活动，

扎根社区服务街坊，把文明的种子播

撒到海珠的每一个角落。”赵广军说。

全链帮扶，打造融合共享的服务阵地海幢街

海珠区新时代文明实践工作：

■“耆乐墟”
义诊摊位。

▲“螺钿胸针”

制作专场。

■海幢里·咖啡
学堂 广州海珠
发布 陆茵/摄

■岭南书院·广州隔山书院。

从文化浸润的精神殿堂、

便民暖心的服务阵地，到就业

创业的专属课堂，海珠区以“一

街一品”的差异化布局，让全区

18个所、270个文明实践站各美

其美，美美与共。毓秀龙凤、一

味甜、南华老友记……一张又

一张新名片，展现了文明实践

的生命力，始终扎根于群众需

求，与老城文脉、基层治理深度

融合。接下来，海珠区将推动

文明实践向品牌赋能跃升，探

索打造海珠“新时代文明实践

带”，让文明之花在关爱“一老

一小一新”的基层实践中持久

绽放。


