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今年高考完后收到录取通知书的

杨颖欣，在这个夏天没选择躺平。8月

7日一早，她和师妹董熙雯汇合，一同走

进了广州白云区黄石街道江夏社区。

她们的身份，从准大学生和初中生，切

换成了“小小楼栋长”。

当天，20多名中小学生志愿者在此

集结。简短的岗前培训后，队伍兵分两

路：一队驻守快递小哥驿站，为外卖员、

快递员和环卫工人派发清凉饮品；另一

队则在骨干志愿者带领下，拎着面条、

米、洗洁精等日用物资去探访 3户高龄

独居老人。

“她没有子女，平时自己做饭，做不

了就等侄媳妇送饭。”在第一户探访 89
岁阿婆时，董熙雯一边认真听，一边悄

悄记录。到了第二户，她握着老人的

手，眼神里多了几分共情。虽然年纪尚

小，但她对流程早已熟悉。“在钟落潭，

我最多一天探访过 30 户老人，走近他

们，心里百般滋味。”这种“触感”，是社

区志愿服务给予少年们最真实的反馈。

作为城市治理的最小单元，社区成

了中小学生社会实践的“第一现场”。

广州市手拉手志愿服务促进会工作人

员介绍，像入户探访、课业辅导等志愿

项目在暑期几乎天天有场次，“一周能

开展 4次”。以“小小楼栋长”为代表的

项目中，中小学生不仅帮忙送物资、搞

卫生，更延伸至情感陪伴、健康监测和

需求反馈。他们高频、深度的参与正转

化为社区治理的新生力量。

■董熙雯和杨颖欣陪老人聊天。

■志愿者为户外劳动者送清凉。

“i志愿”系统显示，今年暑假开始至

8月5日，“志愿一夏”已开展近2800场活

动，吸引近5万人次中小学生做志愿。

从相关数据上看，文化传承类、互

动体验类、亲子共同参与类等岗位的志

愿者报名人数较多。

黄璇介绍，文化传承类例如永庆坊

小小讲解员，这类岗位既能锻炼表达能

力，又能学到知识，家长和学生都比较

青睐。互动体验类，如“中医少年说”，

现场中小学生志愿者开展科普讲解、带

头制作香囊、带领市民群众打八段锦

等。岗位本身有趣、有参与感，对中小

学生吸引力强。亲子共同参与类，家长

可以陪同参与的活动普遍报名率较高。

不止于暑期的热闹，为了将做志愿

从“暑期限定”转化成“生活方式”，团市

委正着手建立常态化机制。黄璇表示，

团市委有计划对在暑期表现积极、有意

愿持续参与的中小学生组建常态化小

分队，利用周末、节假日延续服务；同时

通过项目延续，推动精品项目跨越暑

期，持续至11月，依托社区、科普基地等

常态化阵地，提供更多志愿服务岗位；

围绕电动车停放、垃圾分类等社区“微

治理”场景，设置“微志愿”岗位，让志愿

服务融入日常生活。

广州作为全国志愿服务事业起步

最早、发展最快、规模最大的城市之一，

致力于将“志愿一夏”打造成青少年志

愿服务的“启蒙课”，持续参与社会建设

的“起点站”。就像黄璇所说，“志愿一

夏”一直在做的事，“是把志愿服务变成

一种生活方式，让每一次服务都成为成

长的刻度。”

离暑假结束尚有时日，全市青少年志

愿者及大中小学生依然可通过“志愿时”

“i志愿”平台查询岗位信息以及报名。

根据团市委公布的数据，今年“志

愿一夏”覆盖全市 11个区，预计开展活

动近 7000 场，发动中小学生志愿者近

10万人次。岗位设置覆盖社区治理、文

化宣讲、生态环保等 12个服务领域，涵

盖 8大岗位类别。所有岗位按照“就近

就便”原则，嵌入社区、志愿驿站及文化

场馆，让“出家门做志愿”成为常态。

市委社会工作部相关负责人表示，

这些志愿岗位的设置充分考虑了不同

年龄段学生的能力特点，让学生能找到

适合自己的服务岗位，围绕社会需求，

岗位也进行了系统设计，引导学生在服

务国家战略、社会治理的实践中拓宽视

野、增长才干。

聚焦文明出行，在电动车保有量巨

大、出行活跃的海珠、番禺，打造“志愿

一夏·文明出行”小小交通劝导员项

目。志愿者们深入社区、城中村、楼栋

通道协助开展电动车违规停放、排查飞

线充电隐患，路口劝导不文明行为，深

度参与社区安全治理的辅助环节。

聚焦新就业群体关怀，在全市志愿

驿站设立“志愿一夏·清凉一夏”专属服

务点，组织中小学生为户外劳动者送上

饮用水和清凉物资，感知一线劳动者的

艰辛。

聚焦社会治理，除了探访老人、辅

导课业，围绕垃圾分类宣传、楼道杂物

清理等社区微治理议题，由“小小楼栋

长”带头示范、邻里劝导，让一个孩子带

动一个家庭、影响一个社区。

“我们最看重的，是中小学生参与

暑期志愿服务方面的‘获得感’。”广州

市志愿者行动指导中心项目联络部部

长、广州青年志愿者协会秘书长黄璇强

调，这种获得感并非简单的时长积累，

而是体现在学生的自我认知变化、社会

责任感提升、表达能力与团队协作能力

的改善等方面。

从“志愿一夏”走向“四季常青”

志愿服务成数万广州青少年生活方式

17岁的杨颖欣刚收到大学录取
通知书，13 岁的董熙雯还在读初
中。这个暑假，她们有一个共同的身
份——小小楼栋长。8月 7日一早，
两人在广州白云区江夏社区汇合，拎
着米面粮油探访高龄独居老人。

这是2026年广州“志愿一夏”的
一个场景。数据显示，今年暑假，已
有近 5 万人次中小学生参与了近
2800场志愿服务活动。他们在急救
宣讲中找到职业兴趣、在社区探访中
获得绘画灵感……这些年轻人在志
愿岗位上，把做好事变成了长本事。
而随着常态化机制的建立，这份热情
正从“志愿一夏”走向“四季常青”。

做志愿服务，最初是为了什么？

杨颖欣坦言，最初尝试是为了满足

入团的志愿时长，但很快她便发现“校

园之外的志愿有意思多了”。从初二开

始后的两年间，她参与了 100多场志愿

活动，志愿时长攒到了两三百个小时。

一次急救知识的宣讲活动，让她对急救

产生了浓厚兴趣，甚至为此在高三特意

调课去考取急救证。

董熙雯则在志愿活动中找到了艺

术灵感。她是一名写实绘画爱好者，每

一次志愿服务都能给她带来灵感，“就

像画一棵树，老盯着同一个角落看会没

思路，出来走一走，想法就活了。”这些

源于生活的素材，不仅滋养了画作，还

助她通过绘画的副业赚到了零花钱。

同时，作为一名田径体育生，服务过程

也可以帮助她锻炼身体耐力。

尽管初衷各异，但“帮助他人”始终

是这批中小学生志愿者不变的初心，做

志愿也成为他们放松身心、享受助人乐

趣的生活方式。这一点在白云站志愿

者郭沅津身上体现得淋漓尽致。

18岁的郭沅津，累计志愿服务时长

已超过 1000小时。他的志愿启蒙来自

外婆，这位 70多岁的老人，服务时长已

近 4000 小时，从白云站开站时便驻守

于此。“她把志愿服务当爱好，既能帮到

人，也能充实生活。”这份热爱也潜移默

化地传递给了郭沅津。如今，外婆在站

内指引，郭沅津在站外咨询台，两人岗

位不同却相距不远，常常一同“上下

班”，一个人的坚持变成了祖孙两代的

接力。

像郭沅津这样身着“红马甲”的年

轻面孔，在白云站并不少见。郭沅津发

现，有越来越多比他年轻的志愿者加

入，成为主力。“他们适应能力强，服务

热情高，会主动上前帮助旅客，专业水

平不比成人差。”

■采写：新快报记者 毛毛雨 麦婉诗

■中小学生志愿者拎着物资去探访社区独居老人。

“让每一次服务都成为成长的刻度”

团市委：
“志愿一夏”覆盖全市11个区
重视志愿服务过程中的获得感

年轻志愿者成社区治理新生力量

他们把志愿服务过成生活方式

■郭沅津在白云站为旅客提供指引服务。


