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依托部分片区旺盛的停车需求，不

少藏身城中村、小区、空地的问题停车场

悄然滋生，这些问题停车场收费不透明，

收费主体缺乏合法资质。

近日，前来就医的市民许小姐就遇

到这样的问题。“省人民医院、中山大学

附属第一医院车位常年紧张。周边城中

村、私人空地开设的停车场，有不少都是

没有正规备案的，也没有统一的标价公

示牌，收费全靠口头报价，还无法提供发

票。”许小姐说。

日前，新快报记者来到距离医院不

远处，位于越秀区菜园东街 7 号的停车

场。停车场位于居民楼下，门口悬挂着

蓝底白字的“P”标识。可停车的空间不

大，是外围墙与居民楼之间的一块空地，

狭窄的空间内并排停放了8台车，这也意

味着，停在里面的车辆想要驶出，必须先

将外侧车辆挪到停车场外的路边，才能

腾出通道。

据停车场管理员介绍，停车费为 12

元/时，以 1 小时为计费单位，运营至 23

时，单日封顶100元。记者留意到，停车

场门口张贴着车位出租信息和存取车的

联系方式，却没有挂牌公示经营资质、收

费标准等信息。该管理员坦言，该场地

是向小区承包经营，无法开具发票，车主

在此停车需要留存车钥匙，方便管理员

挪车。他接着表示，场地装设监控，能够

保障车辆停放安全。

像此类无挂牌的私人停车场，在该

片区并不少见。记者在中山三路76号附

近发现一处围蔽空地内藏着一个停车

场，满满当当停放了近20辆车。记者留

意到，场外无任何停车招牌、标识，场内

悬挂着蓝底白字的“P”标识，该停车场同

样未挂牌公示经营资质与收费信息。当

记者询问停车费用，管理员表示，收费标

准为10元/时，单日封顶60元。场地属于

私人经营，无法开具发票，营业时间为早

上8时至夜间11时，白天车位基本饱和。

这些无备案、无公示、无票据的“三

无”停车场，借着医院周边巨大的停车缺

口违规经营。车主张先生表示，此类场

地管理模式粗放，不仅扰乱区域停车市

场秩序，也给车主带来财产安全隐患。

一旦发生车辆损坏、财物丢失等纠纷，车

主难以维权。

盘活资源、强化市政道路
管理刻不容缓

棠德南路、棠德西路、棠安路三条市

政路设计之初未留道路泊位，夜间却被

私自圈占收停车费，有近600辆车违停。

广州市政协委员谭国戬认为，这类“霸路

收费”固然属侵占市政公共道路的违法

行为，将公共资源转化为个人收益，是恶

意侵占，应当依法查处。然而其能保持

长期的稳定供需，恰恰暴露了“先天不

足”的市政道路在盘活资源与管理强化

上的刻不容缓。

谭国戬认为，不能简单增设路边车

位，要兼顾夜间停车需求与通行安全。

他建议优先盘活周边存量停车场，推动

小区、商业停车场开放夜间错峰泊位，通

过协商或补贴降价，挤压非法占道市场；

其次，差异化评估道路条件——棠德西

路、棠德南路通行风险高，禁止增设泊

位，棠安路经评估后可设政府统一划线

的限时免费夜间临时泊位，严禁私人承

包。同时搭建视频监控加夜间巡查机

制，严打私设路障转包牟利，同步普法，

杜绝个人借便民停车牟利。

设置短时免费临停区域，
分流就医停车需求

医院周边一些停车场无备案、不挂

牌、自主定价、连发票都开不出的所谓

“停车场”，有的安全规范不合格，有的场

地权属不合法，而有的只是欠缺备案手

续，性质截然不同。谭国戬认为，在治理

这些“停车场”问题上，不能简单一刀

切。一律取缔，可能使医院周边本就紧

张的车位供给雪上加霜。

谭国戬建议分类处置。首先由交

通、市场监管、城管、属地街道联合现场

核查，区分场地权属、消防、通行条件，对

场地安全达标、符合规划的，一次性告知

经营者备案所需材料，指导其补齐备案、

公示、税务手续，规范收费标准；场地条

件不达标、占用消防通道或市政用地的，

依法关停清退。同时盘活医院周边存量

空间，利用闲置地块增设合规临时停车

场，设置短时免费临停区域，分流就医停

车需求。建立常态化巡查，畅通“12345”

举报渠道，配套普法宣传，平衡就医刚需

与市场秩序。

车主可拍照或录像固定证据
广东诺臣律师事务所合伙人蔡佳峻

律师指出，棠德南路、棠德西路、棠安路

上这种霸路收费属于违法行为。一方面

私占城市道路、私自划设泊位，另一方

面，该类经营违反价格与停车收费管理

相关规定，监管部门可责令整改、没收违

法所得并处罚款。车主遇到此类情况，

可拍照或录像固定证据，并拒绝支付无

合法依据的停车费；若已支付可要求出

具 收 据 。 同 时 还 可 拨 打“12345”或

“12315”投诉举报。

蔡佳峻认为，海珠区聚德路的政府

指导价停车场违反了《广州市机动车停

放服务收费管理办法》，属于不执行政府

指导价的价格违法行为。经营者不执行

政府指导价的，责令改正，没收违法所

得，可以并处违法所得五倍以下的罚

款。市场监督管理部门应当依法对该停

车场的收费行为进行监督检查，责令其

限期改正，并依法作出行政处罚。

车主有权拒绝缴费，但分情况
蔡佳峻介绍，根据《广州市停车场条

例》及《广州市停车场经营管理规范》，合

法合规收费的停车场应当同时满足以下

条件，包括：依法办理商事登记并取得营

业执照，公共停车场、专用停车场和临时

停车场经营者应在停车场投入经营后二

十个工作日内向停车场所在地的区交通

行政主管部门办理备案手续；在停车场

出口及场内显著位置设置公告牌，公示

停车场名称、经营者、收费标准、车位数

量和监督电话等信息；实行政府指导价

或政府定价的停车场应严格执行价格主

管部门核定的收费标准，并在收费公示

牌中载明收费依据、计费方式和免费停

放时长；按照规定向全市停车信息管理

系统实时上传泊位信息。

停车场不合法合规，是否意味着车

主可以拒缴？蔡佳峻认为，这需要区分

情形——若停车场虽存在公示不规范等

问题但实际提供了停车服务，车主与经

营者之间仍形成事实上的服务合同关

系，车主不宜简单以“不合规”为由拒缴

全部费用，但可就超出政府指导价标准

的部分拒绝支付，并向市场监督管理部

门投诉；若停车场完全无备案、无经营资

质、无收费依据，其收费行为本身缺乏合

法性基础，车主有权拒绝缴纳，已缴纳的

可主张返还。

与无资质主体违规收费不同，部分纳

入政府指导价管理的正规停车场，出现有

新规却不执行的情况。

《广州市机动车停放服务收费管理

办法》（以下简称“《办法》”）已于今年9月

1 日起正式实施，将实行政府定价、政府

指导价管理停车场计费单位从半小时缩

短至15分钟。然而，新快报记者近期走

访发现，海珠区聚德路全段停车场的定

价方式为政府指导价，却未按最新《办

法》进行调整。该停车场标价牌标注，以

小时为单位时间收费。

10月12日，记者再次拨打标价牌上

留的现场应急电话核实，工作人员回复

称，“每小时一收费”，收费标准以标价牌

为准。该停车场当前仍沿用7年前的旧

依据，“收费依据”一览为：《关于核准内

街内巷临时泊位机动车停放设施服务收

费标准函（海发改函〔2019〕168 号）》，然

而《办法》中明确规定，“此前规定与本办

法不一致的，按本办法执行”。

律师说法

专家支招

■位于越秀区菜园东街7号居民楼下的停车场。

■停车场是外围墙与居民楼之间的一块空地。

■聚德路一处政府指导价停车场收费标价牌。

■天河区棠德南路、棠德西路、棠安路道路两侧，

出租车、网约车是主要客源。

■数十米长的水管铺展在人行道与路面上，对过

往行人和车辆构成通行安全隐患。

无挂牌、收费不透明……问题停车场藏身城中村
@越秀区菜园东街、中山三路

新规落地执行打折扣，停车场仍按小时计费
@海珠区聚德路

？怎么破


