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《广州市殡葬服务收费管理办法（公开征求意见稿）》
征求意见处理结果公布

广州拟为殡葬收费
划边界、列清单

近日，广州市发展和改革委员会公布《广州市殡葬服务收费管理办法（公开征求意见稿）》
（以下简称《办法》）征求意见处理结果。根据市发改委《2026年度部门规范性文件项目汇总
表》，该办法被列入今年12月制定计划，由价格处组织承办。

收费名目繁杂、标准不一，是殡葬消费中备受关注的问题。新快报记者梳理发现，《办法》
拟从项目设置、价格形成和收费监管入手，明确收费边界，强化公益属性，让群众办丧有据可
查、有价可比。相关规则仍以正式公布的文件为准。

《办法》已经生效了吗？
答：现在是公开征求意见稿处理阶段；按市发改委2026

年度规范性文件计划，《广州市殡葬服务收费管理办法》正

式文件预计于2026年12月制定。具体施行日看正式发文。

墓碑刻字费、墓碑材料费、进穴费、安葬人工费等费用
还能收吗？
答：不能单收。新规明确，墓位使用费本身就含“墓穴

租用+刻字墓碑等建筑工料+安葬服务”；而格位使用费含

格位租用和建筑工料；维护管理费只管日常维护、清扫、修

补、管理。也就是说，再拆出来另立名目，就是违规。

生态安葬（海葬、树葬、花坛葬、草坪葬）要不要收费？
答：城镇公益性公墓、政府举办或参与举办的经营性公

墓，生态安葬不收费；其他经营性公墓成本过高确需收费

的，走政府指导价，原则上同城同类同价。此外，对不保留

骨灰的生态安葬，民政、财政还会适当奖补。

农村公益性墓地可以收墓位费吗？
答：原则上不能。农村公益性墓地（骨灰楼堂）不得向

村民收墓位/格位使用费；真要收维护管理费，也只能按实

际成本，由村委会或村集体经济组织定标准。

经营性公墓是不是“机构说了算”？
答：不是。墓位/格位使用费、维护管理费虽是市场调

节价，但民政部门要公布参考区间、配套监管；机构定价后

向区民政部门书面报告，并不是想涨就涨。

遇到乱收费，找谁、怎么办？
答：向市场监管部门举报。市场监管部门依法查处不

执行政府指导价、自立收费项目、价格欺诈、不明码标价、捆

绑强制收费等价格违法行为。同时，机构须在服务场所、门

户网站明码标价并公示举报电话，项目、标准、减免政策都

要公开可查。

■新快报记者 程羽
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“保底五件事”实行政府指导价
报价超没超上限一查便知

办丧过程中，哪些服务实行政府指导价？

《办法》将殡葬服务划分为殡仪服务基础项目、

殡仪服务非基础项目和安葬服务项目。其中，

遗体接运、遗体存放、遗体告别、遗体火化、骨灰

寄存共五项殡仪基础服务，不区分项目性质及

服务种类、级别，收费标准实行政府指导价。

政府指导价采用价格上限管理。机构可以

在不超过规定上限的范围内确定具体收费标

准。这意味着，群众办丧“保底五件事”同属基

础项目的服务，不能因服务种类或级别不同而

脱离政府指导价管理，群众也可据此核对报价

是否超限。

个性化服务则须以有效保障基础项目供给

规模和质量为前提，供群众自主选择。殡仪非基

础项目由市民政部门会同发展改革、财政部门合

理确定并公布清单，市民政部门明确收费参考区

间，引导机构合理定价。参考区间的作用是价格

引导，与政府指导价的限价管理有所区别。

安葬收费“内涵一次说清”
拆项目、重复收费再也行不通

安葬环节，《办法》明确生态安葬、墓位安

葬、骨灰格位安葬和维护管理四类项目，机构不

得另收其他与安葬相关的费用。其中，生态安

葬、政府举办机构提供的骨灰格位安葬列为基

础项目。

针对此前“项目越拆越细”的乱象，《办法》

从费用内涵上堵住漏洞。墓穴安葬可收墓位使

用费和维护管理费，骨灰楼堂格位安葬可收格

位使用费和维护管理费。墓位使用费涵盖墓穴

租用、刻字墓碑等建筑工料以及安葬服务等费

用；格位使用费涵盖格位租用、建筑工料等费

用。明确费用内涵，有助于减少拆分项目、重复

收费的空间。

价格管理还要看机构性质，城镇公益性公

墓、政府举办或参与举办的经营性公墓及相应

骨灰楼堂，其墓位、格位使用费和维护管理费

实行政府指导价；其他经营性公墓相关收费实

行市场调节价，并接受参考区间引导和行业监

管。民政部门还须公布经验收、手续齐全且实

行政府指导价的公墓、骨灰楼堂名单，并动态

更新。

农村公益性墓地、骨灰楼堂原则上不得向

村民收取墓位、格位使用费，确需收取维护管理

费的，由村委会或村集体经济组织按实际成本

明确标准。维护管理费按年度计收，收费年限

按国家有关规定执行。

对海葬、树葬、花葬、草坪葬等不保留骨灰

的方式，民政部门会同财政部门给予适当奖

补。城镇公益性公墓、政府举办或参与举办的

经营性公墓及相应骨灰楼堂实施生态安葬不收

费；其他经营性机构因成本过高确需收费的，实

行政府指导价，原则上同城同类同价。

拟实行全市统一目录清单管理
清单之外的项目不得收费

为防止机构巧立名目，收费项目越设越多，

《办法》提出实行全市统一目录清单管理，清单

之外不得设立收费项目、收取费用。目录须经

市政府同意后发布，新增项目也要履行相同程

序；属于政府指导价项目的，还须依法开展成本

监审并履行定调价审批程序。

与此同时，价格形成也有成本约束。相关公

墓申请制定或调整政府指导价，须按程序提交财

务审计、成本分析等材料。发展改革部门在成本

调查或成本监审基础上，会同财政、民政部门研

究收费方案。政府专项补助、社会无偿捐赠及其

他与殡葬服务价格无关的支出，不得计入成本。

政府举办的事业单位性质殡葬服务机构，用水用

电执行居民价格标准，以降低运营成本。

对于实行市场调节价的收费，机构须依据

实际成本、合理利润合理定价，并向所在区民政

部门书面报告。丧葬用品也实行市场调节价，

民政部门拟通过集中采购、设定进销差价或差

价率等方式引导价格，保障中低价用品供应。

采购价、销售价同步公示属于鼓励措施。

收费信息须在服务场所、门户网站等位置

真实准确公示，包括项目、标准、计价单位、减免

政策和举报电话等。市场监管部门依法查处不

执行政府指导价、自立项目、价格欺诈、不明码

标价、捆绑强制收费等行为。政府指导价政策

还将定期评估，周期原则上不超过3年。
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