
壹 既培养“狗德”也不忘
提醒“人德”
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“狗德班”火爆下的驯犬师：
他们训练狗，也给人上课

在位于广州市海珠
区的巨小萌宠物行为
心理中心，一只名为
“豆腐”的阿拉斯加犬
正在上课，它卧在行军
床上眼巴巴望着不远
处坐在沙发上的主人，
但这回它没有像往常
一样脱离控制朝主人

扑过去——因为一旁的驯犬师
没有下达可以行动的指令。

据《2021 年中国宠物行业
白皮书》数据，2021 年我国饲
养犬猫的人群数量达到 6844
万人，较2020年增加8.7%，从
市场规模上看，犬市场规模达
1430 亿元，同比增长 21.2%。
养宠人群规模的扩增催生一波
又一波宠物经济，在各个细分
赛道中，宠物训练行业的发展
态势颇为亮眼，驯犬师们逐步
进入大众视野，并受养宠家庭
推崇。

驯犬到底“驯”什么？驯犬
师是在驯狗还是虐狗？是狗需
要训练还是人更需要上课？通
过对驯犬师的采访，我们或许
能知悉一二。驯犬师说，对于
狗本身的训练并非关键，“我们
做的不单是训练狗，更多的是
在调节人宠之间的关系。”

把方法教给主人，让主人学会如何规避问题，好像是人与宠物间的翻译官
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宠物训练行业四处开
花，方法论的不同，让驯犬
师们各展拳脚，从业者们
对行业前景抱有期待。据

《2021 年中国宠物行业白
皮书》，即使经历疫情，但
去年线下业态回暖，宠物
训练的渗透率大幅反弹，
较 2020 年增长了 116%，驯
犬占据了市场 90%以上的
份额。

这一行的收费并不算
低。何卫透露，如果一个
驯犬师能够在行业内沉淀
两年，能达到月入过万的
水 平 。 如 今 他 的 一 个 课
程，以半个月为周期，大致
在 3000-3500 元。而蚊子
回忆，2017 年自己刚起步
时就出乎意料地顺利，“我
们先从线上开始，起初定
价就不低，一次上门一节
课可能个把小时，就收费
1000-3000 元不等，这也是
综合成本之后的考量，市
场接受度很高，我们一次
性解决问题，主人们也会
觉得这钱花得值。”

养 宠 人 士 庄 小 姐 也
称，自己虽然不算高薪人
群，但如果自家宠物需要
训练，即使价格不低，也仍
旧会花这个钱，“自家狗当
然自己疼，养狗就是为了
开心，也是对它负责。”价
格并未吓退众多消费者。

养宠规模不断扩增，
宠物需求一升再升，市场
的火爆给不少驯犬师喂了
一颗定心丸。何卫预感接
下来五年行业内将会迎来
新的爆发期，观念的更迭
说不定会给他带来更多的
客人。以往的训练更多像
是“亡羊补牢”，很多家庭
在真正养宠之后才会发现
宠物有诸多问题并且难以
自己解决，实在无法忍受
了再寻求驯犬师的帮助。
但这两年，更多养宠家庭
学会“未雨绸缪”，当宠物
还处在幼年阶段，打完疫
苗，在未出现任何问题时
便送来训练，提前培养良
好的行为习惯。

行业内热火朝天，吸
引了大批从业者，但由于
没有统一的职业资质认证
标准，门槛偏低，难免鱼龙
混杂。驯犬师的规范需要
进一步推进，但更加亟需
规范的，或许是养犬人及
养犬要求。《2021 年中国宠
物行业白皮书》显示，如今
公众对养宠带来的对公共
环境的影响更加敏感，公
众最不能接受的不文明养
宠行为中，弃养、随地便溺
不清理、遛犬不拴绳排在
前三位。

“对于养犬人的规范
制度，不在于说办个狗证
就止步，可能还需要更加
细化一些，比如对于遛狗
不牵绳该如何处罚又如何
执行。”蚊子说，“驯犬很
难有一个统一的标准，而
且 它 毕 竟 是 一 个 商 业 行
为，商业行为的规范往往
会比政策走得更慢。”在他
们看来，或许当社会管理
对养犬人以及养犬行为有
进一步的明确要求时，宠
物训练市场才会逐渐细分
出行业标准，即使训练方
法论不同，驯犬师们也能
在基本的大方向上，循着
这条路，推动行业更健康
发展。

业态前景明朗
养犬行为需规范

在驯犬师的帮助下，豆腐的
主人苏先生发出指令，得到示意
后，这只正在接受“狗德教育”的
阿拉斯加犬才得以从卧了半天
的行军床上下来，摇头晃脑小跑
至主人身旁。“豆腐今年两岁多，
家里有了另外一只小狗后，它的
自我保护欲越来越强，会攻击小
狗甚至无端攻击人，不让我们靠
近，给我们造成很大的困扰。”苏
先生说，“这是我们带它来上的
第一节课，已经可以看到很明显
的改善了，我们也跟驯犬师学了
不少。”

在养宠时代，宠物走进千万
家，但众位“铲屎官”要面对的，
不止有“铲屎”，倘若自家养的恰
好是一只“桀骜不驯”的狗狗，那
么如何调节人宠关系就将成为
一大难题。苏先生遇到的困扰
只是其中之一，除了像阿拉斯加
犬豆腐这样有攻击性、过度护
食、怕人触碰，还有些宠物犬会
出现随地大小便、惧怕社会环境
长期不敢出门，或是怕被控制而
咬人等问题。

“养狗不止是看它可爱，给
它喂两顿饭就可以了。当你真
正养起狗来，有非常多的问题摆
在你跟前，狗是要跟你十几年甚
至一辈子的，那这些问题要怎么
解决呢？”巨小萌宠物行为心理
中心创始人蚊子说，2017年，从
互联网行业中跳出，他将目光投
向犬只训练这一行，“不是每个
养犬人都经过训练，但总要解决
这些问题，而且会有越来越多的
人需要这样的帮助。”

在这种趋势下，驯犬行业蓬
勃发展。据蚊子介绍，这个月巨
小萌的线下店里课程依旧爆满，
甚至许多主人还在等着排期。
在广州市白云区，幸之宠宠物训
练中心的何卫比蚊子更早尝到
这一行的甜头，早在2009年，他
便开始接触宠物训练，如今店里

每个月都有 20-30 只宠物犬被
主人送来上课，也是处于爆满状
态。“其实最重要的还是观念的
改变，以前会觉得让狗温饱就足
够了，现在越来越多人把狗当成
家人，就会更愿意把狗送来学
习。”

何卫回忆，他曾接收过一只
宠物犬，长期跟着行动不便的老
人生活，五六年时间没有下过
楼，后来就不敢再外出，很抗拒
外界环境，后来便被老人的子女
送来训练。“这其实就是观念上
的转变，狗怕下楼，只要不把这
当成问题，也不会对家庭生活造
成什么影响，但它的主人希望它
能过得更自在一点，已经不是把
它单纯当成供己娱乐的宠物在
看待。”何卫说。

除了观念上的改变，在现代
都市的拥挤楼盘间，养宠人将受
到更多的限制，宠物犬无故长时
间吠叫、随地大小便、自带攻击
性等问题，严重影响着邻里关
系，不少养宠人将自家狗送去上
课，希望它们经过驯犬师的调
整，能拥有良好狗德。普罗大众
对于一只“好狗”的标准不外乎
不能无故吠叫、对人龇牙，无攻
击性，最好还能展现出微笑的友
好神情，掌握几项“装死”“击
掌”等互动技能。

但驯犬师们似乎不大吃
“狗德”这一套。“我们不是马戏
团教练，主要任务不是去教狗
掌握娱乐互动动作。驯犬师更
多 是 纠 正 调 整 狗 的 行 为 问
题。”蚊子解释道：“至于所谓
的‘狗德’，我不太认同这种说
法。狗是一种活在当下的动
物，它有属于自身的行为，多数
讨厌狗的人，其实是讨厌不文
明养狗的人，比如遛狗不牵绳
不捡屎，从这个维度上来讲，应
该训练的是人的品德，而不是
狗的品德。”

2006年 9月 21日，国家劳动
和社会保障部正式向社会发布了
第七批共12个新职业，宠物驯导
师便名列其中。在《宠物驯导师
国家职业标准》中，依照不同等
级，宠物驯导师持有不同职业水
平评价的证书，但2018年国家职
业资格鉴定改革取消了宠物驯导
师的职业水平评价证书。

不少驯犬师都是中途改行，
半路出家。何卫坦言，这一行的
门槛并不高。2009年，初入社会
的何卫在销售业、建筑业等多个
行业辗转打工，机缘巧合下到一
家宠物店当学徒，开始真正接触
宠物训练。“我师父是香港回归
前驻港英军的驯犬师，我跟着他
学，然后自己慢慢悟，学了三四
年，又不断接收学术知识，不断
沉淀，后面才敢自己开店。”何卫
介绍，“但入行真的不难，一般人
学个半年就能将基础掌握得七
七八八，只是最终能不能突破合
格线，成为一个优秀的驯犬师，
需要靠个人的悟性。”

而蚊子则是自学成才，爱好
观察动物，自己也养宠物，熟悉习
性，再不断地观摩国外驯犬师培
训视频，列表格分解过程，通过各
种渠道学习，“后来，我建立起了

自己的知识体系，看到那些视频，
我能真正懂得驯犬师在训练狗的
过程中用了哪些方法，为什么要
用这些方法。”蚊子说。

成为一名合格的驯犬师并不
难。一是要了解狗，掌握狗的品
种特性、身体健康状况等基础知
识；二是要真的懂狗，这种“懂”
是指真正理解狗的行为基础和心
理状态；三是要掌握沟通技巧，不
仅是与狗的沟通，还要做好与主
人的沟通，本质上这也属于针对
人的服务行业；四是大多受访驯
犬师们都会提到的一点，也是普
遍认同的最重要一点——要有爱
心和责任心。

“没有这份爱心，是很难衍生
出驯犬师必备的其他素质，也很
难坚持下去。”何卫向记者展示了
他手上大小不一的伤痕，“刚起步
的时候，被狗咬是常事，有时候被
咬得手麻了两三天才恢复正常，
如果没有爱心的话，一方面难免
生怨，不会对狗负责；另一方面也
很难共情到主人，明白人宠之间
真正需要解决的问题。”

入行的机缘不同，但很多驯
犬师选择这一行，除了前景不
错，还在于工作对象的单纯。在
他们眼中，狗是很好理解的生

物，热情且真诚，跟狗打交道是
件很开心的事情，没有复杂的机
心。宠物犬在经过训练后回归
家庭，人宠关系更加和谐，真正
帮主人解决了问题，带来的成就
感也不小。

蚊子曾收到一则客户凌晨五
点发来的信息，客户在信息中提
到，经过驯犬师的训练后，自家的
宠物犬豆丁已改掉乱吠叫的毛
病，但当天半夜豆丁突然反常狂
吠，自己被吵醒才知道楼下着火，
豆丁的这一叫救了全家的命。“看
到这则信息，我们非常开心。这
只狗狗能在训练后改掉毛病，正
确通过吠叫发挥预警的天性，帮
助一个家庭脱离危险。”

这是驯犬师的职业意义所
在。并非按照“狗德”模板训练
出统一标准化的宠物犬，而是
有针对性地分析不同困扰，通
过对宠物犬的心理调整或行为
纠正，真正帮助养宠家庭解决
问题，甚至助益家庭关系的和
谐 。“ 有时候其实不是狗有问
题，而是家庭本身出现了矛盾，
比如在某些养狗家庭中，有的
成员喜欢狗，有的不喜欢，我们
偶 尔 也 要 充 当 家 庭 关 系 调 解
员。”蚊子打趣道。

记者观察到，目前市面上针
对宠物犬的训练，大致分为三个
方向。一是对宠物犬的心理行为
调整，比如针对情绪不稳定、有攻
击性犬只的训练；二是对宠物犬
的行为纠正，比如爆冲、翻垃圾
桶、随地大小便、乱吠等；三是趣
味互动项目的培训，即众多养犬
人青睐的“握手”“击掌”“按铃”

“装死”等娱乐项目。
随着采访的深入，记者察觉

到，虽然驯犬师们沿着这三个
训练方向，在追求同一结果导
向，但在这过程中，不同驯犬师
秉持的驯犬理念和驯犬方式各
有不同。

由于国家目前没有统一的职
业资质认证标准，很多驯犬师所
持职业证书，来自于国内外不同
的行业协会，接受的训练方法也
各有不同。“即使是在宠物行业发
展到顶峰的国家，宠物训练这一
行也没有统一标准，宠物说不了
话，很难去界定到底谁对谁错，就
像是各个武功流派，大家有一致
认同的点，也有互相排斥的地
方。”蚊子解释道。

就像在驯犬师的角色定位
上，何卫和蚊子的观念便不一
致。何卫认为在宠物训练中，驯

犬 师 像 是 宠 物 犬 的“ 第 二 主
人”。“在训练中，我们暂时代替
主人管理者的身份，替主人调节
和狗之间的关系。”何卫说，“比
如之前狗不愿意主人触碰，通过
我们的训练调整它的心理和行
为，使它恢复和主人的亲和感。”
他强调，宠物犬不是完成了所有
课程的训练就可以一劳永逸，最
终效果，八成看驯犬师的功力，
还有两成，则是需要回到家后，
主人持续地与狗进行互动，做好
后期维护，才能使训练成果稳定
下来。

与何卫不同的是，蚊子更倾
向于自己是狗狗的行为纠正师，
调整师，“狗狗是跟你生活，不是
跟我生活”，因此他制定的课程训
练，需要主人一同上课。

“宠物没法说话，它一切行
动都是本能，只有人觉得被困扰
到了，问题才会产生，所以我们
的课程在训练狗的同时，更多是
把方法教给主人，让主人学会如
何规避问题，我们好像是一个人
与宠之间的翻译官或者是沟通
的桥梁。”

虽然在个别理念上有所不
同，但何卫和蚊子的课程大体是
正向训练。比如何卫在训练中会

使用响片，以响片的“嘎达”声作
为连接行为和奖赏的手段，在食
物奖赏中让狗逐渐形成正向的反
射回应，淘汰不良习惯。

在宠物训练行业，并非所有
人都遵循正向训练的理念。今年
6 月，国内驯宠中心犬道被曝出
在训练过程中对宠物犬使用暴
力，引发业界争议。在曝光的视
频中，因一只边牧犬不听从指令，
犬道的驯犬师利用链条勒住它的
脖子，不断对其进行甩打、抡摔、
打脸，犬道称，这只边牧犬心理上
有问题，有后天神经质咬人的毛
病，“虐狗”一说实为同行恶性竞
争抹黑。

在犬道的其他视频中，此类
对宠物犬的暴力行为并不罕见。
在业内，这种训练方式被称为“压
力型训练”，业界对此众说纷纭。
有人不屑，认为惩罚的程度已涉
虐狗之嫌；但也有人表示理解，有
网友留言：“养宠物是以人为主，
对于一些攻击性过强的狗，兽性
难驯，已对人造成威胁，采用暴力
的方式并不为过，将狗训练好，总
好过狗被安乐死。”宠物开不了
口，国内也尚无明确的反虐待动
物条例，如何在训练中界定惩罚
和虐待，仍无定论。

贰 门槛不高，“悟性”和“爱心”不可少

叁 驯犬理念不一导致“门派之争”

驯犬师何卫与狗狗互动

在 宠 物 训 练 中
心接受“狗德”培训
的狗狗们

驯犬师蚊子（化名）与狗狗互动


