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公立博物馆就该多些全天开放式的创新服务

热点快评 □然玉

今日论衡之世相评弹 □熊丙奇

高校“批量速成博士”
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来论选登 □罗志华

“假白大褂”祸害老人问题何以“回潮”

一段时间，“黑诊所”“假义诊”
“假白大褂”打着“祖传秘方”包治百
病的幌子，诈骗老年人钱财，危害老
年人健康，群众反映强烈。近日，全
国专项办打击整治养老诈骗工作第
六次部门会商会召开，研究会商卫
生健康领域涉老诈骗整治工作重点
难点问题，分析卫健领域养老诈骗
整治工作面临的新情况，提出包括
深入揭批“神医神药”“中医世家”等
各类诈骗套路手段、全面巡查推进

“黑诊所”“假白大褂”整治等四点意
见。（7月19日法治日报）

群众反映强烈、部门会商解决，
说明“假白大褂”祸害老人问题已造
成一定的影响。近几年，清理整顿

“神医神药”“黑诊所”的力度很大，
不仅“违背祖先意愿”出卖“祖传秘
方”的“神医”大多不见了踪影，而且
过去一些靠欺诈生存的小诊所、小
医院等，也消停了不少。

但是，近期“黑诊所”“假义诊”
“假白大褂”祸害老人问题，又呈现
出“回潮”之势，仅最近几天，涉“神
药”或保健品欺诈的案件，就曝光了
几起。

“假白大褂”祸害老人虽是老问
题，却具有不同以往的新表现。比

如声称“祖传秘方”可治新冠，会因
话题时髦而备受追捧；将过去的“乙
肝转阴”包装成“核酸转阴”，切中了

“阳人焦虑”；“假白大褂”以防疫之
名走村串巷，可能让居民失去警觉；
借推广医保电子凭证之名收集并贩
卖老年人信息，反倒会被误认为在
做好事……凡此种种，均属健康领
域涉老诈骗的新表现。

还要看到，老套路尚且能够忽
悠到不少老年人，新欺诈手段更让
老年人防不胜防。比如，直播间、微
信朋友圈等，都可能成为“祖传秘
方”“神奇疗法”的坑民新通道，监管
与打击的难度更大。线下“黑诊所”
未必减少，寄生于互联网诊疗上的

“黑医生”却会增加。在小区拦截几
个做患癌风险评估的骗子容易，但
在互联网上识别兜售伪劣医药产品
的“网红”，就困难不少。

部 门 会 商 整 治“ 黑 诊 所 ”“ 假
白 大 褂 ”祸 害 老 人 问 题 ，是“ 民 有
所 呼 我 有 所 应 ”的 体 现 。 但 当 前
整 治 此 类 现 象 ，除 了 打 击 力 量 要
持 续 加 大 之 外 ，更 需 在 方 式 上 全
面 更 新 ，推 出 契 合 互 联 网 时 代 的
治 理 策 略 。 唯 如 此 ，方 能 做 到 有
的 放 矢 ，让“ 黑 诊 所 ”“ 假 义 诊 ”

“ 假 白 大 褂 ”等 难 有 生 存 空 间 ，进
一步维护好民众尤其是老年人的
生命健康和财产安全。

“浙江自然博物院·24 小时
博物馆”试营业一个多月以来，
前来体验的观众已超过两万，
进入暑期后，人数更是持续攀
升。该场馆是浙江自然博物院
打造的一个 300 平方米的小型
文化空间，营业时间是周一至
周 五 的 上 午 10 时 至 24 时 ，周
六、周日则全天 24 小时开放。
这一时长上的大步突破，在公
立博物馆中还是首创。（7月 19
日光明日报）

在炎炎夏日，夜晚相对凉
爽 ，适 合 市 民 出 游 。 然 而 ，很
多 博 物 馆 却 按 照 正 常 对 外 营
业 时 间 关 门 了 ，对 市 民 而 言
少 了 一 个 绝 佳 去 处 。 对 此 ，

有 武 汉 市 民 近 日 建 议 横 渡 长
江 博 物 馆 能 在 夜 间 开 放 ，武
汉 有 关 方 面 响 应 了 这 一 建
议 ，将 该 博 物 馆 开 放 时 间 调
整 为 12 时 30 分 至 20 时 30
分 。 更 让 人 眼 前 一 亮 的 是 ，
浙 江 自 然 博 物 院 一 个 月 前 推
出全天开放博物馆。

尽 管 该 博 物 馆 只 是 一 个
300 平方米的小型文化空间，但
开放时间却成为最大亮点，不
仅周一至周五开放到 24 时，可
满足市民夜间游览需求，而且
周六、周日全天 24 小时开放，全
天提供对外营业服务，可满足
市民随时参观需求，在国有博
物馆中可算是一大创举，值得
赞赏。此举对于杭州市民、外
地游客、博物馆，乃至城市而言
都有重要意义。

这 种 24 小 时 博 物 馆 对 一
些市民及外地游客来说，可以
随时参观，获得天文、地质、植
物 、动 物 、古 生 物 和 人 类 等 方
面 的 知 识 熏 陶 。 从 博 物 馆 角
度看，通过全天服务可以更好
传播馆藏知识、提升品牌影响
力、展现自身价值等。博物馆
被认为是城市的文化地标，这
种 24 小 时 博 物 馆 无 疑 是 为 城
市文化形象加分不少。另外，
也 展 现 了 财 政 补 贴 博 物 馆 的
价值。

事实印证了该 24 小时博物
馆的存在价值，“一票难求”、每
天接待近千人，恰恰说明这种
决 策 很 明 智 ，深 受 市 民 欢 迎 。
当然，其他城市博物馆也通过
开展延时开放等活动，尽力满
足不同市民的参观需求，如北

京市文旅局近日发出通知，提
出博物馆“适时延长开放时间、
开展晚间夜场文化活动，或依
托已经计划开展的活动，适当
安排晚场接待等”。

当公众的文化需求在时间
上呈现多元化趋势，作为重要
公共文化服务机构的国有博物
馆，就应该多些全天开放式的
创新服务。即博物馆的营业时
间、服务方式等不能墨守成规，
而是要与时俱进、顺应民意、满
足需求。就此而言，无论是浙
江 24 小时博物馆，还是北京故
宫博物院曾推出“紫禁城上元
之夜”等活动，都在为博物馆服
务探索新路径。

其实，“博物馆之夜”之类
的 活 动 ，五 年 前 就 在 欧 洲 出
现。这充分说明博物馆创新服

务已成为全球趋势，中国博物
馆也在积极融入这种潮流，这
不仅有助于做大旅游“蛋糕”，
也让博物馆在多元文化中地位
更稳固。

国家发展改革委、文旅部
近日联合印发《国民旅游休闲
发 展 纲 要（2022—2030 年）》，
旨在进一步优化我国旅游休闲
环境，完善相关公共服务体系，
提升产品和服务质量……这对
博物馆行业来说有要求也有机
遇。其中，提供夜间服务或 24
小时服务，对博物馆的安保、管
理等方面也是种考验，期待更
多博物馆不断创新服务并做好
相关配套管理工作。

当然，创新服务不能是盲
目的，要以需求为前提，以民调
为基础。

近日，“湖南邵阳学院花费 1800
多万元引进 23 名菲律宾亚当森大学
哲学博士”一事，在网上引发争议。
该校回应称，学校已经关注到网上对
此事的争议，后续学校人事处会统一
进行回复。湖南省教育厅也表示，目
前有关部门已经对此事展开调查。

这 23 名“引进”的博士，有 22 名
是出国攻读博士毕业返校，即属于学
校在职教师出国读博。我国地方本
科高校和国外高校合作“联合培养”
博士，早已不是什么新闻，所谓“联合
培养”，并不是说双方共同授予博士
学位，而是地方高校选派教师到国外
高校去读博。有网友质疑菲律宾这
所大学是“野鸡大学”，这显然小看了
地方本科院校。地方本科院校在选
择合作大学时，不会选择一所学历得
不到认证的大学，否则，博士学位不
被承认，那才是严重问题。媒体查证
表明，菲律宾亚当森大学为一所私立
大学，曾于 2021 年 11 月被教育部留
学服务中心列入“学历学位认证加强
认证审查”名单之中。

对于如此“速成博士”，据报道，邵
阳学院一名二级学院院长直言，“这也
是没办法的办法，但确实有利于提高
教师队伍中博士学历的比例，对以后
升级为大学、申请硕士点都有帮助。”
这点出了“速成博士”的关键。学校要
更进一步，获得快速发展，就得想法儿
快速提高教师中博士学历比例。

地方本科院校为何要采取与国外
大学合作的方式“速成博士”？这是因
为从学院更名大学、申请硕士点、办一
流学科，都强调教师队伍有博士学位
的比例。如2006年教育部颁布的《普
通本科学校设置暂行规定》明确，称为
大学的专任教师中具有研究生学位的
人员比例一般应达到 50%以上，其中
具有博士学位的专任教师占专任教师
总数的比例一般应达到20%以上。邵
阳学院“十二五”末期的教师队伍学位
结构为专任教师中具有博士学位人员
的有 80 人，占 7.4%；该校的“十三五”
发展规划确定的教师队伍建设目标
是，专任教师中有博士学位的306人、
占20%，其中35岁以下博士168人，占
博士比例的55%。这显然是奔着更名
大学这个目标去的。

但是，地方高校要靠自己的办学
实力，吸引优秀博士毕业生应聘颇有
难度，而原有专任教师又占有大量编
制。可行的办法，就是鼓励有硕士学

位的在职教师攻读博士。但是不论
读国内博士还是国外博士，都需要较
长的周期，没有四五年时间，很难拿
到学位。有的教师拿到学位之后，还
会跳槽。权衡下来，由高校组织在职
教师，去国外一些不太知名大学统一
攻读博士学位，是较好的办法，这些
在职教师拿到的博士学位虽然不硬，
但是也是博士学位，而且在职教师拿
到博士学位后，大多不会跳槽。

事实上，找一所博士学位得到国
内认证的国外大学合作，对本校教
师进行学历提升，被一些地方本科
院校称为“三赢”：一是在职教师提
升了学历、学位，获得国外大学的博
士学位，为晋升职称、开展学术活动
扫清“学历障碍”；二是地方高校快
速提高有博士学位教师的比例，为
申请硕士点、提高学科建设水平、更
名大学创造条件；三是提高教师中
有海外高校博士的比例，可提升学
校国际化水平，提高大学的排名。
然而，所谓的“三赢”均是从功利出
发，这并不利于建设高素质的师资
教师队伍，是急功近利的形象工程。

对于“速成博士”，需要加强学历
认证工作，多年前，我国就有地方本科
院校和韩国有的大学合作，组织教师
到韩国“留学”“速成博士”，引发舆论
关注，随后，韩方要求高校严格管理大
学学位制度，相关涉事大学也停止了
有关项目。菲律宾这所大学，已被列
进“学历学位认证加强认证审查”名
单，这说明其学位授予质量问题已经
引起学历学位认证机构的关注，如果
不能改变“速成博士”的操作，保障博
士培养质量，很可能会沦为学历不被
认证的“野鸡大学”。要通过强化学历
认证，遏制混文凭的所谓留学，不能给

“速成博士”留下操作空间。
要加强我国高校的教师队伍建

设，必须摆脱“唯学历论”。不是说不
看教师的学历，而是要在学历之外，
关注教师的真实教育能力和学术能
力。客观上说，高校批量“速成博
士”，还不是看重教师的“学历”，而是
看重这背后的“学历指标”，是让具有
博士学位的教师比例大幅提升，以此
展示学校师资队伍建设成绩、学科建
设成绩，并进而获得更多办学资源。
为此，是否应该考虑减少这种重视显
性数量指标的行政评价，推进重视学
校发展内涵、学科建设质量的专业
评价。 （作者是知名教育学者）

近日，“张小泉客服称
菜刀不能拍蒜”引热议。随
后，网传张小泉总经理评价

“中国刀工不及米其林厨
师 ”“ 中 国 人 切 菜 方 法 不
对？”的话题登上热搜，7 月
18日，张小泉总经理公开回
应：网上所传的是很久以前
的视频，且并非视频全部，
现传视频中并未根据当时
的情境和语境进行描述，从
而导致大家对此产生极大
的误解。不过，他亦为自身
的不当言论对消费者理解
造成的错误引导，表示诚挚
的歉意。（中新社）

拍蒜刀断，余波不断。
从最初的“产品质量”之疑，
到随后的“企业价值”之惑，
风口浪尖的张小泉被投掷
于 舆 论 的 漩 涡 中 百 般 摔
打。原本还是“理直气壮”
的张小泉，在越来越多的

“槽点”前，渐渐也就低头服
软道歉了。得罪消费者本
就是“重大事故”，其后又被

翻出冒犯国人情感，真真是
小事闹大，越描越黑。

不是所有的菜刀都适合
拍蒜，从科学原理上讲，这容
易理解。简而言之，就是含
碳量越高刀越硬、越锋利，相
应地也就越脆了。或许正是
基于这一道理，张小泉客服
最初才回复称，“菜刀不能拍
蒜，力度掌握不好是会断
的。”只不过，如此措辞简单、
语气冰冷，自然是容易让买
家气愤的。客服的问应，未
能解答“灵魂之问”——为什
么别家的菜刀，甚至是廉价
菜刀，都可以做到又硬、又锋
利、又能拍蒜呢？

罔顾具体产品的使用
场景和用户习惯，追求所谓

“高品质”“高调性”，难免是
空中楼阁。最近，一连串爆
出的争议，实则都指向了一
个根本性的问题，那就是张
小泉的企业价值观发生了
偏差，连带着引发了产品设
计、营销客服等各环节都被
带偏。在以往的一段视频
中，张小泉的总经理高谈阔
论，大谈“中国刀工不及米

其林厨师”“中国人切菜方
法不对”云云，这番立场，或
许可以解释张小泉如今的
接连失态。

中餐大厨，素来以卓绝
刀工安身立命，更有“一刀包
打天下”的说法。要的就是
直截了当，凭本事吃饭，颇有

“学霸一支笔”的架势。与之
相较，西式厨房则完全是另
一番逻辑，简而言之或许可
以归纳为“重器轻道”，各种
厨电、炊具层出不穷，单单刀
具而论，就是五花八门、各型
各款，比如说主厨刀、肉刀、
片刀、牛排刀、蔬菜刀、面包
刀、剔骨刀种种……这两个
系统原本并无优劣之分，张
小泉故意“拉踩引战”，未免
有些多余了。

毋庸讳言的是，经典意
义上的“菜刀”早已定型，创
新升级的空间相对有限了。
在此背景下，一些厂商另辟
蹊径，砸钱另讲故事，全面效
仿西厨刀具大搞细分化、高
端化、精致化。只可惜，脱离
实际，水土不服，最终未免弄
巧成拙、徒增笑柄。

张小泉接连“失态”
价值偏差连带产品设计走歪

据新华社电 尽管先前对
瑞典和芬兰加入北大西洋公
约组织开了绿灯，土耳其总统
雷杰普·塔伊普·埃尔多安 18
日警告两国，必须兑现承诺，
否则土方仍能把它们挡在北
约门外。

芬兰和瑞典 5 月 18 日正
式递交加入北约的申请。土
耳其先前一直反对这两个北
欧国家加入北约，三国举行多
轮谈判并最终达成妥协，6 月
28 日签署备忘录。北约 30 个
成员国本月 5 日签署芬兰和
瑞典加入北约议定书。按照
程序，议定书须经各成员国议
会审批且全部通过，芬兰和瑞
典才能最终加入。

瑞典和芬兰的承诺包括不
支持库尔德工人党、叙利亚库
尔德武装“人民保护部队”和

“居伦运动”；坚决打击恐怖主
义，并为此进一步强化立法；迅
速、全面处理土方所提驱逐或
引渡“恐怖嫌疑人”的要求。

土方把库尔德工人党定为
恐怖组织，认定“居伦运动”发
动2016年未遂政变。

埃尔多安在讲话中说，三

方协议内容包括瑞典方面把70
名“恐怖分子”遣返回土耳其。
不过，瑞典方先前说，不会把任
何一名瑞典公民移交土方，非
瑞典公民可能会被驱逐至法律
制度与瑞典法律制度及《欧洲
人权公约》相符合的国家。

就埃尔多安的讲话，瑞典
和芬兰方面尚未回应。美国
国务院发言人内德·普赖斯表
示，美方将与三国合作，以便
瑞典和芬兰加入北约进程尽
快推进。

芬兰和瑞典长期奉行军事
中立政策，但在俄罗斯 2 月下
旬对乌克兰发起特别军事行动
后转向，寻求加入北约。

土耳其虽然是北约成员
国，但在“人权”“民主”方面常
遭西方国家批评，关系不睦，

“欧盟梦”数十年未圆。另一
方面，土方在一些国际和地区
问题上与俄罗斯、伊朗协调合
作，在乌克兰危机升级后展开
斡旋并拒绝跟随西方国家制
裁俄罗斯。埃尔多安 18 日启
程前往伊朗首都德黑兰，预定
19 日与俄罗斯和伊朗领导人
会晤。

据新华社电 英国执政党保守党
18 日举行党首选举第三轮投票，前财
政大臣里希·苏纳克获得115名议员支
持，得票领先其他4名竞选人。

前国防大臣彭妮·莫当特获得 82
票，外交大臣伊丽莎白·特拉斯获得71
票，前负责平等事务的国务大臣凯米·
巴德诺赫获得58票。议会下院外交委
员会主席汤姆·图根达特仅获31票，因
得票最少“出局”。

第四轮投票拟于 19 日举行，将从
现有 4 名竞选人中淘汰得票最低者。
第五轮投票拟于 20日举行，将再次淘
汰得票最低者，以最终确定两人竞逐。

依据保守党先前发布的选举规
则，第一阶段投票锁定两名最终竞
选人后，第二阶段由所有保守党党

员投票，胜者出任新党首及英国新
一任首相。

在已举行的三轮投票中，苏纳克均
一马当先，莫当特始终紧随其后，特拉
斯位列第三。不过，法新社报道，在图
根达特“出局”后，他的支持票可能“分
流”至特拉斯，因此党首之争的结果仍
有不确定性。

在 17 日的电视辩论中，竞选人开
始相互批评对方及对方既往政策决定，
这被媒体批评为“尖酸”“人身攻击”。
苏纳克、特拉斯 18日相继宣布退出辩
论，天空新闻频道随后宣布取消原定
19日举行的第三场辩论。

据天空新闻频道报道，保守党议员
担心竞选人在电视辩论中相互攻击损
害保守党形象，暴露党内分歧和分裂。

反对党工党领袖基尔·斯塔默则说，苏
纳克、特拉斯从电视辩论中退出“展示
不了什么自信”。

鲍里斯·约翰逊本月7日宣布辞去
保守党党首和首相职务，但将留任至新
领导人产生。保守党党首选举最终结
果将于9月 5日宣布。这意味着，那天
将揭晓由谁出任下任英国首相。

不过，工党不同意约翰逊留任，并
在议会对约翰逊和政府提出不信任动
议，但被首相办公室“挡下”，理由是约
翰逊已辞去党首，对他提出不信任动议
是浪费时间。随后，英国政府对自身提
出信任动议，同样于 18 日在议会表
决。这次表决中，支持政府留任的议员
为 349 人，高于反对的 238 人，政府因
而“闯关”成功。

俄罗斯将
大力发展高新技术

乌总统夫人
访问美国

瑞典和芬兰入北约
再受土耳其“敲打”

英保守党党首竞选
苏纳克继续“领跑”

俄乌局势·动态

俄罗斯总统普京18日表示，某些国家试图
通过禁止俄罗斯获得国外高新技术来限制俄发
展，但俄罗斯将集中精力寻找新的解决办法，大
力发展高新技术。乌克兰总统夫人叶连娜·泽
连斯卡娅18日抵达美国访问。

＠俄罗斯

据俄总统网站报道，普京当天在出席有关
俄战略发展和国家项目的会议时说，某些国家
针对俄罗斯采取限制性措施，例如禁止俄获得
国外高科技产品，这对俄是一个巨大挑战，但

“俄不会自我放弃和陷入某种混乱”，也不会“倒
退几十年”。

普京表示，在意识到面临巨大困难的情况
下，俄罗斯将集中精力寻找新的解决方法，有效
利用现有的自主技术储备，推动本国创新企业
发展。他强调，俄罗斯不可能在与世隔绝的情
况下发展，应该加强高新技术研发，推动广泛的
数字化转型，为快速发展的科技公司提供金融
支持，提高工程和信息技术人才的培养质量等。

俄罗斯总统新闻秘书佩斯科夫18日接受伊
朗媒体采访时表示，在乌克兰的特别军事行动没
有明确时间框架，它会在所有目标都实现后结束。

俄罗斯国防部发言人科纳申科夫18日通报
说，俄军使用高精度空基导弹摧毁了位于顿涅
茨克地区康斯坦丁诺夫卡居民点的外国雇佣兵
临时部署点，打击了切尔卡瑟州的乌军，并在顿
涅茨克地区乌达奇诺耶火车站地区摧毁了乌军
十余台多管火箭系统发射装置和装甲车。

＠乌克兰

泽连斯卡娅18日在社交媒体发文说，她应
美国总统夫人吉尔·拜登邀请当天抵达美国进
行访问。她当天会见了美国国务卿布林肯。她
还表示将向美国民众讲述乌方诉求。

俄罗斯国家防御指挥中心负责人米津采夫
18日说，乌军继续利用学校、居民楼、粮仓等民
用设施部署火力，并在扎波罗热、尼古拉耶夫、
哈尔科夫、赫尔松等地区纵火焚烧种植粮食作
物的农田。

乌通社18日援引乌南部作战司令部消息报
道，敖德萨州当天遭导弹袭击，俄军3架苏－35
战机从黑海上空发射 4枚导弹，其中一枚被乌
方防空系统击落，两枚击中乌军事设施，还有一
枚击中位于德涅斯特河口的大桥。 （新华社）

当 地 时 间
7 月 19 日 ，英
国 首 相 鲍 里
斯·约翰逊(左)
在唐宁街 10 号
举行最后一次
内阁会议
人民视觉供图

苏纳克
新华社发

新华社电 俄罗斯总统弗拉
基米尔·普京19日赴伊朗首都
德黑兰访问。当天早些时候，伊
朗与俄罗斯能源企业达成总额
大约为400亿美元的协议。

隶属伊朗石油部的沙纳通
讯社19日报道，伊朗国家石油
公司首席执行官穆赫辛·霍贾
斯特迈赫尔与俄罗斯天然气工
业股份公司副总裁维塔利·马
尔克洛夫当天签署谅解备忘
录。这份文件涵盖伊朗多个油
气田的开发，协议总额约 400
亿美元。

伊朗新闻电视台报道，伊
朗国家石油公司与俄气拟就多
个液化天然气项目开展合作，

两家企业将完成天然气出口管
线建设并就天然气和石油产品
交换达成共识。

伊朗天然气储量居全球第
二，但美国施加的制裁令伊朗
天然气出口受阻。

俄罗斯2月24日对乌克兰
发起特别军事行动以来，美国
及其西方盟友已对俄罗斯施加
多轮制裁。俄罗斯主张，相关
制裁不得损害俄方与伊朗贸易
关系。

俄罗斯副总理亚历山大·
诺瓦克 5 月底率团访问伊朗。
路透社当时援引诺瓦克的话报
道，伊朗或将成为确保双边货
运的关键运输和物流枢纽。

普京赴德黑兰前夕
伊朗与俄能源企业签大单


