
中秋节临近，又到一
年品蟹时。与往年不同的
是，今年阳澄湖大闸蟹要
缺席了。9月4日，记者在
广州黄沙水产交易市场获
悉，阳澄湖大闸蟹将在 9
月底正式开捕上市，由于
成本提高和产量减少，或
将导致大闸蟹价格上涨。

文/图 羊城晚报记者 马灿
实习生 麦家慧

律师
建议

修脚被划伤
店家只愿
承担医药费

文/图 羊城晚报记者 徐振天 实习生 周琪

去足浴店本为放松，没想到有人
却遇上了被修脚刀划伤的糟心事。近
日，市民钟先生在广州增城区的一家
足浴店修脚时，左脚后跟被店员不慎
划出一道约2厘米的伤口，经医院诊
断为跖骨骨折和皮肤裂伤。遵照医嘱
居家休养一周后，钟先生与店家沟通
赔偿事宜，不料，店方表示只能支付一
千元的医药费，不愿意承担钟先生的
误工费等费用。

8月 20日晚上10时，钟先生在增城区的一家
名为“郑远元”的足浴店选择了标价 76元的盐浴
项目。服务期间，店员为钟先生修脚皮时不慎划
伤其左脚后跟，伤口当即血流不止。随后，门店店
长立即陪同钟先生前往增城区中医医院急诊，支
付含破伤风药剂等在内的医疗费用，并免除当天
钟先生的在店消费费用。

21日，钟先生继续前往增城区中医医院换药
消毒。此后，在未与店方联系的情况下，钟先生选
择自行就近前往南方医科大学南方医院就诊。26
日，钟先生被诊断为（左足第 5）跖骨骨折与（左足
跟）皮肤裂伤，医生建议其少走动，定期换药并全
休一周。

“事后我抱着和解的态度想解决问题，店方却
不断逃避推脱，不主动承担责任。”据钟先生所述，
令其不满的是，事故发生后的 21日，足浴店店长
即声称家中有事无法出面，让店员陪同钟先生一
行去医院换药，此后也一直未主动联系钟先生协
商赔偿事宜。

记者了解到，20日事故发生后当晚，店方曾向
钟先生表示会支付两千元的医药费，但钟先生提出，
因为该事故导致其连日不能上班，所以除医疗费之
外，店方还应以每天五百元的标准向他赔偿误工费。

27日，钟先生一行人到事发足浴店理论，在派
出所的调解下，钟先生表示店方需承担一千元的
医药费和三千元的误工费共计四千元，不过足浴
店店长和门店的分区经理称，他们愿意承担责任，
但只愿支付钟先生医疗相关费用。“出错的的确是
我们，该承担的责任会承担，但他提出的误工费等
费用我们无力承担。”

A 修脚却被划伤脚后跟

对于钟先生提出的赔偿金额，店方直言：“医药
费我们出，但他提出的营养费、误工费这些要五百
元一天，实在超出了我们的承受范围。”此外，店方
还针对医院开具的诊疗结果提出质疑，“当时只是
修破了一块皮，是不可能造成跖骨骨折的情况的。”

参与协商的荔城街道办事处相关人员表示：
“伤口肯定是店家弄的，但是骨折是不是该起事故
造成的很难界定。”8月29日，荔城街道相关部门对
涉事足浴店开展调查，发现该店健康证数目与店内
人员不一致，店员最近的核酸检测皆为7月份的数
据，未达到重要场所七天两检的要求。对此，足浴店
被勒令停止未持证人员上岗，并进行整改处罚登记。

27日的协商现场，除了金钱方面的争议外，当
事双方还互指对方态度不友好。店方称：“他们一
来就把店里的客人赶走了，你这是闹事不是说事。”
但钟先生回应：“他当时拿着修脚刀给客人修脚，我
们只是叫他先停下来和我们谈。”截至目前，双方未
就赔偿事宜达成一致，钟先生表示打算收集证据提
起诉讼。

B 赔偿费用双方难协商

金融街·融御花园位于海珠
区石岗路，该地块属于广州传统
文化中轴线南端，加上各种优势
资源叠加，被外界称为“世家大宅
的东方居住样本”。

业主何先生（化
名）告诉记者，在看楼

时，他和家人非常喜欢
融御花园的环境和建筑设

计风格，虽然每平方米售价达
6万至7万元，但综合所有条件来
看，这里的房子是值得买的。

2022 年 1 月，何先生和家人
正式搬了进来。让他没想到的
是，新房子多处出现墙体渗水。
他说，开始没怎么在意，以为是天
气的原因，后来发现渗水问题越
来越严重。于是，多次向物管反

映，但一直未果。
9月3日，记者来到何先生住

处，在其指引下，看到卫生间过道
外墙上有明显的水渍痕迹，白色
的墙面起泡鼓包，而且过道的地
板砖开裂，并呈现出一条长长的
淡黄色印痕。同时，卧室地板和
大门外的墙角也有渗水问题。

何先生称，当时物管人员来
查看过，“他说，估计是工人二次
防水没做好，并表示会尽快处理。”

足足等了两个多月，却不见
有人来维修，何先生着急了。他
说，房间装修时大部分采用的是
木地板，如果渗水越来越严重，肯
定会影响木地板和家具的使用寿
命。因此，他再次与物管联系，然
而，对方却仍让他继续等待通知。

对于售卖鳄雀鳝行为，顾党恩表示：“只能说现
有的法律法规没有明令禁止，但是从生物安全的角
度看，肯定不提倡养殖和买卖鳄雀鳝。”

事实上，针对物种放生，我国法律有着严格规
定。野生动物保护法第三章第三十八条规定，任何
组织和个人将野生动物放生至野外环境，应当选择
适合放生地野外生存的当地物种，不得干扰当地居
民的正常生活、生产，避免对生态系统造成危害。随
意放生野生动物，造成他人人身、财产损害或者危害
生态系统的，依法承担法律责任。

北京市盈科 (广州)律师事务所翁春辉律师称，
《刑法》也新增了“非法引进、释放或者丢弃外来物种
罪”，情节严重的，处三年以下有期徒刑或者拘役，
并处或者单处罚金。

2022 年 9月 2日，海南省市场监督管理局就规
范外来物种鳄雀鳝的经营行为，提出“督促经营
者履行主体责任、打击违法经营行为”等 5条监管
措施。

其中，推行线上线下一体化监管。海南省市场
监督管理局有关负责人称，强化对广告监测和网络
交易监测，发现涉嫌发布违法广告或进口鳄雀鳝经
营者涉嫌经营无合法进口来源鳄雀鳝的，按照线上
线下一体化监管快速反应工作机制，快速下发线索、
快速核查处置、快速堵塞漏洞。

该局负责人还表示，将加强与农业农村、生态环
境、海关、林业、公安等部门沟通协作，建立联防联动
机制，形成监管执法合力，并及时公示和共享相关行
政处罚信息，实施联合信用惩戒。

黄沙水产交易市场是全国三
大鲜活水产批发市场之一、广州
市“菜篮子”重点项目。9 月 4
日，记者来到这里，只见送货的车
辆一字排开，停在一间间商铺门
口，不少市民及周边地区的酒家
食肆采购人员正在挑选自己心仪
的商品。在水产区，记者看到各
种鱼类、贝类和虾、蟹等多个品种
的海鲜，摆满了一个个水箱架，但
唯独未见有阳澄湖大闸蟹的身影。

按往年来说，中秋节前，该市
场各商家门前早已摆好了阳澄湖
大闸蟹。“现在还没开捕，哪有什
么阳澄湖大闸蟹？”多位商家告诉
羊城晚报记者，受前段时间持续
高温影响，阳澄湖大闸蟹最后一
次蜕壳时间有所推迟。

记者了解到，作为国家地理
标志产品，阳澄湖大闸蟹每年会
有统一的开捕时间，具体日期是

根据螃蟹生长、蜕壳情况和当年
气候情况确定。

据苏州市阳澄湖大闸蟹行业
协会新闻办主任姚水生介绍，大
闸蟹在温度高于 30℃以上的水
面取食会有困难。“受高温影响，
如果分量重、个头大的螃蟹产量
少，价格估计会有所上涨。”姚水
生说。当地养殖户也称，预计今
年的大闸蟹在9月底阳澄湖开捕
后才能上市，“大量上市肯定要过
了国庆节后。”

对此，不少批发商也在观望。
在黄沙市场从事30多年海鲜批发
的卓老板告诉记者，半个月前，有
些老顾客已等不及了，纷纷要订
货（阳澄湖大闸蟹），“但打听到要
过了中秋节才上市，大家的热情
就淡了不少，问的人明显减少了，
因此，我们也不想进货，看看情况
再说。”

虽然今年阳澄湖大闸蟹上市
时间有所推迟，但是电商平台上
的各类蟹券依然销售火爆。记者
咨询多家阳澄湖大闸蟹商家了解
到，目前蟹券已经开售，今年蟹券
价格与往年基本持平。

不同品牌的“蟹卡”价格参差
不齐，以盒马鲜生为例，品牌“苏
蟹诱惑”的“蟹卡”里各五只重量
四两的公蟹、三两的母蟹售价
299 元，“今锦上”各四只相同重
量的蟹售价也是 299 元，而另一
款盒马自营品牌的“蟹卡”各四只
相同重量的售价为 688 元，该品
牌是阳澄湖协会授权的企业“苏
州启元蟹业”的指定销售点。而
在其他平台上，“阳澄湖牌大闸
蟹”四只重量四两的公蟹、三两的
母蟹的“蟹卡”券后价达985元。

与此同时，在淘宝、京东电商

平台以及社区团购渠道上，“蟹
卡/蟹券”成为热门的提货凭证。
在京东大闸蟹搜索链接中，蟹状
元、阳澄联合等品牌的搜索指数
靠前，它们都打出了“中秋节、教
师节送礼首选”等字样。

值得注意的是，目前蟹类产
品销量回升。记者在另一家生鲜
超市里看到，蟹类品种不少，而且
价格与往年稍有上涨，比如梭子
蟹 69.9 元一斤，其余蟹类均按单
价单只售卖，青蟹69.9元一只，进
口膏蟹 79.9 元一只，长脚蟹 399
元一只，帝王蟹1199元一只。

“沾了他们没开捕的光吧，今
年帝王蟹销量比较好，与往年相
比，上涨约两成。”该店负责人告
诉记者，如今消费者的心态比较
理性平和，没有阳澄湖大闸蟹，吃
其他螃蟹也是一样的。

记记
者者帮
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为捕两条鳄雀鳝，抽干一池湖水。
近日，这条轰动性的新闻再次引发人们
对外来入侵物种的关注。截至9月初，
全国有多个省、市发现过鳄雀鳝，有专
家呼吁加强外来物种监管。记者调查
发现，目前仍有电商平台可买到鳄雀
鳝。对此，海南省已推出“线上线下一
体化监管”等5条措施加强对鳄雀鳝的
经营行为监管。如今，广州也正开展网
格化普查，阻击外来物种入侵。

尖利细密的牙齿、长而扁的嘴巴、遍布鳞片的身
体，这种藏在水中的“怪鱼”——鳄雀鳝，已引起社会
广泛关注。为了抓捕它，河南省汝州市相关部门不
惜抽干中央公园云禅湖湖水。

2019年 2月，广州市一名保安在巡查时，也发现
白云湖西湖中有一条奇怪的鱼露出水面，后经专家
辨认为鳄雀鳝，存在安全隐患。最终，经过 4 天奋
战，排查4万多条鱼后，终于抓到了两条鳄雀鳝。

相关资料显示，鳄雀鳝原产于北美洲，是一种淡水
巨型食肉鱼，成鱼的体长一般能够长到1.5米，生性凶
猛又缺乏天敌，繁殖能力强，每年可以产数万枚鱼卵。

国内出现的鳄雀鳝是从哪里来的？记者调查发
现，网络售卖是主要渠道。9月 5日，记者在某电商
平台搜索“鳄雀鳝”发现有多个商家在售卖，标称“招财
纳福、富贵吉祥”“简单易养”等字样。一商家表示，鳄
雀鳝一般都作为观赏鱼销售，商家还特地强调称“很容
易养活”，并附有养殖建议等等。此外，还有商家打着
销售鱼缸、鱼苗和活体小鱼的字样售卖鳄雀鳝。

从网上销售价格来看，鳄雀鳝价格为14-155元
不等，也有商家将其称为“福鳄”“雀鳝”等。一尾体
长 15-35厘米的鳄雀鳝，价格在40-155 元不等，该
商家称：“现货，付款后48小时内发货。”

从发货地点来看，大多数发货地在福建、浙江和
广东等地。但从销售情况来看，目前大多数商家的
网页均显示为“0”。

对此有商家表示：“新闻出来之前鳄雀鳝的销量
还是蛮不错的。”

网上商家称有现货
但月销量显示为零A

实际上，鳄雀鳝现身国内水域并不是稀罕事。
据报道，广东、广西、福建、河南、四川、江苏等多省
份均有鳄雀鳝的野外分布记录。

对于来源问题，中国水产科学研究院珠江水产
研究所副研究员、国家大宗淡水鱼产业技术体系
外来物种入侵防控岗位专家顾党恩表示，鳄雀鳝曾
作为观赏鱼引进，它特殊的形态满足了消费者的猎
奇心理，但鳄雀鳝生长较快，许多人因无法提供足
够的空间去养它，导致人为放生的现象比较多。
因此，他认为目前能够得出的结论是，出现在我
国多个自然水域的鳄雀鳝，基本上都是属于人为放
生的。

采访中，多位专家表示，鳄雀鳝体形怪异、性格
凶猛、个头大，可以算是危险等级最高的外来入侵水
生生物。

如今，鳄雀鳝让外来物种入侵的话题再次引发
关注。据2020中国生态环境状况公报显示，全国已
发现660多种外来入侵物种。我国是遭受外来物种
危害严重的国家之一。

对此，华南农业大学资源环境学院院长李永
涛表示，自 2021 年 4 月 15 日《中华人民共和国

生物安全法》施行以来，国家、广东省加大了外
来入侵有害物种的调查和防治工作力度，取得
了明显成效。

据介绍，有害入侵物种的危害方式主要表现在：
首先破坏本地的生态系统，影响生物多样性，如肉食
性的鳄雀鳝能把生存水域周围的各种小型鱼类捕食
殆尽；其次，侵占农作物、经济作物生存空间、养分或
以作物为食，传播各类毁灭性病害使得工农业减产，
如传播广泛的薇甘菊、草地贪夜蛾和松材线虫等；此
外，直接或间接地危害人类健康，如红火蚁叮咬，严
重可使人休克死亡。

李永涛称，广东省作为我国对外开放的经济强
省，物流人流活跃，水热条件适宜，是外来物种入侵、
蔓延的“主通道”和防控的“桥头堡”。

据统计，广东省的外来物种已超过 400 种。目
前，广东省已出台一系列外来入侵物种普查和防控
工作指导文件，正扎实推进对外来入侵物种的有效
防控工作。比如，广州市林业和园林局正开展广州
市林业外来入侵物种普查，相关负责人表示，这是广
州市贯彻落实农业农村部等7部门部署的外来入侵
物种普查工作的一项具体举措。

40多户业主房屋墙体渗水
物业：已安排维修

“房子多处出现渗水问题，真是太闹心了！”
近日，家住广州市海珠区金融街·融御花园的何
先生向羊城晚报《Y-记者帮》栏目反映，他和家
人住进新买的房子后，不久发现地板和墙体渗
水，日常生活受到影响，经多次与物业沟通，但问
题一直没有解决。面对记者的采访，该小区物业
人员表示“立即安排人员进行维修”。

文/图 羊城晚报记者 马灿

记者经多方走访了解到，目
前，融御花园小区有40多户出现
上述类似情况。采访中，另一业
主告诉记者，他家的情况与何先
生差不多，“也正在等待维修”。

由于融御花园小区的房子已
卖完，开发商和施工人员全部撤
走了，目前相关维修方面的工作由
物业代管。“因此，第三方施工队正
在处理此事。”一物业人员称。

“他们开始说十来天就能搞
好，后来看到情况有点严重，说
要 30 天才能完成。”何先生说，

“房子还没怎么住，现在维修就要
一个月，而且，还不知何时有人来
做工，你说，这让人怎么想？”

从何先生提供的录音资料
（与物管对话）来看，他的房子渗

水主要是因为防水施工没有做
好，特别是第二次防水施工未
到位，导致发生墙体、地板出现
渗水问题。

面对记者的采访，物管人员
回应称：已有了维修方案，目前
正在进行处理，何先生家的情况

“我们立即安排人员跟进。”
北京市盈科 (广州)律师事务

所翁春辉律师称, 根据相关法律
规定，当房屋出现主体结构质量
不合格和严重质量问题影响消费
者居住时，消费者可以要求解除
合同并主张开发商赔偿损失。当
房屋出现渗水、空鼓等非严重质
量问题时，保修期内开发商应承
担保修义务并对造成的其他损失
承担赔偿责任。

市民投诉：新房墙面渗水，地砖开裂

物管回应：已安排跟进维修

阳澄湖大闸蟹
将缺席市民中秋餐桌

蟹卡销量火爆，价格与往年持平

蜕壳时间推迟，大量上市要到国庆后

B 广东开展普查行动，阻击外来物种入侵

C 海南推行线上线下一体化监管

钟先生索赔误工费的要求是否合理呢？北京市
盈科（广州）律师事务所律师罗爱萍认为，误工费是
包括在侵害人身的财产损害赔偿范围内的，但误工
费的赔偿额则要严格按照误工收入和时长计算。

“根据《中华人民共和国侵权责任法》第十六条，侵
害他人造成人身损害的，应当赔偿医疗费、护理费、
交通费等为治疗和康复支出的合理费用，以及因误
工减少的收入。”

罗爱萍建议，大大小小的按摩店、足疗店遍布
大街小巷，提供服务的店家应该对员工做好科学培
训，提供清晰的工作指引，确保给消费者提供既安
全又高质的服务，避免使用过于危险的工具。“一
旦发生纠纷，商家应该秉承友好态度进行协商。
如果商家不愿意赔偿，消费者可以向消费者委员会
进行投诉，如涉及赔偿金额较大，可向法院提起民
事诉讼。”

误工费
包括在赔偿范围内
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钟先生的伤口已被包扎
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