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东省立中山图
书馆（以下简称“省立

中山图书馆”）创设于1912年，前
身是明代羊城胜迹“南园”，后为清代
广雅书局藏书楼，今年已建馆 110 周
年。秉承“传承文明、服务社会”的宗旨，以
“滋养民族心灵、培育文化自信”为己任，省
立中山图书馆赓续岭南文脉，走过百又十载，
如今是广东省级综合性公共图书馆、国家一级
图书馆。

近十年，省立中山图书馆围绕“传承、关爱、引
领、创新、精进”五大关键词，坚持党建引领，以推动
公共文化服务与图书馆事业高质量发展为目标，发
挥在广东省内乃至全国图书馆行业内的带头作用，
积极落实国家文化惠民政策，深化推进全民阅读工
作，为公众提供全方位、高品质的公共文化服务。

截至2021年年底，该馆馆藏总量约941万册，
其中有古籍47万册，数量居广东各大公藏单位之
首，是国内最具规模的广东地方文献和孙中山文献
收藏中心。十年间，该馆年均服务读者464.75万人
次，书刊流通221.41万册次，举办读者活动981场；
先后获得“全国文明单位”“全国助残先进集体”“全
国敬老文明号”“全国文明图书馆”等荣誉称号。

站在历史的新起点，省立中山图书馆将与
全省各级图书馆共同努力，固本强基、守正创
新，传承岭南文化，彰显图书馆社会价值，为
建设文化强国、文化强省作出新的贡献。

广

传承古籍资源 编织保护网络

从2012年到2022年，省
立中山图书馆坚守省级公共
图书馆职能，既做好大众型
的公共服务，又做好研究型
的学术服务，围绕现代公共文
化服务体系建设方略，扩大广
东图书馆事业社会影响力；圆
满完成“十二五”规划九大任
务和“十三五”规划八大总体
目标，稳步推进《广东省立中
山图书馆高质量发展三年行
动计划（2020-2022）》，科学制
定“十四五”规划，取得了显著
的社会效益。

依托优势资源，定时推出
《决策内参》《港澳文化内参》
等多种信息产品，服务经济文
化决策。2012 年至 2022 年
间，编印刊物1000余期，为有
关单位科学研究筹划工作提
供信息支撑。

积极开展图书馆专业研
究。该馆主办的学术刊物《图
书馆论坛》长期保持核心期刊
地位，近年来，其转载量、转载
率和综合指数连年位居图书

馆、情报与档案管理学科期刊
前列。注重馆内学术研究激
励机制建设，积极培育学术人
才队伍，为员工开展科研提供

“领航”指导和专业辅导。
2021年申报“2021年国家社
科基金”有两个项目成功立
项，立项总数在全国省级公共
图书馆中排名第一。

2014 年起，该馆组建两
届理事会，选取职工代表，进
行法人治理结构改革，治理效
能显著提升。

该馆还实施“人才强馆”
战略，为“十四五”时期实现高
质量发展奠定人才基础；实施

“领航计划”，通过重要人才
项目加大骨干人才培养力
度；实施“卓越成长计划”，推
动青年员工轮岗；开办“知了
学堂”，邀请业界专家开展线
下系统培训；每年开展两次

“微笑馆员”评选，表彰和奖
励为读者提供优质服务的工
作人员，激励馆员提升专业
服务能力。

走进省立中山图书馆，图
书智能借阅车“智能借阅·小
书僮”很受读者们的欢迎。“小
书僮”可同时提供自助借还
书、图书检索与导航等多项服
务，给读者超市购物式新型借
阅体验。

十年来，省立中山图书馆
技术驱动引领科技创新，不断
改良业务流程，优化读者服务
体验，涌现出一批智能化、智
慧化项目。

2021年，省立中山图书馆

上线图书采分编智能作业系
统——“采编图灵”（一期），实
现传统人工作业向自动化智
能化操作的转型升级，成为首
个由国内图书馆引领的全球
图书馆行业科技创新。2022
年，“采编图灵”第二代系统上
线，开创多个行业第一，标志
着图书采分编智能作业系统
由“蒸汽机时代迈入电气化时
代”。

在 智 能 借 阅 方 面 ，从
2014 年实现 NFC 借书、2017

年 实 现 微 信 扫 码 借 书 ，到
2018 年获得国家发明专利授
权的自助感应借书，真正实现

“一秒借阅”。到 2021 年，又
上线图书智能借阅车“智能借
阅·小书僮”。

在参考咨询方面，2021年
在官网 PC 端、微信公众号等
多平台上线智能语音应答系
统代替人工接电话，由智能小
书僮客服系统提供 24 小时在
线智能问答服务，回答有效率
达85%以上。

2020年，读者小方在致广
东流动图书馆六祖少儿分馆的
信中写道：“在我心中，图书馆
就是我的另一个故土，承载笑
与泪，喜与悲，见证我从少年
到青年。”广东流动图书馆六
祖少儿分馆提供的书籍和活
动，陪伴他从“留守儿童”成
长为大学生。

省立中山图书馆充分发挥
广东省图书馆界的龙头作用，
通过“全省图书馆公共数字文
化工程”“广东流动图书馆”

“粤书吧”等项目，构建全省现
代公共图书馆服务体系，促进
公共图书馆区域协调发展，引
领“书香岭南”阅读新风尚，陪
伴一代又一代读者成长。

流动图书馆
持续建设18年

广东流动图书馆项目是由
广东省文化和旅游厅主导推
进、省立中山图书馆实施的公
共文化服务体系建设项目，致

力于为粤东粤西粤北地区人民
提供图书馆服务。自 2004 年
启动以来，广东流动图书馆已
持续建设了18年，在全省粤东
粤西粤北地区建成 95 家流动
图书馆，累计接待读者10106.4
万人次，办理图书证 110.08 万
个，阅览文献 18089.2 万册，外
借文献 2588.4 万册，提供咨询
278.7万件，为公共图书馆总分
馆建设、攻坚做强工程提供有
力支撑。

打造公共数字文化工程

省立中山图书馆一直致力
于公共数字文化建设和服务推
广工作，打造出包括“广东省
文化E站”“广东省公共数字文
化资源总库”等平台在内、具
有一定规模的地方特色文化数
字资源体系，供读者免费使
用。每年举办“网络书香过大
年”等全省公共数字文化推广
活动，为多家流动图书馆开通
文化E站服务。

2020 年初，新上线“广东
省文化E站小程序服务平台”，
在疫情防控关键时期，为读者
提供海量的信息资源。

牵头建设“粤读通”

“粤读通”是省文化和旅游
厅面向公众推出的首个针对个
人应用服务的电子证照，由省
立中山图书馆牵头建设，于
2021 年正式上线。依托广东
省数字政府“粤省事”平台、广
东省身份统一认证平台进行开
发，让市民无需办理实体借书
证 ，在 手 机 上 即 可“ 一 键 注
册”，享受全省范围内公共图
书馆“一证通”的便利，办理图
书借阅、续借等业务，并可浏
览各馆电子资源。现阶段全省
已有 34 万读者开通“粤读通”
电子证照。

“粤读通”被列为 2021 年
（第十六届）中国电子政务论
坛暨首届数字政府建设峰会重
量级产品，获评“2021 年广东

省政务服务创新案例”“广东
省 2021 年度公共文化服务优
秀案例”，入选“2022年广东省
文化和旅游领域数字化应用
十大典型案例”。2022 年 4月
23日，“粤读通”2.0上线，同时
推 出“ 阅 读 丰 富 您 的 生
活”——广东省粤读通数字资
源服务平台。

开展“粤书吧”试点建设

2020年起，省立中山图书
馆在省文化和旅游厅指导下，
积 极 开 展“ 粤 书 吧 ”试 点 建
设 ，打 造 各 类 新 型 阅 读 空
间 。 以“ 一 吧 一 特 色 ”为 原
则，分别与南沙花园酒店、白
天鹅宾馆、琶洲港澳客运口
岸、广东粤剧院等合作，共同
打造 7 个“粤书吧”省级示范
点，创新性开展阅读推广活
动，为广大市民游客提供优
质的图书阅览、音乐欣赏、有
声听书、沙龙活动等公共文
化服务。

视障姑娘小婷参加了由
省立中山图书馆举办的广东
省盲人诗歌散文朗诵大赛，获
得二等奖，还因此获得了新工
作。她说：“赛事拓宽了我的
就业渠道，让我毕业后能从事
以前不曾想象过的职业，人生
有了无限可能。”

在揭西县宝塔实验学校
的“书香暖山区”爱心阅览室
里，学生们遨游知识的海洋，
参加阅读推广活动。该校温
校长说：“爱心阅览室传递了
正能量，激励学生和老师奋发
向上。”

这些都是省立中山图书
馆践行“平等、参与、共享”的
理念，服务社会特殊群体，受
到众多读者好评的案例。

该馆以视障读者服务中
心、“融·爱”空间为服务阵地，
帮助障碍读者消除阅读障碍，
勇敢走出家门、融入社会，被
评为“全国助残先进集体”；依
托“乐龄俱乐部”为老年读者
组织文化活动，让他们“老有
所乐，老有所学”，被评为“全
国敬老文明号”；“书香暖山
区”爱心阅览室援建项目建成
114间爱心阅览室，成为“全国
志愿服务优秀项目”；“中图之
友”文化志愿者团队已有在册
成员近 2000 人，志愿团队历
年服务时长累计超过 20 万小
时，入选原文化部文化志愿服
务典型名单。

贴心服务障碍读者

2012年，省立中山图书馆
成立视障读者服务中心，为视
障读者提供在线免费办理读
者证、快递免费借还盲文书刊
和智能听书机等个性化服务，
在盲校、盲人按摩院等地设置
流动服务点，帮助视障读者就
近借阅盲文书刊。

同年，联合广州青年志愿

者协会助残服务总队，推出
“心聆感影”无障碍电影讲解
活动，创新开启线上口述影像
微课堂系列课程等，撰写各类
口述影像脚本约80万字，吸引
超4万人次参与。

2021 年，包括黑暗体验
坊、口述影像学堂等在内的口
述影像系列活动又串联成完
整的助残服务链，整合形成

“我的声音 你的眼睛”口述影
像系列活动，不断丰富障碍人
士文化生活。2021年，该项目
获首届文化助盲志愿服务项
目专项赛一等奖。

“乐龄俱乐部”
服务老年读者

随着图书馆老年读者的
不断增多，2012年省立中山图
书馆正式成立“乐龄俱乐部”，
通过这一平台使广大老年读
者“老有所学、老有所为、老有
所乐”。乐龄俱乐部创立以
来，组织开展了一系列针对老
年人的文化惠民活动，如乐龄
学堂、乐龄读书会、乐龄视频
赏析、智能手机培训等，深受
广大老年读者的欢迎。

联动全省深化少儿阅读

省立中山图书馆树立“馆
内悦读”“线上乐享”“馆外研
学”“馆校联合”四大未成年人
服务策略，以线上线下结合、
馆内馆外联动的方式，提供丰
富优质的少儿阅读活动，并组
织协调全省 300 多家图书馆、
学校、文化中心等联合开展未
成年人阅读服务。

其中世界阅读日粤港澳
创作比赛通过阅读、创作与共
享，拉近了粤港澳三地中小学
生的交流与文化认同感；“21
天阅读挑战书”为全省少儿读
者提供科学、持续的阅读路
径，吸引更多少年儿童养成阅

读习惯。

持续助力乡村振兴

作为广东省级图书馆，省
立中山图书馆积极推进全省
公共文化服务体系建设，着力
提高粤东粤西粤北地区公共
文化服务能力和水平。“书香
暖山区”援建爱心阅览室文化
志愿服务项目持续开展了 11
年，联合爱心企业筹措善款、
借阅设施，援建爱心阅览室，
并组织策划阅读推广活动，激
发山区学校、村镇文化站以及
外来工聚集的地区居民们的
阅读兴趣。

11年间，省立中山图书馆
团队开展了100多场大型图书
募集活动，共募集图书30余万
册；上百次送书下乡历程，足迹
遍及粤东、粤西、粤北山区诸多
市县，建立爱心阅览室114间，
惠及山区学子和村民 10万余
人。该项目于 2021 年入选国
内首部展现全国图书馆参与脱
贫攻坚的活动成果的图书《脱
贫攻坚与图书馆作为——全国
图书馆扶贫案例集》。

拓宽创新志愿服务

省立中山图书馆义工组
织成立于 2000 年，曾是全国
图书馆首个义工组织。2012
年，志愿者工作室成立，志愿
者队伍正式命名为“中图之
友”。2014 年，面向 8-16 岁
少儿读者建立小雏鹰文化志
愿服务队。

10年来，省立中山图书馆
通过打造以“文化扶贫助弱、
知识助飞梦想”为主题的系列
品牌，组建了外文志愿者等特
长队伍，形成了鲜明的“中图
文化志愿服务特色”。2017
年，“中图之友”志愿服务队入
选原文化部 2017 年文化志愿
服务典型名单。

2022年4月23日，省立中
山图书馆联合媒体推出新媒体
直播节目“‘粤’读古今 时光
流转纸墨香”，展示古籍修复
师如何将残损古籍最大限度
修复还原，吸引了 313.9 万网
友在线围观。

省立中山图书馆是全国古
籍重点保护单位、国家古籍保
护中心人才培训基地、国家级
古籍修复技艺传习中心广东传
习所。该馆的古籍馆藏丰富，
其中 178 部善本古籍入选《国
家珍贵古籍名录》。该馆深入
推进中华优秀传统文化创造性
转化、创新性发展，加强古籍抢
救保护、整理研究和出版利用，
在全省范围内大力推动古籍普
查、古籍保护人才培养、古籍数
字化、古籍保护宣传推广等多
项工作，持续推动广东省古籍
事业发展。2014年，该馆获授

“全国古籍保护工作先进单位”
荣誉称号。

传承古籍资源，先要摸清
家底。省立中山图书馆持续推
进“中华古籍保护计划”，组织
全省40多家古籍收藏单位，完
成古籍普查登记任务，有助于
古籍保护工作的进一步深化。
2013 年起，该馆牵头启动“广
东省基层图书馆古籍修复能力
提升计划”和“广东省基层图书
馆古籍库房提升计划”，在全省
建立了21家专业古籍修复室，
形成辐射全省的古籍普查、古
籍保护人才培养的“古籍保护
网络”，为开展古籍长效保护创
造条件。

近十年来，省立中山图书
馆完成了多项大型古籍与地方
文献整理出版成果，包括《广州
大典》《清代稿钞本》《海外广东
珍本文献丛刊》等，在岭南文化
的研究与传播等方面发挥了重
要作用。

保护传承古籍，省立中山
图书馆注重相关人才的培养。

2014年起，该馆成为国家古籍
保护中心人才培训基地，利用
省古籍保护中心资源开展各项
古籍普查、保护和修复技术培
训班等活动，培养起一支古籍
保护专业人才队伍，馆内古籍
修复人才不断成长。2021年，
曾获“全国古籍修复技艺竞赛”
三等奖的青年文献修复师孙玉
东又获第四届“南粤技术能手
奖”；2022 年，他还获评“全国
青年岗位能手”。

为宣传古籍保护理念，普
及古籍保护知识，从 2012 年
起，省立中山图书馆着力打造

“书香古韵——中华古籍之魅
力”系列宣传推广活动。该项
目走进粤港澳地区各基层公共
图书馆、高校和中小学图书馆、
文博单位，通过古籍修复技艺
展示等形式，进一步拉近社会
大众与古籍保护的距离，获评
2020年“中国图书馆学会阅读
推广示范项目”。
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“中图之友”志愿者在“书香暖山区”爱
心阅览室开展阅读推广活动

读者在“703粤书吧”内查阅图书

读者在人工服务台使用
“粤读通”借书
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