
羊城晚报讯 记者高焓，通讯
员李国全、王梦华报道：10 月 23
日，广州市慈善会“安居计划”居
家微改造项目——从化区房屋改
造活动开工仪式在鳌头镇举行。
据悉，今年广州市慈善会携手从
化区慈善会在从化区征集改造需
求，计划总投入约200万元，为困
境家庭进行房屋微改造。

家住鳌头镇凤岐村的谭叔年
近六旬，是低保残疾独居对象，需
在轮椅上生活。这次微改造将把
谭叔家里的蹲厕改为无障碍的马
桶。当天，施工人员已经开始在
谭叔家忙活起来。“改造以安全、
方便为原则。”施工现场的工作人
员介绍，这次改造将在马桶前增
加斜坡，方便谭叔的轮椅通行，再
结合谭叔的情况在马桶两侧增加
助力扶手，预计三四天就能完成
改造。

年近七旬的黄姨家住鳌头镇
丁坑村，有个上二年级的外孙龙
龙（化名），一家人主要靠低保金
生活。通过为期约一周的微改
造，龙龙将拥有自己的书房，红砖
房还将刷上白漆，施工组还会为
龙龙装上护眼灯。黄姨说，希望
龙龙能在自己的书房里静心学
习。鳌头镇的邹社工说，希望在
改造完成后，为龙龙连接“微心
愿”爱心资源，再帮龙龙添置一张
书桌。

记者了解到，今年“安居计
划”增加了房屋修葺类微改造项
目，如对住房漏雨、墙面剥落、门
窗损坏、线路老化等情况的修
缮。目前，项目组已走访从化区
102 户困境家庭，初步筛查可改
造72户，涵盖从化区五镇三街。

广州市慈善会有关负责人介
绍，自2022年实施以来，“安居计
划”居家微改造项目为 245 户长
者完成家居微改造，改造65户儿
童学习空间，为 121 栋公共空间
加装扶手，共惠及2842人次。目
前，该项目正在进行第三期的改
造。“希望通过微改造，让困难群
众家居更加安全便利。”这位负责
人说。

羊城晚报讯 记者孙牧，通
讯员成广聚、杨林霖摄影报道：
突发恶劣天气导致水面漂浮物
大量增多怎么办？“水域美容
师”集体出动！

10月 23日，以广州市遭遇
突发恶劣天气影响为背景，广
州市城管部门组织开展了“广
州市水域环境卫生突发事件”直
管水域保洁应急演练。此次演
练模拟了水域漂浮物增多、影响
水域市容环境卫生整洁等多样
化场景，通过“实战”提高业务人
员处理突发事件的能力。

“大型垃圾吊装保洁船 11

号，垃圾收集转运船 101、102
号，9艘动力保洁船立即赶赴 1
号区域，进行巡回保洁和拦截；
5 艘动力保洁船立即赶赴 2 号
区域……”下午 3 点左右，在对
讲机的声声命令中，演练行动
迅速启动。

“为应对广州市各类水域
环境卫生突发事件，广州市城
管相关部门分 1-4级制定了应
急演练预案，根据范围、垃圾量
等指标确定船只数量与调度方
案。本次演练按照四级水域
环境卫生突发事件应急预案
要求开展。”广州市水上市容环

境卫生管理处副处长马媛媛介
绍道。

根据预案内容，广州市城
管部门水上管理处安排工作人
员在人民桥附近水域铺设围油
栏对漂浮物进行拦截，并在白
鹅潭水域、广和大桥附近水域、
石门水厂附近水域进行集中打
捞；与此同时，水上管理处还组
织 4个中队加强对各辖区江面
巡查，及时处理群众投诉和岸
线垃圾漏撒，对市民向水域乱
扔垃圾等行为进行劝阻。

此次演练共调度了 4 种类
型保洁船只共27艘。

思思与小杰均就读于广州
某中学初一年级，二人系同班同
学。2021年9月某日午休，思思
从座位起身与前座同学交流，小
杰路过思思座位时，突起“玩
心”，偷偷将思思的椅子往后拉
出一定距离。思思坐下时不慎
坐空并仰倒，后脑勺碰到凳子并
着地不起。其他同学见状帮忙
将其扶起，并送至校医务室。摔
倒后，思思称出现头部疼痛、视
物模糊等症状，学校迅速通知双
方家长并将其送至医院治疗。
之后数日内，思思多次前往多家
医院门诊就诊并住院治疗，先后
被诊断出颅脑外伤、视物模糊、
双目视神经挫伤等。

事故发生后，小杰父母向思
思父母支付了部分治疗费用。
后思思父母因与小杰父母及学
校协商赔偿事宜未果，遂以思思
名义将小杰及其父母、学校一并
诉至法院，要求赔偿医疗费、住
院伙食补助费、营养费、护理费、
精神损害抚慰金等。

广州市南沙区人民法院一
审判决：小杰父母自判决发生法
律效力之日起十日内向原告思
思赔偿医疗费、住院伙食补助
费、护理费、营养费、交通费、精
神损害抚慰金等合计 10 万余
元。小杰及其父母不服，提起上
诉。广州市中级人民法院二审
判决：驳回上诉，维持原判。
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穗慈善会投入200
万元为从化困境家庭进
行房屋微改造

装上便民扶手
点亮助学的灯

12 岁的广州初中生小
杰（化名）在同学思思（化
名）与前座同学说话的时
候，抽走了她的座椅，导
致思思坐空后，后脑勺着
地，导致颅脑受伤。高昂
的治疗费用谁来承担呢？
近日，广州市中级人民法
院公布了该起案例的详
情，恶作剧学生家长被判
赔10万余元，学校无需承
担赔偿责任。

羊城晚报记者 张豪
通讯员 吴媚
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广州初中生“恶作剧”致同学颅脑受伤
家长被判赔10万余元

法院：学校无需承担赔偿责任

广州市南沙区人民法院谭海
云法官表示，本案系侵权责任纠
纷。法院经审理后认为，本案中，
通过诊断证明书等证据可以看
出，思思的治疗过程均是围绕其
受伤导致的相应症状，其治疗未
超越该范围。医嘱病历可证明思
思的损害是因小杰的侵权行为所
造成。相关鉴定也未排除和否定
思思的损害后果跟小杰的侵权行
为有必然联系。因此，思思出现
疼痛、视力下降、视物模糊等症状
与小杰拉开椅子的侵权行为存在
因果关系。本案中，小杰做出侵
权行为时已12周岁，对其行为所
造成的后果具有一定的判断能
力，当其拉开思思椅子时，已明知

该行为会给他人带来伤害，却仍
然为之，存在过错。小杰该行为
最终导致思思摔倒受伤并产生经
济损失，根据《民法典》的相关规
定，行为人因过错侵害他人民事
权益造成损害的，应当承担侵权
责任。故思思因小杰侵权行为所
产生的全部损失应由小杰承担。
因小杰系限制民事行为能力人，
故其应承担的赔偿责任，由小杰
的监护人即其父母承担。结合思
思治疗期间实际支出费用情况，
法院依法认定小杰及其父母向思
思赔偿10万余元。

而关于被告中学在本次事件
中是否存在过错，是否应对思思
因该事件产生的损失承担赔偿责

任的问题，法院认为，事发前，思
思和小杰所在的学校通过制定相
应的工作安排及日常规则细则、
做好入学纪律教育、在教室张贴
行为准则和日常行为规范、开展
文明班级评比等多种方式提升学
生安全文明法治意识，足以见得
学校在平时已尽到纪律教育、安
全管理等方面职责。事发时为午
休时间，虽然每层楼仅由一名教
官管理，但中学生入学时均已年
满12周岁，具有一定的规则意识
和自我约束能力，并且学校老师
在事发后第一时间通知家长到校
处理及陪思思就医。因此，学校
已尽到教育、管理职责，在本案中
无需承担赔偿责任。

学校已尽到管理职责 无需承担赔偿责任初中生拉开同学座椅致其颅脑受伤

广州城管开展水域环境卫生突发事件保洁演练

水域美容师“ 出动
” ！

出品人：杜传贵 林海利

总策划：孙爱群 吴江

执行统筹：孙晶 王丹阳

2023年10月24日/星期二/经济新闻部主编/责编周寿光 / 美编 黄国栋 / 校对 黎松青 A9财经·深研

今年以来市场持续震荡，随着国内
经济复苏大方向不变、一系列利好政策
密集出台及美联储加息或进入尾声，市
场有望迎来修复行情。

在此背景下，为助力投资者在市场
低位时更好地把握布局机会，拟由股债
双基金经理滕越、王娟娟联手执掌的

“固收+”新品——招商安泽稳利9个月
持有期混合基金于 10 月 23 日正式发
行。在投资策略上，该基金以高等级信
用债作为底仓配置，严控信用风险力争
获取相对稳定的收益。 （杨广）

““数字化转型没有尽头数字化转型没有尽头””
走进位于深圳国际低碳城中心区的深

圳市冠旭电子股份有限公司（以下简称“冠旭
电子”）园区，道路两旁绿树成荫，临街的展厅甚
至搬进了几棵树木进去。这样的环境配上降噪耳机
内传来的音乐，实在是相得益彰。

还有一个月，冠旭电子即将迎来自己的26岁生日。
这家因为创始人兼董事长吴海全热爱音乐和音响而创
办的公司，如今年产值已达20多亿元。1997年，吴海全
看好电脑配件行业的市场前景，从与厂商合作代工，
到自主研发、建立自有品牌，冠旭电子不断在专业
音频、智能耳机及智能音箱等智能终端产品领
域深耕，走出了一条稳健经营的发展道路。

数字化对冠旭电子来说意味着什
么？吴海全给出的答案是“生命”。
最新消息是，冠旭电子正在发力打
造一个端到端、可持续发展的
“灯塔工厂”。

2008年，全球金融危机让冠
旭电子董事长吴海全措手不及，骤
然减少的订单、客户对品质要求的
提高和人力成本的上涨，让他开
始意识到，企业转型是横在面前
的一个必须即刻解决的问题。

恰逢此时，他接触到了香港
生产力促进局（以下简称“生产
力局”），一头扎进数字化和自动
化转型的浪潮之中。通过升级
转型，冠旭电子的内部管理模式
和生产制造模式、后勤系统都得
到了系统梳理，大大提升了人员
工作效率，并且引入国际方法和
标准，提升工厂的管理水平。

“用了一年多的时间，我们初
步完成了这次转型，从原先的只
做配件到开始做独立耳机，也开
始进入国际市场，接触到铁三角、

松下等国际品牌的ODM（原始设
计制造商）订单。”吴海全说。

2008年订单骤减，让吴海全
走上了数字化转型的道路，也让
他悟出了品牌的重要性。2010
年，冠旭电子的第一个自主品牌
233621 诞生。2012 年，冠旭电
子的高端品牌Cleer诞生。十多
年来，冠旭电子的品牌产品荣获
包括中国优秀工业设计奖金奖
提名奖、德国红点奖、美国 CES
创新奖等在内的数十项知名奖
项，并入驻国内外知名百货公
司、电子音响专卖店、苹果授权
经销商商店等。

“国家一直鼓励企业往微笑
曲线的两边走，自有品牌建设是
企业发展的必然选择。”吴海全
坚定地说。

时间表拨到2016年，冠旭电
子引入了德国SAP业务流程管
理解决方案，一次新的转型变革
在内部引发，研发及制造管理等
将由人为管理完全转变为企业
系统全面解决方案。而这次的
难度远超2008年的情形。

他回忆道，因为新方案的
推动实施，当时整个运营部门
的员工几乎走空了，生产、采购
和财务也有不少人因为无法适

应新系统而离职。当年冠旭电
子的销售也下滑了近10%。工
程师出身的吴海全在很多国际
大公司工作过，对于数字化、智
能化的发展有明确的思路和强
烈的诉求。

咬着牙，他还是挺了过来，
用一年半的时间完成了第二次
转型升级，“从来没有犹豫过”。
最难的几个月，吴海全把公司所
有人相关的 100 多人联合到一

个大的会议室里办公，和大家一
起工作、适应和使用系统。

“这是我们公司在数字化、
智能化转型过程中抹不掉的一
笔。数字化转型对企业来说真
的太重要了，引进了系统之后，
我们很快就尝到了甜头。”吴海
全再次和记者强调。

互联网数据中心 IDC9 月
26 日发布的报告显示，开放式
市场在今年上半年依然维持着

高速稳定增长的趋势，无论是
技术角度的骨传导和气传导，
还是形态角度的耳挂、耳夹和
颈戴式，均呈现快速增长。

在开放式耳机这一领域，
Cleer是当之无愧的开创者和领
头羊。冠旭电子董事长助理韩
鹏告诉记者，2017年，冠旭电子
的销售量回升，一直处于稳步上
升状态。预计今年Cleer品牌耳
机在国内销售额超7亿多元。

全球无线耳机市场正处于
爆发期。根据智研咨询发布的
报告，2022 年全球无线耳机产
量 为 19.6 亿 副 ，同 比 增 长
24.05%。原来只是生产普通的
耳机给电脑配套，而现在已经
升级为新兴产业——新一代信
息技术的高端产品，并成为智
能穿戴类的行业领军者之一。

任何热门行业的厮杀都是
惨烈的，在这一赛道中，如何在
与铁三角、松下、苹果等大牌企
业的激烈竞争中脱颖而出？对
冠旭电子来说，创新是企业发展
的动力源泉。“作为一名有工程

师背景的企业管理者，我始终保
持对技术创新的追求。哪怕手
里只有1元钱，我都会毫不犹豫
地将它投入创新中。”吴海全说，
冠旭电子每年有 9%-12%的资
金是投入研发中的，全球智能耳
机专利数量排第七。

当被问到公司如何在当前
大环境低迷之下依然快速、稳
健发展，吴海全给出了三个“坚
持”，即坚持创新驱动面向全球
市场持续研发新产品，坚持生
产工艺的数字化智能化升级，
坚持耕耘企业文化、建设良好
的企业生态环境。

2021 年，吴海全敏锐地感
知到直播带货的效用，便开始
投入大量的精力和资金，在抖
音的平台上铺开局面。随后也
获得了很好的回报，Cleer 从最
初的平台月售几千份到如今的
月售已达到10万件以上。

新渠道的开拓让冠旭电子
开始铺设新的供应链，但新的
问题也随之而来。吴海全表示，
公司正在和生产力局沟通如何
进行下一步的智能化升级，实现
供应链管理全流程智能化。

如何谋篇布局工业数字化
转型，正是冠旭电子如今思考

的事。在吴海全看来，分析消
费者数据和需求、产品生产和
迭代革新，这些都需要依靠数
字化、智能化手段打通前台和
后台。“数字化转型是需要永续
去做的事情，没有尽头”。

“未来五年，粤港澳大湾区
的经济活动将更加活跃，高端
制造、人工智能、数字经济等产
业将迎来更大的发展。”吴海全
说。对冠旭电子来说，下一步
要做的就是深耕制造业数字化
发展，以大数据消费需求推动
研发方向、持续投入产品创新
和研发中。

作 为 冠 旭
电子的顾问项
目的负责人，香
港生产力促进
局机械人及人
工智能部总经
理葛明博士告
诉羊城晚报记
者，在 2008 年国际金融危机爆发的那段
时期，冠旭电子其实面临很大的压力。
葛明表示：“在这个过程中，香港生产力
促进局对于冠旭电子来说相当于一个
助推器和催化剂，同时作为一名教练在
旁边指导，并配备一个专业的技术团
队，为企业量身定制提供有关领域的方
案，从多维度提供全面服务。因为生产
力局拥有多重角色，一个综合服务体。”

随着国家加快推进新型工业化作
出多项部署，葛明介绍：“新型工业化是
用科技和创新来促进新产业、新业态、
新模式，是革命性的。这一切取决于创
新科技。”

而冠旭电子走的正是这条道路，原
来只是生产普通的耳机给电脑配套，而
现在已经升级为新兴产业——新一代
信息技术的高端产品，并成为智能穿戴
类的行业领军者之一。

葛明告诉记者，新型工业化的一个
具体展现——“灯塔工厂”正成为越来
越多的企业的发展目标。

展望未来，葛明认为，粤港澳大湾
区的很多优质制造业企业都需快速走
上新型工业化的道路，“关键是技术创
新，我们需要善用科技创新，发展新兴
产业和未来产业，形成新质生产力，推
动新型工业化，实现高质量发展”。

（杭莹 孙晶）

创新科技需持续强化

专家观点

文/羊城晚报记者 杭莹 孙晶
图/羊城晚报记者 潘亮 汪海晏

深圳市冠旭
电子股份有限公
司董事长吴海全

深圳冠旭
电子展厅

招商安泽稳利9个月持有期
正式发行

A 意识觉醒：走上数字化发展道路

B 迎来阵痛：引入德国SAP企业解决方案

C 跳跃升级：打造新型工业化转型样本

葛明

全球智能耳机专利数量排第七，这家尝到甜头的深圳企业创始人直言


