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羊城晚报讯 记者梁怿韬，通
讯员杜赛、蔡晶、屈凤秋报道：记
者 7 月 17 日从广东省气象局获
悉，由该局与广东省科学技术厅、
广东省基础与应用基础研究基金
委员会联合设立的《2024年度气
象联合基金项目申报指南》（以下
简 称“ 申 报 指 南 ”），近日已印
发。粤港澳三地符合条件的科研
人才和团队，可通过申报使用“广
东省基础与应用基础研究基金气
象联合基金”（以下简称“气象联
合基金”），支持气象技术自主研
发项目。

据了解，气象联合基金的设
置，旨在为气象领域优秀科研人
才和团队提供资金支持，鼓励科
研人才和团队研发气象行业核心
技术，解决与气象行业密切相关
的关键科学问题，夯实气象科技
自立自强根基，推动广东及粤港
澳大湾区气象事业高质量发展。

根据“申报指南”，2024 年
“气象联合基金”的支持方向为气
象监测、数值预报模式、天气气候
机理与预报、气象应用与服务等
四大方面。据悉，当中不少内容，
直面目前的气象防灾减灾痛点难
点问题。如“天气气候机理与预
报”当中的“台风残涡引发极端暴
雨机理及预报方法研究”，相关的
研究成果和应用能够帮助粤港澳
三地共同防御类似 2023 年台风

“海葵”所带来的极端降水；“暖

区暴雨形成机理及预报”，有助粤
港澳三地气象机构更准确预报暴
雨落区，减少误差。“气象应用与
服务”当中的“天气气候条件对荔
枝产量影响研究”，有助于提升荔
枝产业应对极端天气的能力；“面
向低空经济的气象监测预警与风
险评估技术”，有助于服务好刚刚
兴起的低空经济应用。

记者从广东省气象局获悉，
早在 20 世纪 80 年代，广东省气
象部门已经和当年的香港天文台
合作，在珠江口黄茅洲岛共同建
设气象站，观测所得气象数据“省
港共享”帮助双方共同应对气象
灾害。多年以来，粤港澳三地气象
部门共同合作，相互分享气象设
施资源及观测数据，共同就港珠
澳大桥等项目实施气象观测及预
报，共同撰写发布《粤港澳大湾区
气候监测公报》。不少原本由粤、
港、澳单方研发的气象技术或应
用，如今早已共同服务于三地。
为鼓励粤港澳三地优秀科研人才
和团队研发气象技术及应用，
2024年“气象联合基金”将面向粤
港澳三地的广东省基金依托单位
（已注册具备广东省基金项目申报
资格的单位）及依托单位的全职在
岗人员申报。有意申报者可通过

“广东省政务服务网”或“广东省科
技业务管理阳光政务平台”（网址：
http://pro.gdstc.gd.gov.cn/）实施网
上无纸化申报。

羊城晚报讯 记者梁怿韬、
通讯员江咏妍报道：记者 7 月
17 日从广州水投净水公司获
悉，该公司再生水对外供应能
力目前已达每天 1.4 万吨。除
了供市政行业取用，该公司的
再生水已实现“批发式”供应
给特定行业。

据悉，根据近日发布的《广
州市节约用水管理办法（公开
征求意见稿）》，广州市将推进
再生水、雨水、海水的开发利
用，将非常规水源纳入水资源
统一配置。园林绿化、环境卫
生、建筑施工等行业用水，火
电、石化、钢铁、造纸、印染、垃
圾焚烧等项目以及工业集聚区
等新建、改建、扩建项目的冷却
用水、洗涤用水、工艺用水等工
业生产用水，公共区域、住宅小
区和单位内部的景观用水，降

尘、道路清扫、车辆冲洗等其他
市政杂用水，应当优先使用符
合标准要求的再生水。

记者从广州水投净水公司
获悉，该公司所属的猎德净水
厂、大坦沙净水厂、沥滘净水
厂、江高净水厂、龙归净水厂、
西朗净水厂、竹料净水厂、健
康城净水厂、大沙地净水厂、
京溪净水厂、大观净水厂、均
禾净水厂、石井净水厂等 13 座
净水厂，目前均已对外供应再
生水。上述净水厂周边已布
置了 39 个再生水取水点，其中
35 个取水点安装了智能取水
机。有意向使用再生水的单
位 ，可 拨 打 热 线 96968- 3 或
020-38890256 获取再生水回
用的相关信息。

据悉，广州水投净水公司
所属广州中心城区 13 座净水

厂处理后的出水均达国家一
级 A 标准和地表Ⅴ类水较严
值标准，满足《再生水水质标
准》SL368-2006要求。2024年
截至 6 月，该公司 13 座净水厂
再生水回用总量达 34208.76 万
吨，同比提升12%，其中市政回
用 9.92 万吨，同比提升 37%；厂
内中水回用量 762.33 万吨。根
据广州市再生水回用率 30%的
要求标准，已超额实现中水回
用率，达 42%。该公司的再生
水 目 前 还 实 现 了“ 批 发 式 供
应”，2023 年，广州第七资源热
电厂回用广州水投净水公司从
化明珠净水厂再生水项目全面
启动，从化明珠净水厂的优质
再生水用于第七资源热电厂生
产冷却用水，助力热电厂减少
自来水日损耗量，降低从化区
自来水供水系统压力。

羊城晚报讯 记者马思泳、通
讯员海宣报道：7月17日，广州市
海珠区举办琶洲人工智能大模型
应用示范区建设推进会。会上宣
布广州（琶洲）大模型创新服务中
心正式揭牌成立，并进行首批新
生产经营奖励政策兑现，向第一
批预认定大模型示范空间授牌。

据悉，海珠区全力发展“最盈
利大模型”，既要促进企业大模型
产品实现盈利，也要打造便于企
业盈利的产业发展生态和政务服
务环境，让企业“快落地、速研
发、广应用”。

帮助大模型企业落
地应用

海珠区在本次大会上正式揭
牌成立广州（琶洲）大模型创新服
务中心以及琶洲人工智能大模型
应用研究院。据悉，广州（琶洲）
大模型创新服务中心将安排专人
进驻，开展实体化运作，向企业提
供备案咨询、辅导培训和预测试
等服务，帮助企业快速推进大模
型与算法的研发和上市。

智用人工智能应用研究院院
长管震表示：“广州（琶洲）大模
型创新服务中心是由多个研究院
组成的智库机构，智用人工智能
应用研究院是成员单位之一。作
为智库机构，将帮助在海珠落地
的企业更好地利用人工智能大模
型，以及数据合规算法，更好地为
地区产业服务。”

管震表示，人工智能大模型
需要将其和各行各业相结合应
用，变为生产力，实现产品盈利。

“广州（琶洲）大模型创新服务中
心相当于嫁接的桥梁，帮助人工
智能大模型企业与传统产业对
接，让企业找到人工智能大模型
的应用场景，让传统产业找到能
够实现提质增效、作为生产力工
具之一的大模型或算法。”

目前，海珠区已拥有大模型
备案项目 3个，算法备案项目 26
个，另有一批企业正在加快开展
相关备案。

发布首批预认定大
模型示范空间

近期，海珠区发布首批 9 个
预认定大模型示范空间，分别是
阿里巴巴大厦、唯品会总部大厦、
宝地广场、华新中心、海珠科技大
楼、古村·数娱创兴港、琶洲数字
科技产业园、广州创投小镇、琶洲
慧科园，并在本次大会上进行集
中授牌。

这批示范空间总面积达 47
万平方米，当前或近期可出租面
积有9.8万平方米，办公单元包含
平层、独栋、众创空间等，覆盖不
同成长阶段和不同体量企业对空
间的需求。海珠区与上述示范空
间运营方紧密联动，为入驻企业
提供租金优惠（最 长 2 年 免 租
期）、算力支持、融资支持等各类
针对性服务。

海珠科技大楼相关负责人表
示：“园区现有 1.6 万平方米的空
间可供新入驻大模型企业使用，
设置有众创空间和孵化区，对符
合条件的企业，我们将提供最长
2年的免租待遇和各类优质的孵
化服务，争取培育出更多生态主
导型龙头企业、独角兽企业。”

在强化政策支持方面，琶洲
管委会相关负责人介绍，《广州市
海珠区建设人工智能大模型应用
示范区实施细则》对符合条件的
大模型企业提供每年最高100万
元租金补贴，大模型企业入驻示
范空间，还能在相关政策上享受
相应支持。

本次推进会现场还发布了夸
克AI搜索、科大讯飞课堂语言分
析助手、云蝶科技教研辅助 3 个
大模型产品。

羊城晚报讯 记者严锦程，通讯员
游智宇、黄瑜楚、戴鸣摄影报道：记者从
广铁集团获悉，从 7 月 1 日启动暑运到
16 日，广铁集团发送旅客达 3120 万人
次，同比增加 13万人次，日均发送旅客
195 万人次。广东省发送、到达旅客分
别为1950万、1853万人次。

记者了解到，发送旅客较多的三座
城市分别为广州、长沙、深圳，依次为
691万人次、405万人次、365万人次，其
到达目的地主要集中在北京、上海、广
州、成都等热门旅游城市。

随着各地学校陆续放假，广州南站
本周末将迎来暑运客流高峰。据悉，7
月 19 日至 22 日，广州南站预计日均到
发旅客 67 万人次。暑运半个月以来，
广州南站共到发旅客 877.3 万人次，累
计开行高铁 1.3 万列。7 月 11 日至 16
日，连续 6 天日均发送旅客超过 30 万
人次。

广铁集团表示，为进一步方便旅客
出行，广州火车站增开了更多的高铁列
车，增开的高铁线路和城际列车已达开
行列车总数的一半。7 月 19 日至 22
日，广州南站计划加开高铁 49列，其中
周末加开 24 列、开行夜间高铁 12 列。

具体加开情况为：广州南至深圳北 9
列，广州南至潮汕 7列，广州南至武汉 6
列，广州南至张家界西 6 列，深圳北至

长沙南 12 列（途经广州南），岳阳东至
深圳北 2列（途经广州南），湛江西至广
州南4列，长沙南至广州南3列。

新华社电 高达 2.4 米的美内普塔站
像“守护”上海博物馆大门；中国甘肃马
家窑陶器与埃及史前彩陶高度相似……

“金字塔之巅：古埃及文明大展”7 月 17
日揭幕，来自埃及的788件文物与中国古
代文物在上海博物馆相遇。

据悉，这是近 20年来埃及在境外举
办的最大规模文物展，由上海博物馆与
埃及最高文物委员会联合举办。该展由
中方学者担纲策展，全面解读古埃及文
明并呈现中埃联合考古的最新成果，展
现两大文明古国的文明互鉴、美美与共。

展览分为“法老的国度”“萨卡拉的
秘密”“图坦卡蒙的时代”三个板块，汇集
古埃及不同时期的珍贵文物，其中 95％
以上的文物是首次来到亚洲。其中，400
余件古埃及重要墓葬区萨卡拉最新出土
的古埃及文物实现“世界首展”。

埃及最高文物委员会秘书长穆罕默
德·伊斯梅尔·哈立德说，近年来，埃中签署
了一系列考古和文物交流协议，双方将持
续推进合作、加深友谊。上海博物馆馆长
褚晓波说，中埃文物机构将携手发布联合
考古的新计划。据悉，展览将于7月19日
正式向公众开放，将持续至2025年8月。

广东气象联合基金开始申报
港澳科研人才和团队也可申报

广州（琶洲）大模型
创新服务中心揭牌

羊城晚报讯 记者马灿、通讯
员粤消宣报道：记者从广东省消
费者委员获悉，广州市中级人民
法院近日对一起涉及“霸王条款”
的消费民事公益诉讼进行判决，
支持原告广东省消费者委员会
(以下简称“广东消委会”)全部诉
求，判令被告制定的“霸王条款”
无效，判决生效后立即删除。目
前该判决已生效。

《中华人民共和国民法典》禁
止“不公平格式条款”，俗称“霸
王条款”。据中国消费者协会的
调查，近九成消费者遇到过不公
平格式条款。近年来，广东消委
会将“霸王条款”监督作为消费维
权工作的重点，经广泛搜集并组
织专家对数百条格式条款进行评
审，确定典型“霸王条款”40条。

其中，一款名为《魔镜物语》
的网络游戏《使用许可及服务协
议》标称：为了优化服务器负载，
给更多用户营造更流畅更稳定的
游戏环境，我们将有权对服务器
中部分不活跃用户账号的游戏角
色（包括但不限于一定期限内未
登录、没有充值记录、游戏等级低

的游戏角色等）进行统一、不定期
的清理，并采取封停账号、删除档
案或封禁IP等措施。

广东消委会组织专家评审
认为，该条款未明确不活跃账户
认定和处理规则，没有约定在清
理账号前必须通知消费者，属于
典型“霸王条款”，侵害了消费者
的知情权、公平交易权和财产安
全权。

广东消委会要求所有涉及发
布“霸王条款”的经营者进行整
改。其中，《魔镜物语》游戏运营
公司始终不积极配合消费者组织
监督整改。2023 年 6月，广东消
委会向广州市中级人民法院提起
了消费民事公益诉讼，请求法院
确认被告的不公平合同格式条款
无效，判令被告删除相关条款，并
承担本案律师费和诉讼费。

经依法审理，广州市中级人
民法院最终作出判决，支持广东
消委会全部诉求，判定游戏相关
不公平合同格式条款无效，且需
在判决生效之日起立即删除，同
时由游戏运营公司承担案件相关
费用。

广州再生水日供应量达1.4万吨
实现“批发式”供应给特定行业

广州猎德净水厂，环卫作业车取用再生水 梁怿韬 摄

中埃联合大展
“金字塔之巅”
于上海揭幕

广铁暑运已发送旅客超3000万人次
本周末广州南站计划加开高铁49列
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“取消预约”是2024年国内暑期旅游市场的热词之一。
近期，上海、北京、苏州、成都、杭州等旅游热门城市纷纷宣布，除部分重点景区、博物馆外，其他景区取消预约要求。随着暑期来临，多地旅游市场迎来客流高峰。取消预约后，如何让“不约而至”的游客有更好的旅游体验？

多地取消景区预约

时值盛夏，记者在杭州西湖景区钱王
祠入口处看到，昔日预约扫码的展板已
撤掉，工作人员正引导游客有序进场。

端午小长假的前一天，“苏州发布”
公众号发布消息：除部分重点景区和博
物馆外，苏州全市其他A级景区、文化场
馆、宗教活动场所取消实名预约。

几乎同时，上海市文化和旅游局也宣
布，除部分热门景区和文化旅游场馆需
要实名预约或购票外，全市 3000 余家文
旅场所，全面落实入馆参观、入园游览免
预约等举措。

进入暑期旅游旺季后，国内取消景
区和文旅场所实名预约的城市群持续
扩容。

6 月 20 日，北京市文化和旅游局宣
布，除故宫、国博外全市景区全面取消
预约要求；此后，武汉、成都、南京、长
沙、杭州、广州等城市相继发文，除少数
热门景区场馆在旺季等特定时段确有
必要预约限流的，取消 A 级旅游景区预
约入园要求。

记者梳理发现，仍保留预约制的文旅
场馆，也积极推出优化预约服务。

比如，故宫博物院出台 2024 年暑期
未成年人团队快速预约、检票措施，6周
岁（含）以下或身高 1.2 米（含）以下未成
年人参观不需要预约，在已预约门票的
成年人陪同下进入；中国大运河博物馆
则推出“老年票”，70岁以上的老人无需
预约，凭身份证或老年证领票即可进馆
参观。

作为我国文旅管理方式的创新实践，
预约制对提高旅游服务质量、推动旅游
业稳定有序发展发挥了积极作用。

随着国民旅游热度持续走高，一些问
题也显现出来：热门景区门票供不应求；
预约程序较为繁琐；“一票难求”之下甚
至催生“黄牛”现象……

为切实提升旅游景区开放管理水平，
门票预约制度不断优化完善。

2023年 7月，国家文物局下发通知，
提出各地博物馆应优化调整门票预约制
度。针对一些热门旅游景区出现预约难
等问题，文旅部办公厅专门下发通知，要
求及时应对市场需求变化，优化预约措
施，实施科学管理，不搞“一刀切”，实现
原则性和灵活性相统一，最大限度满足
广大游客参观游览需求。

“不约而至”能否有更好体验？

杭州宣布景区取消预约的第二天，安
徽游客陆女士便和好友接连“打卡”了雷
峰塔、德寿宫、西溪湿地等景点，“不用提
前约，身份证也不用刷，行程安排更灵
活，旅游也更舒心了。”

“在很多景区，导游现场购票效率更
高。”途牛北京旅行社相关负责人表示，
取消预约能提升旅行社工作效率。

今年以来，外国人来华热度持续升
温。携程数据显示，今年上半年，国内入
境游订单同比增长超1.6倍。景区免预约
也让外国游客感受到更多便利。

一些地区公布的数据显示，取消预约
后，游客量有明显增长。

去哪儿大数据研究院分析，景区取
消预约政策叠加暑期效应，进一步带火
北京旅游市场。6 月 24 日到 7 月 5 日两
周内，北京景区门票搜索量较前两周环
比增长近 3倍；苏州多个景点、博物馆在

取消预约后也迎来客流高峰，端午期间
共接待游客 532 万人次，同比增长三分
之一。

一些人担心，部分景区取消预约后客
流量剧增，会降低旅游的体验感。

位于杭州市中心的浙江自然博物院
在取消预约后的第一个周末，现场排队
的队伍接近百米。一些外地游客反馈：

“进馆后还是跟着人流走，展品没办法仔
细看。”

北京联合大学旅游学院教授孙梦阳
说：“取消旅游预约制旨在提升游客的便
利性，但在旅游旺季，需要配合弹性管理
和人性化服务，让众多‘不约而至’的游
客有更好的体验。”

北京第二外国语学院中国文化和旅
游产业研究院副教授吴丽云也提醒，暑
期旅游高峰期，客流管理方面或将面临
一系列考验。比如，线下大排长龙时，有
的游客可能花钱雇人排队购票，让“黄
牛”现象再度出现。

完善配套措施 提供多元选择

有业内人士认为，无论是实行还是取
消预约，都是对文旅市场及游客需求的
回应。面对暑期旅游高峰，城市及景区
应综合考虑人流量、承载量、参观体验等
因素，做出因时因地制宜的决策。

上海春秋国际旅行社（集团）有限公
司副总经理周卫红认为，热门博物馆和
景区应学会“双腿”走路。“既可以面向有

预约和规划行程习惯的游客保留预约服
务、优化流程；也可以面向临时起意、不
习惯或不方便预约的游客，保留线下票
务服务。”

中国旅游研究院院长戴斌认为，取消
预约的景区，应进一步增强人性化服务
理念，提升精细化服务水平。比如，为中
小学生、老年人、残障人士等特殊群体提
供便利措施，防止“黄牛”挤占票源等。

不少受访者指出，为寻求旅游人数和
参观体验的平衡，对热门景区应采取流
量提示、错峰分流等措施，以避免拥堵。

据了解，为应对暑期客流，北京天坛
公园提前研判分析线上购票情况和游客
结构变化，根据验票情况动态调整回补
票量；上海则通过“乐游上海”小程序，显
示全市约 140个景区（点）的实时客流和
最大瞬时承载量，游客一看便知景区是

“舒适”还是“拥挤”。
7月1日，国家文物局发布通知，明确

重点场馆、热门场馆可根据实际情况，通
过适当延长开放时间、策划云展览等方
式，更大限度满足观众参观需求。记者注
意到，多地博物馆纷纷在暑期延长开放时
间，或推出“夜游”项目、打造“24小时博物
馆”，为公众提供更多元的文化体验。

“预约不是单一事件，而是系统工
程。”北京第二外国语学院首都文化和旅
游发展研究院执行院长厉新建建议，在
保护文物安全、生态安全的前提下，应谋
划开放更多可游览空间，更好满足旅游
消费需求。 （新华社）

游 客 在 广
州海洋馆鲨鱼
实验室拍照打
卡
羊城晚报记者
潘俊华 摄

广铁暑运已发送旅客超3000万人次

广东公益诉讼
向“霸王条款”亮剑

一网游公司涉“霸王条款”，法院判其无效需立即删除


