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随着炎炎夏日的到来，阳光洒满大地，人们的心情也随
之变得明媚而热烈。在这个热情如火的季节，有一件事情
比烈日更加炽热——那就是自驾旅行的热潮。无论是穿梭
于城市的大街小巷，还是驰骋在广袤的自然风光中，租车自
驾以其便捷性和灵活性，满足了人们对旅行的多样化需求，
成为夏日旅行的新风尚，点燃了无数旅行者的热情。

在这个充满活力的夏日，国内租车市场迎来了新一轮
的增长。羊城晚报记者整理发现，随着暑期的到来以及
“亲子游”“毕业季”等旅行需求不断增长，租车市场迎来
热潮。为进一步扩大市场，增强用户黏性，各大租车平台
纷纷推出优惠政策，从而吸引更多消费者，抓住这个市场
发展黄金期。

据飞常准民航看板统计，暑
运首月 7月国内航线实际执行客
运航班量 44.2 万班次，同比 2023
年 增 长 2% ，同 比 2019 年 增 长
14%。7月 31日国内单日客运航
班量达最高值，为14627 班次。7
月国际及地区航线实际执行客运
航班量6.5万班次，同比2023年增
长 61%，已恢复至 2019 年同期的
76%。7月 27日国际及地区单日
客运航班量达最高值，为 2196 班
次。

航线方面，国内最热门的5条
航线分别是：上海虹桥⇌深圳宝
安、上海虹桥⇌广州白云、北京首
都⇌上海虹桥、杭州萧山⇌广州

白云、深圳宝安⇌杭州萧山。国
际及地区最热门的 5条航线分别
是香港⇌上海浦东、大阪关西⇌
上海浦东、曼谷素万那普⇌上海
浦东、首尔仁川⇌青岛胶东、东京
成田⇌上海浦东。

机场方面，国内航班量排名
前十的机场依次是：广州白云、成
都天府、深圳宝安、西安咸阳、北
京首都、重庆江北、昆明长水、上
海浦东、北京大兴、杭州萧山。国
际及地区航班量排名前十的机场
依次是上海浦东、广州白云、北京
首都、深圳宝安、成都天府、北京
大兴、杭州萧山、厦门高崎、南京
禄口、昆明长水。

发力全域营销，做好汽车生意

广汽商贸销售高居全国第16名
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文/羊城晚报记者 潘亮 实习生 关铜瑶

随着暑期的到来，租车
市场迎来了一年一度的旺
季。各大租车平台纷纷推出
各种优惠政策，以满足消费
者对于个性化和深度旅游体
验的需求。各大平台，如携
程租车、一嗨租车等，都推出
了暑期租车优惠券和新人专
属优惠券，进一步激发市场
内驱力。

同时，神州租车联合张
颂文、钟楚曦等五名代言人
推出了一系列自驾旅行线
路。这些线路旨在展示多样
化的自然风光和个性化的旅
行选择，鼓励人们探索不同
的旅行方式。同时，神州租
车在 7月 3日至 8月 31 日期
间举办了“夏日自驾节”活
动，提供了一系列夏日出行
的优惠和便利，以期提升用
户的旅行体验。

哈啰租车以“夏日在别
处，租车去避暑”为暑期主

题，针对暑期旅游热，推出了
“暑期特惠租”活动车型专栏
和“好价 123·10 元租一天”
周周秒杀活动，广泛吸引用
户。近日，一嗨租车携手铁
路 12306 达成独家合作，正
式入驻铁路12306App，提供
一站式高品质租车服务。标
志着“高铁+租车”新出行模
式的开启。一嗨租车还通过
免车辆押金、全国异地还车
等服务，助力广大用户体验
更舒适、更自由的旅行。

业内专家指出，随着暑
假避暑游、亲子游、毕业游
等，催生了租车热潮，丰富了
出行方式，提升了旅行品质，
并助力地方经济与文化旅
游。今年暑假租车市场呈现
预订提前、租期延长趋势，特
别是“00 后”大学生成为租
车出游主力，他们结伴而行，
享受沿途风景与美食，为旅
途增添无限乐趣。

租车平台启动暑期盛宴

值得注意的是，今年暑
期，新能源汽车在租车市场
可谓是大放异彩，成为年轻
一代的新宠。携程集团的数
据显示，自7月假期开始，新
能源租车订单量占据了市场
的九成以上，实现了同比
46%的大幅增长。这一趋势
的背后，是年轻消费者对新
能源汽车的高涨热情和环保
理念的积极响应。

特别是“90 后 ”和“00
后”这两大年轻群体，他们对
新能源租车的偏好尤为明显，
占据了租车用户的六成以
上。更引人瞩目的是，“00
后”用户的订单量同比增长超
过50%，在所有年龄段中增长

最为迅猛。而“05后”的新能
源租车订单量更是实现了超
过4倍的惊人增长，这不仅展
现了年轻一代对新事物的快
速接纳能力，也预示着新能源
汽车市场的广阔前景。

同时，一嗨租车此前发
布的《2024 年五一小长假自
驾出行报告》也显示了新能
源汽车租赁的上升趋势。在

“五一”假期期间，一嗨租车
平台上的新能源汽车总出租
天数同比增长超过100%，特
斯拉、小鹏以及北汽极狐等
品牌车型备受租客青睐。这
一趋势延续至暑期，进一步
证实了新能源汽车在租车市
场中的强劲增长势头。

新能源汽车成租车新宠

今年暑期，国内租车市
场迎来了显著的增长，特别
是长线游的租车需求呈现出
爆发式的增长态势。根据携
程集团的数据，暑期国内长
线游占比超过七成，其中东
北、西南地区旅游订单同比
分别增长了 40%和 25%，西
北地区旅游订单同比增长也
超过了20%。这些数据反映
出，游客对于长线旅游的热
情高涨，租车自驾成为满足
这一需求的重要方式。

携程租车数据显示，国
内暑期租车自驾的平均租期
为 7 天，而 50%以上的用户
租期为 5 天及以上，显示出
游客更倾向于选择长租期来

享受更加灵活自由的旅游体
验。哈啰租车的数据进一步
证实了租车业务的火爆，暑
期租车订单量显著增长，尤
其是5天以上的长租订单同
比高涨 30%，表明游客对于
长线旅游和租车自驾的需求
日益增强。

“综合来看，随着国内旅
游市场的稳步增长和旅游消
费需求的升级，租车自驾作
为一种新兴的旅游方式，正
在成为越来越多游客的首
选。”中关村信息消费联盟理
事长项立刚表示，长线游的
火爆和租车订单的大幅增
长，预示着租车市场的巨大
潜力和发展前景。

租车市场迎来暑期热浪

暑运过半，民航业数据“两增一降”

机票价格下降 旅客出行大增

穿越独库，探索南北疆
南方快车“穗疏号·援疆专列”始发

“全力扭转经营局面，全力提
升终端销量，全力做强自主品牌
……”在国内汽车价格战席卷长
达一年多的大环境下，面对严峻
的市场形势，火热的7月，广汽商
贸收到了来自集团的要求。

公司领导入驻多个
社交平台

今年 5 月 29 日，“2024 中国
汽车经销商大会”发布了百强排
行榜。广汽商贸以营业总收入
（汽车销售领域）279.48 亿元、汽
车总销量182575辆（含二手车），
获得全国第16名的成绩，较往年
上升3个名次。

广汽商贸董事长闫建明对记
者形容，汽车行业真正意义上进
入了优胜劣汰。从汽车消费情况
来看，汽车换购已经从去年开始
进入高增长期，特别是珠三角地
区，汽车置换更新成为汽车产业
发展越来越重要的增长点。只有
不断地去创新，只有不断地去变
革，才能够生存下来。

商贸商贸，商品车销售是第
一位的。目前，广汽商贸的总体

战略是以“聚焦主业、服务主业、
为主业赋能”为定位。广汽集团
全系乘用车品牌销售店体系，在
全国20余个省份建有销售店122
家，同步开拓汽车用品、精品加
装、汽车美容、二手车服务，并提
供融资租赁、经营性租赁服务。
概括起来，就是在汽车销售领域
为集团主业增值赋能，在物流和
配套领域增效，同时积极探索孵
化环保再生资源以及国际业务。

然而，今天卖车这一行已经
和五年前的环境大相径庭了。

当下，新媒体席卷一切年龄
层，特征是传播形式的泛化，导致
全域营销成为主流。记者了解
到，广汽商贸公司的领导，从董事
长、总经理到中高层、基层，已经
纷纷入驻多个社交平台，串联120
余家商贸店。曾经只管卖车做生
意，如今以全新的形象，构筑多元
营销链路，形成新媒体营销矩阵，
提升品牌声量及销售转化。

广汽商贸数据显示，目前，日
均 有 效 线 索 较 去 年 同 期 增 长
67.80%。在价格战席卷全国，汽
车企业压力倍增的当下，1-6月份
仅仅在抖音平台就实现订单3160
辆，显示出新媒体平台应用的无限
可能。此外，通过整合集团内外部

资源，以专项政策、专属产品、专题
营销升级客户服务，上半年累计开
展联合店头活动24场，获客颇丰。

共创车型打造个性
化服务模式

一个企业的车型推出市场
后，就不能每天都千变万化，但是
满足用户差异化和个性化服务需
求却是永恒的考题。在主机厂研
发端，广汽商贸与传祺、埃安、广
汽研究院探索个性化服务新模
式，共创车型由此诞生。

以前是单纯卖用品，但是对
车辆的实质性拓展帮助不大，客
户也不满意。后来，通过共创定
制车型，广汽商贸开出了
一条难得的新赛道。在销
售店服务端，打造了广汽
品牌的商贸特装车型，与
国内外知名 IP 实现跨界
共赢，多个让年轻人心动
不已的共创项目层出不
穷，累计企划PDI方案100
余项，车型订单达到了2.1
万多辆。

有“广汽商贸工匠”
称号的朱春茂就很有经
验，他在广汽商贸的成员

企业祺航科技干活。作为广汽商
贸传祺品牌 PDI 版车（交付前特
别版的改装车型）项目主担当，协
同广汽商贸运营管理部和顾客价
值创新部。朱春茂通过实地调
研，了解商贸各销售店用品销售
现状，结合当前汽车后市场的热
点产品和销售店反馈，筛选出符
合销售店刚性需求的用品。同
时，通过与现地服务商进行多轮
谈判，一步步降低采购成本，覆盖
含 M8 等 7 个重点车型。截至
2023 年 12 月，商贸店传祺品牌
PDI 版车项目新车销售平均渗透
率达到 10%，为公司增加用品营
收超过千万元，销售店整车盈利
水平获得提升。

文/图 羊城晚报记者 严锦程
通讯员 游智宇 曾琳 李晓彤

从7月 1日暑运大幕
拉开，到 7月 31 日，暑运
首月广铁集团累计发送
旅客超 5921 万人次，日
均发送旅客 191 万人次。
在广州的各大铁路枢纽
站内，客流持续高位运
行，每天都能看到一家老
少愉快出游的家庭。

文/图 羊城晚报记者 李志文 通讯员 机场宣 实习生 王芷善

暑运过半，民航业数据呈现出“两增一降”的特点，其中
航班量和旅客运输量均实现增长，机票价格则下降，后者利
好旅客出行，因而受到消费者欢迎。

客流量方面，航旅纵横大数
据显示，7月，国内航线民航旅客
运输量超 5857 万人次，同比去年
增长约6%；出入境航线民航运输
旅客量超697万人次，同比去年增
长约 70%。值得注意的是，受国
际赛事带动，国内前往欧洲的民
航旅客量同比去年有大幅增加，
增长约88%。

根据航班管家 App 数据，今
年暑期国内机票（经济舱）不含税
均价 800 元，同比 2023 年下降
15%，同比2019年下降2%。以三
亚为例，截至7月29日，今年暑期
国内往返三亚的航线机票均价为
820 元 ，同 比 去 年 暑 期 下 降 了
22%。航班管家App价格日历显
示 ，8 月份北京直飞三亚的最低

机票价格均价在1000元以下。
除三亚外，今年暑期国内机

票价格下降幅度最大的城市还
有 桂 林（同 比 下 降 27%）、珠 海
（同 比 下 降 26%）、海口（同 比 下
降 25%），拉萨（同比下降 24%）、
丽江（同比下降 23%）。暑期后半
程，旅客可考虑到这些地方旅游
度假。

国际机票方面，今年暑期经
济舱含税均价为 2183 元，同比
2023年下降26.30%，同比2019年
下降 12.14%。从机票订单看，
2024年暑期期间排名前五的热门
的国际/港澳台目的地分别是：中
国香港、曼谷、中国澳门、首尔和
东京。

旅客运输量大增

客运航班量增长

8 月 5 日，广州白云国际机场迎来“20 岁
生日”——转场运营 20 周年。为庆祝该活动，
白云机场宣布“请客吃饭”回馈广大旅客。白
云机场与银联联手于 8 月 5 日-8 月 9 日期间，
推出“白云机场美食节”，包括陶陶居、广州酒
家、太二酸菜鱼等知名网红店在内，白云机场
餐饮店铺向旅客提供正价商品 7 折优惠，还可
叠加银联满 50 元立减 10 元优惠。

白云机场连日来惊喜活动不断、精彩纷
呈——广东省文化与旅游厅在白云机场航站
楼上演醒狮、粤剧表演，在广东的“家门口”欢
迎全球旅客到广东过暑假。据介绍，直到 8 月
底，白云机场还将有英歌舞、传统武术等多场
非遗表演文化快闪。白云机场逢周二、周四
将上演岭南非遗文化快闪，逢周三、周五则是
长隆乐园的动物巡游、大马戏，为进出港旅客
带来古今中外不同风情的欢乐体验。

相关
链接

白云机场将奉上
多场“文化大餐”

发车仪式

今 年 第 二 趟 南 方 快 车
“穗疏号·援疆专列”Y412 次

白云机场近日上演的舞狮表演

暑假期间，白云机场客流旺盛

满足旅客多样化出行需求

搭乘“银龙”“青龙”穿梭祖国的
大好河山，俨然成为一道独具中国
特色的风景线。

7 月 29 日 18 时，暑气慢慢散
去，金色的夕阳映衬着广州火车站，
今年第二趟南方快车“穗疏号·援疆
专列”Y412 次列车整装待发，载着
近 400 名游客从广州出发，目标大
西北，一探南北疆。

“银发团”向新疆出发。当日下
午 5 时，本趟专列的旅客们先后来
到广州火车站一站台集合，等待发
车仪式的开始，本趟列车的旅客中，
中老年旅客占了大多数。半小时
后，醒狮队进场，为本趟列车的旅客
们送上祝福，并邀请了四名旅客代
表为狮头“点睛”。下午 5时 50分，
旅客们在指引下陆续登车，好几名
老年旅客难掩激动与兴奋的心情，
用手机记录下发车前的每一时刻，
别看他们年纪大，从站台一直拍到
座位上，手一点都不抖。

从岭南到西北，铁路特色文旅
服务丰富旅客多样化出行需求。据
广铁集团铁青文旅列车分公司负责
人黎一介绍，本次南方快车将横跨

大半个中国，途经河南、新疆、甘肃
等地。游客不仅能游览卡拉库里
湖、天山花海、那拉提草原等绝妙的
自然风光，也能在哈密回王府、罗布
人村寨、喀什老城等景点感受独特
的人文风情，还可以穿越“十里不同
天”的独库公路、走进《西游记》中的

“火焰山”和课本里的“葡萄沟”。
今年还是南方快车自 1999 年

开行以来，走过的第25个年头。据
悉，南方快车不仅拥有“丝绸之路”

“塞北风情”“西南之旅”“挺进中原”
等经典线路，近几年推出的“北国牧
歌”“行走独库”更是成为明星产品，
持续吸引旅客上车体验不一样的沿
途风光。

列车上娱乐活动丰富

为做好此次南方快车的开行，
广东铁青文旅公司提前安排人员对
出行的线路进行考察，策划列车上
丰富的娱乐活动，精心做好车底装
饰布置和组织隆重的发车仪式。从
各地菜式的口味调整到上车前的洗
澡安排，努力做到对每个环节每个
细节的用心把控。

广州客运段高度重视，周密部署，
负责担当列车值乘任务的广州东线一

队精心抽调业务骨干负责乘务工作，
组织党员骨干开展安全分析研判，从
列车安全检查、卧具整备、餐食供应等
方面认真准备，做好服务和保障。

针对本次南方快车老年旅客较
多的情况，广州火车站提前与广东
铁青文旅公司对接，安排专用的进
站安检通道和候车专区，并优化股
道安排，确保列车能够停靠在一站
台，减少旅客行走距离，提升游客的
顺畅体验。

“在火车上，我们准备了欢迎酒
会、欢歌会、养生大讲堂等活动，车
上的行程将不再枯燥。接下来的18
天旅程里，游客不仅可以欣赏沿途
风光，还可以品尝到赛里木湖的高
白鲑鱼宴、新疆烤全羊等当地的特
色美食。”黎一说。

据悉，欢迎酒会在发车当晚于
餐车车厢举办；养生大讲堂由列车
随行医生按照旅客意愿进行定制，
向列车旅客讲述养生知识，面对面
接受养生保健咨询；欢送酒会将于
行程最后一日（8 月 14 日）举行。

据了解，广铁集团今年以来已
开行各类旅游专列 113 趟，主要开
往东北漠河、湖南韶山、江西井冈
山、湖北宜昌等地，8月预计还将开
行旅游专列14趟左右。

·航空暑假出行面面观暑假出行面面观

·铁路暑假出行面面观暑假出行面面观

·租车暑假出行面面观暑假出行面面观

将来，广州市民就会看到
这样的现实图景：满街都会是
自 动 驾 驶 的 出 租 车 和 公 交 车
了。日前，《广州市智能网联汽
车创新发展条例（草案修改稿·
征求意见稿）》出台。《征求意见
稿》提出，支持智能网联汽车在
交通枢纽开展创新应用，支持
用于城市公交、出租车等出行
服务场景，同时推进全市人类
驾驶和自动驾驶混合运行试点
区的建设。

这样 一 来 ，不 单 是 小 范 围
的道路测试，示范应用和商业
运 营 也 跟 着 来 了 。 今 后 你 出
了机场打到的就是一辆没有司
机的出租车，然后直接开到南
沙去。

今年 7 月，工信部确定了包
括广州在内的 20 个城市（联合
体）为智能网联汽车“车路云一
体化”应用试点城市。由此可
见，广州在推进智能网联汽车
方面敢想敢干，还有法规保障。

要说新能源车，其实有三
步，第一步是电动化，第二步是智
能化，第三步就是无人化了。《征求
意见稿》就是为了通往第三步而来
的。到了成熟阶段，人们基本就不
必学车、不用开车，随时有车能用，

私密性和安全性还非常好。出行完
全成了一种服务，在车上能够完成
越来越多的事情。这个趋势已经越
来越明显。

《征 求 意 见 稿》有 一 个 重
点，那就是提出政府应当统筹
车路云一体化建设，要与新型
智慧城市相融合，还要有智能
路侧设施，方便车路协同。道
理没错，但车企估计是根本等
不 及 的 。 因 为 这 个 体 系 相 当
庞大，而且也不可能覆盖所有
道路。难道庞大的车路协同没
建立，企业就全部静下来不测
试了？

当下，无论车企还是公众，
最期待政 府 做 的 ，不 是 让 道 路
有 多 智 能 ，而 是 保 证 合 格 。
道 路 划 线 必 须 清 晰 ，红 绿 灯
不 能 是 坏 的 ，交 通 标 识 不 能
被 树 木 挡 住 ，最 好 加 上 一
条 ，行 人 电 单 车 都 有 路 可
走 。 因 为 汽 车 本 来 就 没 有
固 定 线 路 ，关 键 是 路 必 须 没
毛 病 ，智 能 汽 车 就 能 认 路 ，开
到 海 角 天 边 都 不 怕 ，至 少 不
会晕。

《征求意见稿》还有一个焦
点，那就是责任问题。有条件
自动驾驶，也就是 L3，要配人，

无 论 车 外车内，出事就找这个
人。如果是高度自动驾驶以上级
别，也就是L4和未来的L5，是不配
人的，但是要有“远程安全员”，发
现车辆要接管时及时处置。从大
家的心理适应来看，现在基本都
希望有安全员坐镇。但从趋势
看，全车都是没有驾驶证的人，注
定会是现实。

至于说责任，要说复杂很复
杂，因为现行法律没改，肇事者只
能是人不是机器。但目前还是商
用，出问题就找测试和运营企业兜
底。《征求意见稿》说，不配备驾驶
人、随车安全员的，可以依法对车
辆试点主体、运营主体进行处
理。能够确定是自动驾驶系统原
因导致的，那就加上一个“智能网
联汽车生产主体”，谁生产谁负责，
逃不掉。

这样一来，运营企业为了
不出事，就会拉大跟车距离，不
乱超车，不急加速，甚至速度不
超 过 一 定 的 限 制 。 遇 行 人 就
停，遇不利环境又停，目的还是
安全第一、不用赔钱。可以想
象，随着自动驾驶能持续迭代，
不断修正，越来越聪明，将来的
无 人 驾 驶 一 定 会 比 现 在 好 得
多，这是可以期待的。

自动驾驶公交快来了
你还在担忧什么呢？羊城晚报财经评论员 戚耀琪
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