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每到冬季，羽绒服便成为市
场热销单品。近年来，波司登凭
借品牌效应，在市场中抢占了一
席之地。然而，近期其一款售价
超过700元的羽绒裤因仅含3克
羽绒，引发了广泛的质疑，相关话
题迅速冲上热搜。尽管该款产品
随后已迅速下架，但消费者已深
感被“背刺”。记者注意到，近年
来，波司登在价格越来越高的同
时，产品质量也屡遭吐槽，高价到
底值不值，波司登高端化之路不
时引发质疑。

羊城晚报记者 詹淑真

近期，关于波司登的一款羽
绒裤的充绒量，引发网友围观吐
槽。3克含绒量，如何支撑起700
多元的售价？波司登客服回应
称：“绒跟绒之间不一样，我们用
的绒朵，没有杂质，在克数上会
轻。”针对这个说法，有网友调侃
称，“波司登的绒是黄金啊？”也
有人表示，“3 克是什么意思，那
衣服里是什么东西，我身上粘的
猫毛都不止三克”。

随后，尽管这款产品迅速下
架，但高价羽绒服“背刺”打工
人和波司登高端化的讨论，并
未消散。

提到波司登，许多人将其与
中高端品牌相联系。

成立于1976年的波司登，起
初以代工业务为主，随后向自主
品牌转型，逐渐成长为国内羽绒
服行业的龙头企业。2007年，波
司登在港交所成功上市，被称为

“中国羽绒服第一股”。
然而，上市之后，波司登的业

绩表现一度陷入低迷。财报显
示，2013财年（2012 年 3 月至 2013
年 3 月）至2016财年（2015 年 3 月
至 2016 年 3 月），波司登营收连续
下滑。这一时期，波司登面临品
牌老化、产品形象陈旧等问题，急
需进行转型。

在加拿大鹅凭借“万元羽绒
服”拿下中国高端市场后，波司登
看到了新的机会，决定瞄准中高
端羽绒服市场，并开始实施年轻

化、品牌化和提价策略。
近年来，波司登十分注重营

销，投入真金白银提升品牌形
象。如与国际知名设计师推出联
名款，力图提升品牌调性；同时推
出漫威、星际等联名系列，融入年
轻流行文化元素；还签约了杨幂、
肖战、杨紫等一线明星担任品牌
代言人，增加品牌曝光度。然而，
伴随着营销费用的增加，波司登
的产品价格也随之上涨。许多消
费者反映，波司登的羽绒服“越来
越贵了”。

华福证券援引久谦数据统
计，天猫平台女装羽绒服类目
下，波司登品牌 1409 元以上产
品贡献销售额从 2017 年的 38%
提升至 2023 年的 55%。在天猫
平台，波司登女装羽绒服均价在
1000 元左右且每年仍保持提升
趋势，2018-2023 年均价累计提
升31%。

据公开报道，2019 年以来，
波司登曾高调推出多款高端系列
产品，包括售价在 2699-5990 元
不等的风衣羽绒服系列产品，以
及售价在 11800-14900 元的登
峰系列产品。

尽管波司登积极推进高端化
转型，但市场反馈并不全然乐
观。从其淘宝店铺等线上销售数
据来看，销量过万的产品多集中
在几百元的价格区间。而定价五
六千元的高端产品，销量往往为
几十件甚至个位数。

值得注意的是，在波司登价
格越来越贵的背后，其产品质量
问题却多次引发争议。

在高端化转型的过程中，波
司登似乎有些急于求成，忽略
了基础问题的改善。此前，有
消费者反映波司登羽绒服在东
北地区保暖性能不足，“扛不住
低温”，引发了对其产品质量的
质疑。

在黑猫投诉平台上，以“波
司登”为关键词的投诉量超过
3700 条，问题集中在虚假宣传、
产品质量、退货退款等方面。

此外，波司登产品多次被监
管部门抽检不合格。比如，2022
年 11 月，波司登淘宝旗舰店关
联公司上海波司登电子商务有
限公司曾因“生产、销售不合格
产品”被上海市宝山区市场监督
管理局处罚。2023年 5月，市场
监督管理总局发布 2022 年网售

产品质量国家监督抽查名单，在
儿童及婴幼儿服装领域的抽检
中，波司登旗下品牌雪中飞的长
袖衬衫被检出不合格。

产品质量是品牌的根基，也
是消费者信任的关键。一旦品
质出现问题，品牌口碑和用户忠
诚度都可能受到打击。

另一方面，消费者对性价
比的关注度日益提高。面对
波司登高价羽绒服，一些消费
者感到“物非所值”，一方面，
对其不断上涨的价格存在不
满；另一方面，部分消费者反
映，产品品质似乎没有与价格
同步提升，因此开始转向价格
更 亲 民 的 替 换 品 牌 。 例 如 ，

“平替版始祖鸟”骆驼、均价三
四百元的鸭鸭羽绒服，以及传
统花棉袄等备受追捧，也对定
位中高端市场的波司登形成
了不小的挑战。

事实上，对消费者来说，性
价比与品牌价值同样重要。价
格过高直接影响购买决策。根
据艾媒咨询 2023 年数据，在中
国羽绒服消费者中，近八成愿意
接受1200元以下价格，其中500
元 至 1200 元 占 比 最 高 ，达
36.2%。反观高端价格带，愿意
花费超4000元购买羽绒服的消
费者，占比仅4%。

对于大多数消费者而言，千
元以下的羽绒服更具吸引力。
波司登的高端化战略打开了部
分市场，但其面向的主要消费群
体却可能被高价阻挡在外。如
何持续走好高端化战略，波司登
在其市场接受度上仍面临不小
挑战。

这也表明，如何平衡高端定
位与消费者的价格接受度之间
的矛盾，仍然是波司登需要探索
的方向。

每到冬季，羽绒服便成为市场热销单品 图/新华社

从财报数据来看，波司
登的高端化战略确实取得
了明显成效，其业绩呈现持
续增长态势。

2019财年至 2024财年
（2023 年 3 月末至 2024 年 3
月末），其营收逐年上涨，分
别为 103.83 亿元、121.91 亿
元、135.17 亿元、162.14 亿
元、167.74 亿元以及 232.14
亿元；净利润则分别为9.81
亿元、12.03 亿元、17.10 亿
元、20.62 亿元、21.39 亿元
以及30.74亿元。

这 一 亮 眼 的 成 绩 背
后，离不开波司登在品牌
塑造和营销推广上的大手

笔投入。然而，正如“羊毛
出在羊身上”，最终为高昂
营销成本买单的，仍是消
费者。

随着羽绒服价格不断
攀升，波司登的销售费用
也保持在较高水平。据统
计，2018-2024 财年，波司
登 的 销 售 及 分 销 开 支 由
24.52 亿元增长至 80.55 亿
元，规模增长了 2.29 倍，占
营收比例从 27.6%上升到
了 34.7%。截至 2024 年 9
月末的前六个月，波司登的
销售费用为 22.75 亿元，同
比增长 12.07%，占总营收
的25.84%。

A 越卖越贵
高端转型暗藏隐忧

C 销售费用从24亿到80亿
羊毛出在羊身上？

B 高价不保暖？
产品质量多次引争议

D 逢高套现
创始人减持引争议

值得注意的是，此前波
司登创始人高德康的减持
行为，也一度成为资本市场
关注的焦点。

2024 年 7月 3日，波司
登发布公告称，公司创始
人、董事局主席及控股股东
高德康设立的信托，通过全
资子公司盈新国际投资有
限公司与配售代理签订大
宗交易协议，以每股4.31港
元的价格向买方配售公司4
亿股股份，占公司已发行总
股本的3.67%。若配售事项
顺利完成，高德康的附属公
司将套现超过17亿港元。

受此消息影响，波司登
股价应声大跌，当日收盘跌
幅 15.93%，超过 80 亿港元
市值瞬间蒸发。

值得一提的是，就在减
持公告发布的一周前，波司
登发布了 2023/24 财年的

亮眼业绩：营收 232.14 亿
元，同比大增 38.4%；归属
公司股东净利润 30.74 亿
元，同比飙升 43.7%，均创
下历史新高。虽然高管减
持股票并非罕见，但在公司
业绩创新高之际进行减持，
难免引发投资者的疑惑和
不满。

事实上，这并非高德康
首次进行大额减持。早在
2022年 9月，他就曾通过盈
新国际出售2.30亿股，占总
股 本 的 2.12% ，每 股 售 价
3.94 港元。连续的减持行
为，无疑对市场情绪带来负
面影响。

在推行高端化战略的
同时，波司登如何应对品
牌口碑下滑、市场竞争加
剧以及高管减持影响市场
信心等问题，需要做的事
还很多。

热搜
名企名企

新诗台
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貌似每种动物都有一些
刻在DNA里的天赋能力

□武桂琴

梦见狗熊棕熊，是生男孩的祥兆；梦见小蛇大蛇，
是生女孩的祥兆

蛇年说蛇 □孙博[加拿大]

小小瓜子，争取阳光，不怕冬风，遇到挫折
不放弃，终于开出了美丽的花

□雷亚梅

生长了三个月，阳台的六棵向日葵
终于慢悠悠地开花了，花色朗润，明
媚有光。冬风一吹，金黄的花盘微微
点头。

从网上买一包葵花籽，随意挑了
两个空置的花盆，和女儿一块种下六
颗种子，一盆两颗，一盆四颗。

一周以后，花盆里冒出了小叶片，
阳光轻照，六棵向日葵苗一点点拔
高。很快，花盆显得拥挤了，特别是
种了四棵苗的那盆，受限于狭小的空
间，向日葵生长的速度变缓，长在边
上的两棵，叶片拼命地往外探，夹在
中间的两棵，则渐渐矮了下去，看上
去病恹恹的。

女儿每日在阳台晨读，时不时给
向日葵苗浇点水。她提议将四棵向日
葵苗中的两棵矮苗移栽。但我们已经
错过了最佳的移栽时间，硬生生移栽
的话，这两棵向日葵苗大概率会长不
成。我甚至动了“弃车保帅”的念头。

一天，吃完晚饭后，女儿突然记起
已经两三天没给向日葵浇水了。走到
阳台一看，只见两盆向日葵苗全都耷
拉了脑袋。看着“奄奄一息”的向日
葵，女儿一边赶紧浇水，一边焦急地
说：“完了，这下六棵向日葵都活不了

了。”然而，我们低估了向日葵的顽强，
浇水后，六棵半蔫的向日葵很快就挺
直了腰杆，叶片在冬风中自由地舒展
开来。那两棵平日里缺光少水的矮
苗，仿佛一下子被冷风吹清醒了，倔强
地扬起了头颅，生机缭绕。

天气日益凉薄，白天的阳光一寸
寸变短，路上的行人披上了冬大衣。
阳台上的向日葵却不拘时令，发出了
最后的冲刺，长出了鼓鼓的花苞。那
两棵最不起眼的矮向日葵竟长出了好
几个分枝，分枝上还带着小花苞。

又过了小半个月，最高的那棵向
日葵率先开花了，冷冷的风中，灿烂地
开着。紧接着，其他几棵向日葵也陆
陆续续开花。夹在中间的两棵矮向日
葵自然不甘落后，次第开出了好几朵
小花，花盘虽小，精气神却足。六个花
盘齐刷刷向着太阳，自成一道风景。

女儿把两盆盛开的向日葵，放到
她的书桌上，边观察边记录感想：“瓜
子历险记：小小瓜子，争取阳光，不怕
冬风，遇到挫折不放弃，终于开出了美
丽的花。”

看着女儿的笔记，再看看眼前这
六棵逆寒盛放的向日葵，我感受到了
冬天的灿烂。

冬天的向日葵

朵朵是我从 2021 年开始
收养的一只三花猫。一旦我离
开家两三天，朵朵就会变得不
爱吃饭、不爱运动，过着凑凑
合合讨好一下喂养它的人然后
懒洋洋躺着的日子。若我回到
家里，她第一时间启动欢呼雀
跃 模 式 ，进 行 满 屋 狂 奔 式 宣
泄 ，紧 接 着 嘴 里 吵 吵 着 一 堆
话，叽里咕噜一堆谴责过后，
才算解了它的心头大闷。然
后，便不再是懒洋洋凑合着过
日子的猫，而是那个追求猫生
质 量 的 猫 ，到 点 主 动 申 请 加
餐，加什么餐也有具体要求，
达不到目的它就用嘴衔着你，
引导你到它的餐饮区，然后按
照抬头不算低头算的表达方
式，一遍又一遍唤醒你，直到
实现它的愿望为止；还会主动
要求一起捉迷藏，主动申请吃
草，申请的方式是对着露台引

导式叫唤，喋喋不休，不达目
的誓不罢休。

每当它喋喋不休的时候，
也是我陷入奇思的时候。按说
一只猫并不具备“正直勇敢有
阅读量”的天赋条件，所有的认
知都来源于它自身的感觉和判
断，但是它解决了如何与人类正
常相处的大部分问题，而且察言
观色辨别力又那么上乘，令人怀
疑人类在一生中用于不断学习
的时间是不是太长了？如果不
需要创造灿烂的人类文明，仅
仅只是解决温饱和安逸，也许
人类的自发能力不见得比一只
猫一只狗更厉害吧。

回顾一下从小到大近距离
接触过的动物，貌似每种动物都
有一些刻在DNA里的天赋能力。

小的时候，家里曾经养过
鸡。一般是一两只公鸡和一大
群母鸡生活在一起，它们散养

在院子里，吵吵闹闹、争奇斗
艳，很少有和谐的时候。鸡虽
是群居动物，但鸡与鸡之间似
乎没有友谊而只有相处，日常
也并不见它们在任何情况下发
生相互依偎的情况，它们只是
日出而鸣，日落而歇，喜欢各
自在自己认定的地方下蛋，每
次下完蛋从不静悄悄，一定是
引吭高歌的。

印象最深的是有一只花母
鸡活了十二年，最后那一年它
已经不下蛋了，每天努力爬到
一个能晒到太阳的架子上，一
直晒啊晒。就是在那个夏天，
它选择了躺在阳光下这块熟悉
的地方静静地等待天授。最
后，它在午后的阳光里永远地
睡过去了。母亲说它是一只立
过大功的母鸡，给它找了一处
地方掩埋了。它大约是鸡群中
难得的一只寿终正寝的鸡。

养过猪。猪圈实在是太
脏，没有任何卫生的保障，只
在猪圈角落的猪窝里放一些干
草保持干燥，吃的也不过是剩
饭剩菜或者米糠之类的，夏天
的时候尚可以吃到猪草。无论
如何，家养猪度过的都是潦草
而短暂的一生，到了年根儿，
它们便只有接受它们同类相同
的宿命。

养过兔子。不记得兔子后
来的命运了，大概是成年后就
被卖掉。记得采了兔草带回
去，看他们吃得很欢快的样子，
竖起的长长耳朵灵活又警觉。
比起猪，兔子很喜欢讲卫生，喜
欢自己打理自己的地盘儿。

养过驴。是一头健硕的母
驴，它后来还产过一头小驴，
像它一样有着优美健硕的身
材。我对驴的所有记忆都停留
在“勤劳”二字上，它承担着负

重前行的任务，物品太过于沉
重时它就本能地屈膝，但凡能
背得动它便无言地前行。人类
对牛马驴这种大型食草动物的
驯化是最成功的，除非遭遇极
限压迫，否则它们几乎不作任
何反抗。

养过鹦鹉。不会说话的那
种小鹦鹉，好看是好看的，每天
欢快地叽叽喳喳着，可惜有一次
出差时间太长，饿死了一只。
刚发现时，米盒里其实仍有一
丢丢的小米，但是它饿死了，确
保了另一只活了下来。然而，
活下来的那只后来越来越不爱
叫，有一天也在沉默中离开了。

这么数下来，也算养过不
少动物。每一种动物都各有天
赋，与人类磕磕巴巴地相处，
寻求与人类共命运，但是物竞
天择，它们毕竟过于弱势，无
法自主选择自己的命运。

那些年，我养过的动物

甲骨文中的“蛇”字形象生
动，呈现一条蜿蜒的蛇形，头部
突出，尾部弯曲。此时的“蛇”多
用于占卜，涉及自然现象、图腾
崇拜或吉凶预兆，反映了当时人
们对蛇的崇敬和恐惧。

《诗经》是中国最早的诗歌
总集，其《小雅》云：“吉梦维何？
维熊维罴，维虺维蛇……维熊维
罴，男子之祥，维虺维蛇，女子之
祥”。意思是说，梦见狗熊棕熊、
小蛇大蛇，是吉祥的梦。梦见狗
熊棕熊，是生男孩的祥兆；梦见
小蛇大蛇，是生女孩的祥兆。

“驾八龙之婉婉兮，载云旗
之委蛇。”屈原在《离骚》中用“委
蛇”来形容旗帜随风飘动，同时
隐喻人物身姿的灵动和气势。
显而易见，这也是屈原对蛇形动
作的美学想象。在《蜀道难》中，

李白以“朝避猛虎，夕避长蛇”来
形容蜀道的艰险和凶险。

在我的记忆深处，对蛇更多
的是恐惧。

我小时候在上海长大，经常
偷偷跟着小伙伴去近郊玩耍，在
芦苇荡里捉迷藏、摸小鱼、挖蚯
蚓。但有一天，那片“乐园”成了
我噩梦的开始。一个盛夏的下
午，阳光炙热，我们几个孩子在
芦苇深处追逐打闹，忽然听到一
个同伴尖叫。顺着叫声望去，我
看到一条蛇，身上布满深绿花
纹，头部前端具有黑色“王”字形
斑纹，正盘踞在地上，嘴里咝咝
吐着信子。那一瞬间，我觉得整
个世界都静止了。

蛇并不长，可能还不到一米，
但在十几岁的我们眼里，它就是
巨兽。我被吓得动弹不得，耳边

是其他孩子的惊呼声和脚步声，
大家四散而逃。我却像被钉在地
上一样，目不转睛地盯着它。

后来，附近的农民闻声赶
来，挥动锄头把蛇赶走了。他们
说，那是条无毒的菜花蛇（又叫
王锦蛇、臭王蛇），不必害怕。但
对我来说，对蛇的恐惧已经扎根
心底。

第二次与蛇近距离相见，是
二十多年前在牙买加街头偶遇
耍蛇表演。一个全身黝黑的青
年，将一条好几米长、淡黄有菱
形花纹的大蟒蛇在自己的脖颈、
臂肘、腰肢上缠来绕去，在当地
音乐的伴奏下，充分展示了人蛇
一体的互动。他玩得不亦乐乎，
而我内心并不惧怕，我发现自己
对蛇的感情已不再只是恐惧，还
有一种敬畏。

请允许我一次次靠近，贴紧你的
苍翠与旖旎
请允许我一次次沉醉，迷恋你的
安静与清凉

这么多年，你养在深闺，远离喧嚣
与浮华。任春雨滋润，秋风吹拂
独守这份纯朴与安宁
待掀开你的神秘面纱，看你山清水秀
翠谷幽深，奇峰突兀

众人皆称你为世外桃源，而我更愿意
一声声唤你为“老家”
让我重新做回仓子下的原乡人
在大狮顶，在银杏树旁，结庐而居
生儿育女。我像饲养蜜蜂一样
养出瓦蓝瓦蓝的天空
像种水稻，种蔬菜一般
种下没被污染的善良与淳朴

狗尾巴草簇拥的石台阶
屋檐上炊烟袅袅，墙角的柴垛
篱笆上的豆角花，菜地里青菜葱茏
老油坊里飘来又酽又醇的茶油香……
这一切，不仅仅是童年的记忆
我最爱的，是它洋溢着家的气息和味道

又是春天，我的村庄粉刷一新
五棵松伸出宽厚臂弯
柿子树点亮一盏盏红灯笼
枫树林染就水墨丹青
橘子红了。紫云英开了，油菜花也开了

我在仓子下等你
等你陪我一起，隔着林涛听瀑布淙淙
漫步，读书，品茶
共同描绘这天上人间盛景
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“700元的羽绒裤仅含3克绒”惹争议

波司登的高端化之路能走多远


