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陈先生在珠海市一家美容
医疗机构接受近10小时的植发
手术后，根据机构指导服用了
药物，不料随即出现恶心、脸色
发青、身体抽搐乃至昏厥的不
良反应。

该机构工作人员认为陈先
生可能是低血糖症状、无须送
往医院。但陈先生家人坚决要
求并成功呼叫急救，将其紧急
送往医院。经医院诊断，确认
陈先生受到感染。经过十多天
的治疗，陈先生虽康复出院，
但其身体状况已大不如前。

为此，陈先生向珠海市消
委 会 投 诉 ，提 出 赔 偿 要 求 。
在消委会的协调下，双方最
终达成和解协议，由美容机
构赔偿消费者各项损失，总
计 10万元。

【点评】
根据《中华人民共和国消

费者权益保护法》及《消费者
权益保护法实施条例》的规定，
消费者在接受服务时享有人身
安全不受损害的权利，而经营者
有义务提供符合保障人身安全
的服务。

本案中，美容医疗机构对
陈先生术后出现的严重不良反
应处置不当，其做法不仅缺乏
专业的医疗应急处理能力，也
未充分履行对消费者生命健康
的关注与保护义务，暴露出其
严重的失职与专业素养的缺
失，应依法承担相应责任。

美容行业作为关乎消费者
身心健康的特殊领域，必须严
格遵守法律法规，不断提升专
业水平，将消费者的安全与健
康置于服务的核心位置，以防
止类似事件的再次发生，切实
保障每一位消费者的合法权益
不受侵害。

广东省消委会：

植发消费藏隐忧
“先享后付”有陷阱

3 月 14 日，广东省
消委会召开2025年3·
15信息通报会，会上发
布了 2024 年度广东十
大消费维权典型案例。

惠州吴女士在某皮肤管理
门店体验祛痘项目时，被推荐
使用“先享后付”的分期付款
方式购买祛痘套餐。在吴女士
犹豫是否接受时，一名店员以
需要她签名确认体验服务为
由，代其操作手机，借机帮其
签订了分期支付协议。吴女士
发现后，当即提出解约，遭到
拒绝，后续更是收到了扣费的
短信提示。

无奈之下，吴女士向惠州
市消委会求助。消委会联合
美容协会调查发现，商家确
实存在未经同意代为签约的
行为。经调解，双方最终达
成和解，商家扣除吴女士已
消费金额，采取提前偿还利
息 方 式 撤 销“ 先 享 后 付 ”合
同，最终退还 3000 元。

【点评】
根据《中华人民共和国消

费者权益保护法》《消费者权
益保护法实施条例》，消费者
在接受服务时，有权清晰了解
消费的具体内容和潜在风险，
自主选择是否购买服务。

本案商家以“先享后付”作
为营销手段，诱导消费者购买
服务项目，并在消费者犹豫之
时，未经授权擅自操作其手机
开通分期支付。相关行为严重
侵害了消费者的知情权、自主
选择权和公平交易权，同时也
违反了商业道德，对行业的健
康发展造成负面影响，进一步
加剧了消费者的信任危机。商
家及经营人员这种越界出格的
行为应受到严厉谴责。

（马灿 粤消宣）

植发10小时后昏厥，美容院认为无须送医

店员偷偷操作顾客手机，签订分期支付协议

羊城晚报讯 记者董鹏
程、通讯员蓝望报道：社会
用电量是国民经济发展的

“晴雨表”和“风向标”，能直
观反映经济运行情况。3
月 19 日，羊城晚报记者从
南方电网了解到，1 月-2
月，南方电网经营区域全社
会用电量累计 2404亿千瓦
时，同比增长3%，用电量增
速高于全国 1.7 个百分点。
其中，第一、二、三产业和城
乡居民生活用电量同比分
别增长 7.2%、1.9%、5.6%和
3.8%，印证南方区域 2025
年经济运行起步平稳，发展
态势向新向好。

1月-2月，南方区域生
产供给稳定增长，需求稳
定扩大，带动了社会用电

量的上涨。从生产看，1
月-2 月工业生产平稳加
快，制造业用电量同比增
长 1.7%，高技术制造业用
电量同比增长 1.9%。从产
业升级看，制造业高端化
智能化绿色化发展势头明
显，风能原动设备制造、新
能源汽车整车制造、医疗
仪器设备及器械制造、生
物药品制品制造等细分行
业 用 电 量 均 呈 两 位 数 增
长。“三新”行业用电量表
现依旧亮眼，1 月-2 月用
电量同比增长32.6%。

从需求看，1月-2月南
方电网经营区域大工业受
理新装容量 672.8 万千伏
安，同比增长 4.4%；制造业
受理新装容量507.6万千伏

安，同比增长 0.8%，侧面印
证民营经济发展向好。节
假日推动服务消费升温，批
发零售、交通运输等服务业
较为活跃。1月-2月，南方
电网经营区域现代服务业、
生产性服务业、生活性服务
业 同 比 分 别 增 长 3.4% 、
5.5%和 6.4%，其中，批发和
零 售 业 用 电 量 同 比 增 长
13.2%，充换电服务业用电
量同比增长40%。

在粤港澳大湾区，广州
明确提出“坚持产业第一、
制造业立市”的总体要求。
南沙自贸区作为粤港澳大
湾区的核心枢纽，今年以来
食品制造、农副食品加工、
汽车电池等其他制造业用
电负荷持续上升，用电量同

比分别增长 34.7%、32.5%
和 14.7%。深圳被誉为“中
国硅谷”，在高科技产业领
域表现突出。1 月-2 月深
圳高技术及装备制造业用
电 量 同 比 增 长 6.74% ，其
中，计算机、通信和其他电
子设备制造业用电量同比
增长14.01%。

南网能源院电力规划
中心项目经理董楠分析，随
着企业全力生产、消费市场
稳步回暖，产业结构加速升
级，南方区域经济增长的动
力将进一步增强。在政策
扶持和市场需求释放的推
动下，预计一季度南方区域
的经济社会发展将持续向
好，电力需求也将延续良好
态势。

羊城晚报讯 记者梁怿韬、通讯员
屈凤秋报道：即将到来的3月23日是一
年一度的世界气象日。近日，记者从广
东省气象局获悉，广东各地气象部门将
开放气象台站供公众参观，以便公众深
入了解气象行业。

据悉，2025 年世界气象日主题为
“携手缩小早期预警差距”（Closing
the early warning gap together）。
广东省气象局将在3月23日当天，开放
位于广州市天河区东莞庄路312号的广
东省突发事件预警信息发布中心，供公
众参观。到场公众可参观预警中心内
曾长期为广州天气观测及预报提供数
据的五山观测场、广东省气象局各单位
值班平台等设施，了解气象工作，并参
加现场气象科普活动。对气象卫星感
兴趣的公众，还可在当天前往广州气象
卫星地面站天鹿湖站区，游览极轨和静
止气象卫星接收天线群，观看科普影
片，参观风云卫星博物馆，参加航天卫
星科普互动游戏并与气象卫星专家面
对面交流。

据介绍，有意在3月 23日当天前往
广东省突发事件预警信息发布中心参
观的公众，可访问“广东省气象局”微
信公众号、“广东天气”官方微博/微信
公众号，通过预约链接报名参加活动，
当天凭预约成功短信准时到场参加科
普游园活动。省内各地市公众也可通
过各地市气象部门的微博微信等新媒
体渠道，了解当天属地气象部门的开
放情况。

羊城晚报讯 记者张德钢、通
讯员赵晓玲摄影报道：近日，记
者从中山公交集团获悉，深中跨
市公交专线自 2024 年 6月 30 日
开通以来，累计客运量已突破二
百万人次，日均客流量达7400人
次，单日最高客流量突破 17000
人次。亮眼的数据，不仅标志着
深中跨市公交专线运营取得阶段
性成果，更彰显了粤港澳大湾区
基础设施互联互通的显著成效，
为实现大湾区一小时生活圈写下
生动注脚。

深中跨市公交专线的开通，
是贯彻落实《粤港澳大湾区发展
规划纲要》的重要举措，也是深
中两地人民期盼已久的民生工
程。据统计，深中跨市公交专线
开通以来，累计发车 6.6 万余班
次，营运里程超过 400 万公里。

“流动的湾区”彰显生机活力，有

效促进了深中两地人员往来和经
贸交流。

为了让大湾区东西两岸群众
更好地享受跨城公交带来的便
捷，中山公交集团通过“主线+接
驳线”的方式，建立深中跨市公
交体系，覆盖中山各片区。目
前，中山市博览中心公交枢纽配
套21条公交接驳线，覆盖全市所
有镇街；中山国际人才港配套 8
条公交接驳线，火炬枢纽站配套
9条公交接驳线，带动了旅游、商
务、探亲等多维度的人员往来，
成为粤港澳大湾区城市群互联互
通、协同发展的生动体现。

据中山公交集团相关负责人
介绍，为打造安全舒适跨城专
线，深中跨市公交专线始终将安
全运营放在首位，严格执行各项
安全管理制度，加强车辆安全检
查、驾驶员安全培训，同时在公

交车辆上搭载了 DSM 驾驶员监
控 系 统、DSC 盲 区 预 警 系 统、
ADAS 智能辅助驾驶、易燃品探
测系统等多个智能安全设备，实
时监控车辆和驾驶员状态。自
开通以来，深中跨市公交专线未
发生一起较大或以上安全事故，
为乘客提供了安全、舒适的出行
环境。

此外，深中跨市公交专线运

营以来，中山公交集团还结合深
中两地的文化特色和乘客需求，
累计推出了 10 多款文创产品。
10 多款文创产品主要融入深中
大桥、深中两地市花“簕杜鹃和
菊花”、孙中山纪念堂、深中跨市
公交枢纽站、中山公交 ID 形象
路小蚁等元素，打造了独具魅
力的公交文化品牌。充满创意
和温度的文创产品，既是独特

的出行伴侣，也是湾区文化的
传播载体，让“一小时生活圈”
更加深入人心。

“深中跨市公交专线客流突
破两百万，不仅是一个数字里程
碑，更是大湾区交通一体化进程
中的重要一步。”中山公交集团
相关负责人表示，深中两地运营
单位将继续深化合作，不断提升
深中跨市公交专线服务水平。

羊城晚报讯 记者刘星彤报道：为
进一步提升甘肃、青海、内蒙古三省区
旅游品牌知名度和影响力，吸引更多珠
三角游客走进西北、感受西北，3月 19
日，甘肃文旅运营集团联合内蒙古额济
纳旗文旅广电局、阿拉善左旗文旅集
团、敦煌文旅集团、阿拉善右旗巴丹吉
林沙漠旅游区及青海天桥山景区等多
家单位，在广州举办“跨越山河·邂逅多
彩西北”甘青蒙旅游资源推介会。推介
会吸引了来自广州及周边地区的 300
余家旅行社、投资商及媒体代表参加。

从壮丽的平山湖大峡谷到奇幻的
冰沟丹霞，从生态治理典范八步沙“两
山”实践基地到静谧幽深的石佛沟国家
森林公园，从源远流长的渭河源到世界
奇观额济纳胡杨林旅游区，从浩瀚无垠
的巴丹吉林沙漠到风光旖旎的永靖太
极岛……甘青蒙三省区的每一处景观，
都展现着大自然的鬼斧神工与人文历
史的深厚积淀。推介会通过图文、视
频、讲解等多种形式，全面介绍了三省
区丰富的旅游资源及特色旅游线路、文
旅产品。

甘肃文旅运营集团相关负责人表
示，广州作为南方经济中心和重要的旅
游客源地，拥有庞大的旅游消费市场和
丰富的旅游资源。此次推介会旨在加
强与珠三角旅游界的交流合作，进一步
扩大甘肃文旅运营集团在全国范围内
的影响力。

现场，甘肃文旅运营集团与广东省
中国青年旅行社有限公司、广东省康辉
国际旅行社、广州西行印迹旅行社有限
公司、广州携程国际旅行社有限公司、
广州广之旅国际旅行社股份有限公司、
广州邦越国际旅行社、环球数据投资控
股（深圳）有限公司及珠三角地区多家
重点旅行社分别签署合作协议，就客源
互送、产品整合、市场推广等达成共识，
建立常态化合作机制。

羊城晚报讯 记者陈辉，通
讯员文朝阳、陈鋆、赵现廷报
道：高危局部晚期鼻咽癌复发
和转移风险高，这一直是无解
的世界级难题。而今，这一临
床痛点终于被“中国学者+国
产创新药”联手破解。近日，
中山大学肿瘤防治中心孙颖、
马骏团队在国际顶尖医学期刊
《美国医学会杂志》（JAMA）
发表鼻咽癌免疫治疗新成果：
转移风险降低了 46%，复发风
险降低了47%！该研究首次在
局晚期鼻咽癌中确立了辅助免
疫治疗的地位，是局部晚期鼻
咽癌患者的治疗新选择，也将
成为国产创新药“出海”的敲
门砖，造福全球患者。

患者生存率显著提高

鼻咽癌具有显著地域高发
特征，中国新发病例约占全球
新发病例的50%。由于鼻咽癌
早期症状不典型，70%患者就
诊时疾病已发展至局部晚期。
局部晚期鼻咽癌的治疗以放化
疗综合治疗为主，但仍有 20%
至30%的患者在治疗后出现复
发或转移，成为临床上的难点
和痛点。

鼻咽癌的癌细胞周围充满
着免疫细胞，也就是俗语中的

“热肿瘤”，因此可能适合免疫
治疗。近年来，将免疫治疗应
用于鼻咽癌也成为研究热点。
为此，孙颖、马骏团队牵头开
展了一项标准化放化疗治疗后
使用免疫治疗（PD-1 抗体卡瑞
利珠单抗）治疗高危局部晚期
鼻咽癌的临床研究。

该研究共入组了450例鼻
咽癌患者，经过39个月的随访
后发现，标准化治疗后增加免
疫治疗，可将病人 3 年无瘤生
存率提高 10%，复发转移或死
亡风险降低 44%；转移风险降
低 46%，3 年无转移生存率从
84%提高到 92%；复发风险降
低了 47%，3 年无复发生存率
提高了6%。

在不良反应方面，接受了
免疫治疗的患者副作用发生率
为 11.2%，没有显著降低患者
的生活质量，且有超过八成的
病人能够完成方案规定的全部

治疗。

未来将有更多人获益

据了解，该研究入选2024
年美国临床肿瘤学会大会的最
新突破摘要，同时被评为该大
会最佳研究。该研究进一步证
实了免疫治疗在鼻咽癌治疗中
的重要地位，有望改写鼻咽癌
治疗指南，成为局部晚期鼻咽
癌患者的治疗新选择。

“此次研究入选的是局部
晚期鼻咽癌患者中的高危人
群，随着辅助免疫治疗疗效被
证实，未来很可能会逐步纳入
其他鼻咽癌患者，让更多人获
益。”马骏院士说。

据了解，卡瑞利珠单抗是
中国药企自主研发的免疫检查
点抑制剂，2019 年获批上市
后，先后在肺癌、肝癌、食管
癌、鼻咽癌、淋巴瘤等多个瘤
种中获批了适应症。“我们临
床中确实遇到治疗瓶颈，而这
个药从理论上和前期研究中都
显示出能够提升治疗效果的潜
力，这是双向奔赴。希望这次
研究成果能够成为卡瑞利珠单
抗‘出海’的敲门砖，让我们的
生物医药产业在国际上发挥更
大作用。”孙颖教授说。

短短一个月的时间，中山
大学肿瘤防治中心牵头的三项
鼻咽癌相关研究在国际顶尖医
疗期刊上发表。“以前出门诊，听
到有患者复发或转移的消息，情
绪也会低落。现在出门诊时，我
的心情总是很轻松，越来越多的
晚期患者能够长期生存。再遇
到刚确诊的悲观患者，我会对他
（她）说，‘得病虽然不幸，但我们
现在对付鼻咽癌的武器库很丰
富！’”孙颖在接受羊城晚报采
访时笑意吟吟地说。

该研究由中山大学肿瘤防
治中心牵头，联合中南大学湘
雅医院、华中科技大学同济医
学院附属同济医院、广州市番
禺中心医院、佛山市第一人民
医院、福建省肿瘤医院、浙江
省肿瘤医院、广西医科大学肿
瘤医院、广州医科大学肿瘤医
院、华中科技大学同济医学院
附属协和医院以及贵州省肿瘤
医院等11家单位共同完成。

羊城晚报讯 记者符畅，
通讯员、周亚君、何雅婷报
道：近日，记者从中建三局
了解到，由该局承建的白云
机场三期扩建工程安置区项
目三期（凤和、鸦湖）地块所
有楼栋迎来全面封顶，预计
今年6月竣工验收。

据了解，该项目的凤和、
鸦湖安置区位于广州白云人
和镇，由广州机场建设投资
集团有限公司建设、中建三
局华南公司承建，总建筑面
积35万平方米，将建设安置
住宅及配套商业、小学、幼儿

园、市政道路设施等。其
中，凤和地块为住宅地
块，包含35栋塔楼和1
条市政道路，共建设
安置房2424套；鸦湖
地块共 2 栋单体建
筑，配套小学（24 个
班）、幼儿园（9 个班）
和3条市政道路。

走进项目现场，
“欢迎回家”四个大字
映入眼帘，小区内整
体建筑色调柔和雅致，
简约大气，景观绿化错
落有致，整体居住环境
舒适宜人。房间户型主
要包括65平方米、85平

方米、110平方米、130平方米
四种，一层共有6户。“为了让
回迁村民提前了解新家环境，
我们很早就开设了样板间并
做好小区绿化，设定开放日，
邀请村民前来参观。”中建三
局项目负责人陈颖介绍。

记者了解到，该项目自
2022 年 9 月 动 工 以 来 ，建
设团队克服航空限高、高
压线及电房迁改、河道水
系改造等困难，建立全专
业计划管理体系，科学穿
插各项工序，严控安全质
量 管 理 ，将 现 场 划 分 为 5
个工区，高峰期有 2500 多
名建设者并肩作战，百余
台机械高效运转。目前，
该项目所有楼栋均完成封
顶，整体进入室内装饰装
修 施 工 阶 段 ，预 计 今 年 6
月竣工验收。届时，回迁村
民将搬进宽敞明亮的新居，
开启幸福美好的新生活。

据悉，机场安置区扩建
项目是保障机场三期改扩建
工程顺利推进的基础条件之
一，建成后有利于带动广州
北部整体提升改造，解决临
空经济区建设项目实施拆迁
安置的需求，有效改善居民
的居住环境。
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