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以谐音梗作低俗营销当休矣大 城 小 议
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早前，有商家玩谐音梗销售“顺丰

速孕”车贴，顺丰公司将涉事商家诉至

法院。近日，广州知识产权法院对“顺

丰速孕”车贴侵权案作出一审判决，认

定被告销售的“顺丰速孕”车贴构成商

标侵权，判令赔偿 20 万元并登报致

歉。这起案件看似是一场企业维权的

“小官司”，实则敲响了低俗营销、无底

线“玩梗”的警钟，也再次提醒我们：创

意表达不能突破法律底线，更不能以违

背公序良俗为代价。

“顺丰速运”变“顺丰速孕”，一字之

差，性质天壤之别。被告辩称“速孕”是

网络流行语的幽默表达，但这种所谓的

“幽默”实则是将女性生育体验与快递

服务生硬嫁接，把严肃的生育议题娱乐

化、低俗化。当“怀孕”被当作可以随意

“快递”的商品，当女性的尊严在公共空

间被消解为“梗”，这种所谓的“创意”就

已偏离了幽默的轨道，滑向了低俗营销

的泥潭。

更值得警惕的是，这种谐音梗营销

并非个例。从“HUWEI”笔记本电脑

蹭华为热度，到各类“山寨”品牌借知

名商标“搭便车”，一些商家总想通过

“蹭热点”“玩擦边”来博取流量、赚取

利润。他们打着“创意表达”的幌子，

行侵权之实，甚至将“侵权”包装成“网

络文化”，试图模糊法律边界。殊不知，

这种投机取巧的行为，不仅损害了企业

的品牌形象，更污染了公共空间的清朗

环境。

法律从不惯着侵权者。《中华人民

共和国商标法》明确规定，复制、摹仿或

者翻译他人已经在中国注册的驰名商

标，误导公众，致使该驰名商标注册人

的利益可能受到损害的，不予注册并禁

止使用。此次法院判决不仅维护了顺

丰公司的合法权益，更厘清了创意与侵

权、幽默与低俗的边界。它向全社会传

递了一个明确信号：玩梗不能越法律红

线，营销不能失道德底线。

事实上，真正的创意，从来不是靠

“蹭热度”“玩擦边”来实现的。那些

能够经得起时间考验的品牌，靠的是

产品 、服务与创新，而非投机取巧。

而那些试图通过低俗营销博眼球的

商家，最终只会落得“赔了夫人又折

兵”的下场。

“顺丰速孕”案的判决，不仅是一堂

生动的法治教育课，更是一次对公共价

值观的有力捍卫。它提醒我们，在网络

空间和现实生活中，每个人都应自觉抵

制低俗、恶俗的营销行为，共同维护清

朗的网络环境和健康的市场秩序。毕

竟，幽默可以有，但底线不能无；创意可

以有，但法律不能违。

美术馆是做什么的？

中小学生迎来寒假，部分家长却陷入焦虑
——有的孩子本就有听课走神、作业困难等问题，
学期中尚能勉强维持学习节奏，假期时该如何延
续？过去一年，全国多地医院陆续开设“学习困难
门诊”，其如同被推至台前的“解压阀”，承载着家校
双重期待与压力。一些家长带着孩子走进相关专
科，试图通过系统评估找到症结所在。

话点讲白

文化，似乎无时无刻不将我们

包围，但又总是让我们感觉到与它

的关系最疏远，最可有可无。有的

家庭挂满了画、堆满了书，有的家庭

没有一张画，书也只是孩子上学用

的课本，日子也照样过。在这个所

谓信息发达的时代，我们不能这样

去定义文化，也不能认为那些可有

可无的事情才是文化，而是要善于

发掘现实生活中具有精神作用的成

分，比如机智与幽默的对话、懂得欣

赏自然的美和化解危机等，这些都

是文化的内在体现，若将这些成分

加以描述和表现，那就成了文化产

品，如小说、电影和绘画。

输出和传播这些文化产品的机

构造就了它所需要的职业和空间，

如出版社、电影院、剧场和美术馆

等，但似乎只有美术馆才显示出文

化所追求的大众化和公益性质。一

般来说，进入公立美术馆，人们不需

要支付任何费用就可以欣赏美术作

品，这并不是说展出这些作品不需

要成本，而是国家或公益机构承担

了所有的成本。所以，从这个角度

看美术馆，尽管它也像电影院和剧

场一样给人们提供了愉悦的条件，

但它从未自认为属于娱乐领域，报

纸电视也从未将艺术家作为观众娱

乐的对象。不过，要是说娱乐之外

的文化必然带有更强的思想性，美

术作品却是从来不敢在深度上跟哲

学和历史学相比，有时这部分程度

略微多那么一点点，观众就会表示

看不懂，而艺术家也自觉不能离开

直觉去谈哲学和历史，他们不得不

多少放一些深刻的东西在里面，似

乎也只是为了证明自己从事的不是

娱乐工作，或者对这工作的定位就

是处于娱乐与思想之间，一切取决

于人们进入观看后的反应。

越来越多的美术馆出现在人们

的眼前，但真正关心和思考艺术的

人却未见得增多。人们走进美术馆

好像就是因为只需要凭一张身份证

（有时甚至不需要），而美术馆也以

观众的数量来衡量工作的成效，如

果观众人山人海，展出就是成功的，

反之则不成功，这与电影院在乎票

房是同样的逻辑。在电影院里，有

人在座椅上瞌睡，但似乎没有人将

电影院作为打卡之地，这或许是电

影院除了银幕上的影像，其余的东

西都是标准化的；美术馆从什么时

候开始成为打卡之地的？是因为艺

术家们自己带头在作品前照相引起

的吗？或者是不同的作品犹如一块

块不同的背景板，能让人站在前面

产生不同的视觉效果？这件事情背

后的逻辑还真值得好好研究一番。

不管怎样，艺术家们在美术馆展出

自己的作品与观众看待这些作品，

同一件事情有着不同的起因和目

的。现在，艺术家越来越多，观众也

越来越多，这在总体上对于文化发

展是有利的，如果我们不深究的话，

任何表面就是它的实质——作品就

是供人观看；而一旦深究，或者只有

通过深究，艺术的大众作用才可能

真正发挥出来，这就不是美术馆和

艺术家单方面的职责，而将成为全

社会都要思考和配合的事情。

亲友聚会选择用餐地点，很多人

会找离家近的餐厅。那些好吃 、靠

谱、开了很多年的店，冥冥中就如自

家第二饭堂，店员和自己互相看着

对方成长，大家熟门熟路，那种热乎

劲儿无法用言语能表述清楚。家附

近能拥有这样的餐厅，那是何等幸

福……

我在羊城晚报工作到退休，从前

在东风东路办公。很长一段时间，

附近的农林下路向群饭店和东峻广

场旁的福仙来大盘菜都是我们的第

二饭堂。

如今，向群饭店已搬离农林下，

向群二代逐步接班，在近几年迅猛

发展。其中一位二代主理人阿炜笑

言，报社很多同事他都见过。当年

那个扔下书包就奔走于陡峭小楼梯

给大家上菜的小男孩，如今已成为

高大帅气、谈吐得体的话事人。

而福仙来不知不觉也已开店 31

年，从我家走过去只要 5 分钟。它的

招牌菜有很多，此前，我们每次都必

点各种大盘菜：虾酱通菜梗/豆角 、

酿豆腐、酸菜大肠、酸菜鱼头、酸菜

鱼卜……价格实惠，即便放开肚皮吃

也不肉疼，每道菜上来还滋滋冒烟，

很有食欲。大家在那里一起喝酒、

扯着嗓子大声说话，情绪、压力都得

到最大限度的释放，那是我们的快

乐时光。

当年，那里虽然很吵，但架不住

吃得过瘾。吃完，头发、衣服都被渗

入味，回家得赶紧洗头、洗澡、把衣

服都换了。即便如此，没过多久，大

家又想着再去。

日前，同样在附近办公的老友约

我去那里小聚。原以为还是那个吃

一顿全身臭三天、吵得要死的地方，

于是挑了套最脏的衣服就出门了。

结果，现在人家鸟枪换炮、旧貌换新

颜，整个店面都很漂亮、时尚，还带

点文化气息。原来福仙来把旧址对

面原阿一鲍鱼的地方盘下来做餐厅

大堂，还有“私家电梯”直上，在东峻

广场裙楼整了四层，上个月底重新

开业。

现在的菜品比以前精致多了，我

们喜欢的招牌菜全部都在，价格依

然亲民。他们家的客家菜做得非常

地 道 ，看 得 出 ，食 材 都 是 经 过 严 选

的：全猪汤、盐香鸡、蛋饺煲、芋头咸

菜粄……样样都好吃。

家附近有家好餐厅是何等幸福

学习困难门诊火热
是科学“导航”还是焦虑“外包”？

陈侗

饮讲食讲

“单纯将学习困难诊室理解为
提升分数的‘速成班’是不科学的。”
一位临床专家表示，该类门诊的核
心在于厘清一个问题：孩子的学习
挑战，究竟是源于生理神经发育的
“不能”，还是心理环境因素导致的
“不愿”或“不会”？

记者走访发现，此类门诊通常

为精神心理科医生、儿童发育行为
医生出诊，主要通过系统的访谈、
标准化的评估量表和必要的医学
检查进行分诊。据介绍，部分孩子
的困难源于神经发育性障碍，最
为常见的是 ADHD。这些孩子
的大脑发育存在客观困难，可以
通过行为训练、环境调整、药物

帮助来改善注意力管理和行为
控制。

另外，相当一部分“学习困难”
孩童，可能受情绪问题、不当的家庭
教育方式、社交压力等影响。对这
类情况，门诊的意义在于找到具体
的干预方向，如情绪支持、家庭沟通
调整或学习方法指导。

广州市天河区的李女
士最近终于给儿子洋洋（化

名）预约了某三甲医院的学习困难门
诊，这是她一年来第二次尝试挂号。
“去年就有老师建议带他看看学习困
难门诊，我挂了号，又怕孩子被贴上标
签，半夜偷偷把号退了。”李女士说。

上幼儿园时，洋洋就常常被老师
反馈上课坐不住；进入小学二年级，
学习问题愈发明显，“上课讲过的内
容没印象，做题不懂方法，怎么说都
没用。”李女士无奈道，每天下班后辅

导儿子做作业都很煎熬，“开个铅笔
盒都要几分钟，很难进入状态”。寒
假来临，李女士被推送大量关于学习
困难、注意力缺陷多动障碍（ADHD）
的信息，焦虑骤然加剧，最终决定挂
号、带洋洋去看看。

像李女士一样，一些家长转向专
业门诊、试图寻找答案；但多数家长
心里仍有疑问：学习困难，真的是一
种“病”吗？门诊提供的，究竟是科学
成长的“导航”，还是又一个被焦虑驱
动的消费符号？

焦虑家长挂号退号又挂号

“学习困难门诊”的火爆也引发
思考：这是否在将教育问题过度“医
学化”？去年7月，国家卫生健康委
等三部门印发的《关于规范医疗机构
门诊名称管理工作的通知》指出，特
色门诊不得使用违背社会主义核心
价值观、违反公序良俗、标新立异、容
易引发社会焦虑和争议的名称。

“很多时候我们发现，需要‘干

预’的反而是家长的认知和情绪。”
一位临床专家举例，曾有一位毕业
于国内顶尖大学的父亲带着孩子来
门诊，孩子成绩不佳、擅长乐器，但
家长还是期待孩子能与自己上同一
所大学。“我们应该尊重神经多样
性，尽量基于孩子独特的优势来培
养。”专家表示，实行干预，实际上是
为了帮助家长建立合理期望。

学习困难门诊的存在，正尝试
构建一个关键的“家-校-医”协同枢
纽：医生出具专业评估报告，为学校
老师提供参考依据；学校的观察也
能通过这一通道及时转介至专业机
构。然而，如何不让门诊成为焦虑
的“出口”，而真正成为解决问题的
起点？诊室外的思考，或许比室内
的诊断更重要。

在“医学化”与“教育支持”间找平衡

邓伟东

城事开讲 ·温度PK台

羊城晚报记者 朱嘉乐 郭子扬

记者梳理发现，随着近年来全社
会对儿童发展的重视和教育水平提
升，学习困难逐渐成为公共卫生议题。

北京儿童医院是我国最早一批
开设儿童心理门诊的三甲医院，其
于2024年6月单独分出“拒绝上学
门诊”，开设 10 个月接诊近万人
次。在广州，不少三甲医院也已开

设学习困难相关门诊，如广东省中
医院、广州市妇女儿童医疗中心、广
州医科大学附属脑科医院、广州医
科大学附属第二医院；中山大学附
属第三医院儿童发育行为中心、广
州红十字会医院言语与注意力康复
中心也提供相应的诊疗咨询服务。

去年，首都医学大学附属首都

儿童医学中心保健中心牵头发布的
《学习困难门诊规范化建设专家共
识》指出，学习困难并非疾病诊断，
而是一类症候群，表现为儿童学业
表现长期、持续、显著落后于同龄同
年级水平（通常低于平均水平的两

个标准差）。数据显示，我国约10%
的儿童受此困扰。

我国约一成儿童正受相关困扰

□陈松

学习困难是“不能”还是“不愿”？

飞弹专家唔出奇，飞饼专家认定
就太求其！

——湖南两名印度飞饼师傅被认

定为外籍专家，发放千元补贴

唔出奇：不奇怪 求其：随便

惊天骇闻挐褦多，金字塔尖人成
魔。

——爱泼斯坦案文件牵出更多欧

美政商名流，特朗普、前总统克林顿、

英国国王查尔斯三世的弟弟安德鲁等

均与爱泼斯坦存在关联

挐褦：牵涉

（戚耀琪）

美味的全猪汤

[家长]
对专科就诊这一行为存疑

学习困难是一种病吗？怎么治

疗？学校和家长拿孩子没办法，带去

医院看了就能学习变好？听着很难

让人相信。

——广州家长 王女士
老师一直反映孩子有“学习困

难”，建议我们去看相关门诊。作为

家长也很纠结，是不是一定要去医

院？如何区分孩子是“需要医疗干

预”还是“教一教就能好”？

——广州家长 张先生

[医生]
科学分类、针对性评估

有时我们不愿意用“学习困难门

诊”这样的标签，所以有些机构开设

“儿童发育行为中心”，或者以后开

设的门诊可以叫“学习障碍门诊”。

希望家长不要因为学习困难门诊放

大自己“望子成龙”的焦虑。如果没

有人给予孩子支持，没有良好的教

育环境，孩子也不会学得好。同时，

要激发孩子对生活的乐趣，培养发扬

并转化成有意义的活动，这样也会有

帮助。

——中山大学附属第三医院儿
童发育行为中心副主任医师 李咏梅

我认为需要将“学习困难”分类，

到底是先天的智力发育问题、行为障

碍，还是家庭因素等，要针对性进行

评估。开设学习困难门诊是一件好

事情。任何疾病都要早发现、早诊

断、早治疗，须在可信度比较高的专

业医疗机构评估。

——广州医科大学附属第二医
院心理科主任医师 刘军

[专家]
要在“上什么学”上寻求药方

正如医生所说，拒绝上学不是一

种疾病，而是一种行为。当前舆论主

要关注“治疗”，其实还需要另一个问

题，即“上学”问题。学校办学自主

性、个性化不足，导致部分适龄学生

很难选择适合自己的学校，不喜欢甚

至拒绝上学。对于他们来说，需要在

“上什么学”上寻求药方。

怎么解决这一问题？一是鼓励

民办学校多元化差异化发展，为适

龄学生提供差异化教育选择。二是

探索实行公办学校特许制度，鼓励

特许学校创新学校管理 、办学模

式。三是丰富学校设置标准，进一

步开放教育，鼓励创新性小规模学

校发展。

——教育学者 熊丙奇


