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微光汇聚成炬，大爱温暖羊

城。工行广州分行积极履行国有金

融企业社会责任，以学雷锋月为契

机，联动社区、学校、政企单位等多

方力量，广泛开展金融知识普及、反

诈宣传、敬老爱老、财商教育、消费

者权益保护等公益志愿活动，推动

雷锋精神从网点走向社会、从服务

走向公益，以金融力量助力文明城

市建设与社会和谐发展。工行广州

分行青年志愿者走进社区、校园、企

业，聚焦老年人、青少年、企业员工

等高风险人群，开展精准化反诈以

及消费者权益保障宣传。通过典型

案例剖析、手把手教学、趣味互动游

戏等通俗易懂的形式，讲解电信诈

骗、校园贷、养老骗局等常见手段，

提升群众识骗、防骗、拒骗能力，筑

牢全民反诈防线。同时，青年志愿

者深入代发工资单位、社区楼宇、幼

儿园等场所，开展金融知识进企业、

进社区、进校园活动，覆盖数千名群

众，让金融知识进万家，用金融力量

点亮美好羊城。

同心公益汇微光，以责任共筑美好羊城

“工”益青年践初心 金融聚力学雷锋
——工行广州分行青年志愿者学雷锋月活动纪实

青年兴则事业兴，青年强则发展

强。工行广州分行把学雷锋活动与全

行五化转型中心工作紧密结合，引导

青年员工在服务大局中挺膺担当，组

建多支青年先锋队，聚焦普惠金融、应

急服务等关键领域，以青春之力注入

强劲动能。

在普惠金融服务方面，各支行青

年普惠先锋队主动下沉服务重心，深

入市场、走进企业，精准对接中小微

企业融资需求，通过举办专题沙龙、

政策解读、融资辅导等形式，化身金

融辅导员，为企业送上政策“及时

雨”、注入金融“活水”，有效破解小微

企业融资难、融资贵问题，以金融力

量助力地方实体经济稳健发展。在

应急便民服务方面，青年应急先锋队

快速响应群众急难愁盼，针对特殊群

体、突发情况开辟绿色通道，特事特

办、急事快办，高效完成残损人民币

兑换、紧急业务办理等事项，用高效

便捷的服务解决群众燃眉之急，以实

际行动赢得群众广泛赞誉，彰显工行

温度与速度。

人民金融为人民，工行广州分行

始终坚守金融为民初心使命，把学雷

锋活动落脚到为群众办实事、解难题

上，聚焦适老服务、反诈防假、急事特

办、涉外服务等民生重点，用专业能力

守护群众资金安全，用暖心服务传递

金融温情，让金融服务更有力度、更有

温度、更有质感。

青年志愿者在日常业务中敏锐识

别风险、果断处置隐患，成功拦截多起

电信网络诈骗，有效避免客户资金损

失；精准识别假外币、假人民币，规范

完成收缴、报警、取证等流程，积极联

动公安部门构建警银联动防护网，切

实守护群众“钱袋子”，获得公安部门

书面表扬与社会各界高度认可。同

时，针对老年客户行动不便、智能设备

使用困难等问题，青年志愿者常态化

开展上门服务，为高龄、患病、残疾等

特殊客户提供密码重置、取款、业务咨

询等一对一服务，打通金融服务“最后

一公里”。工行广州分行青年志愿者

始终把群众满意度作为衡量服务成效

的根本标准，用心用情解决群众急难

愁盼问题，让金融服务真正贴近群众、

惠及民生，以实际行动践行“人民至

上”的服务理念。

三月春风拂面，雷锋精神
永续。在2026年学雷锋志愿
服务月期间，中国工商银行广
州分行紧扣青春建功、为民服
务、公益奉献三大主线，组织
全行青年志愿者广泛开展形
式多样、内涵丰富的志愿服务
活动，将雷锋精神深度融入金
融服务、基层治理与社会责任
实践，以专业、高效、温暖的实
际行动，生动诠释新时代金融
青年的使命担当，让雷锋精神
在羊城金融一线落地生根、熠
熠生辉。

本次学雷锋月活动，工行
广州分行坚持党建带团建、青
年当主力、网点全覆盖、服务
全场景，统筹机关与基层、线
上与线下、网点与社区、金融
与公益，形成全员参与、全域
覆盖、全程发力的良好局面。
青年志愿者们立足岗位作贡
献、服务群众办实事、奉献社
会显担当，在服务实体经济、
守护民生福祉、普及金融知
识、践行社会责任等方面取得
扎实成效，充分展现国有大行
青年志愿者队伍的良好风貌
与青春担当。在3月期间，全
行共开展各类志愿服务超50
场，包含金融知识进校园、反
诈宣传进社区、消保知识群众
普及等活动，覆盖群众超千
人，反响热烈。

金融为民守初心，以温情守护万家平安

青春先锋勇担当，以实干赋能高质量发展

羊城晚报讯 记者梁怿韬报道：3月
29日，广东多地遭遇暴雨强对流天气。
气象部门预计，全省多地在3月30日至
31日仍有暴雨以上量级降水伴强对流
天气，4月1日起或迎来一轮风雨“暂歇
期”，雨势暂转为小到中雨；据现有气象
资料展望，清明假期（4月4日至6日），受
高空槽和弱冷空气影响，广州雷雨频繁。

根据省市气象部门监测，3月29日
中午前后起，广东多地受广西方向移入
的降水云团影响，出现暴雨强对流天
气。云浮、肇庆、江门、佛山、广州、清
远、韶关、深圳、惠州、河源、梅州等市，
先后发布暴雨、雷雨大风等预警信号，
上述部分市县一度发布冰雹预警信
号。当日14时至19时，广州中南部出
现强雷雨，全市84个站点(14%)雨量在
50-100毫米之间，179个站点(29.7%)

雨量在25-50毫米之间，其中荔湾区华
林街录得全市最大累计雨量91.6毫
米。截至19时46分，雷雨云团已移出
广州市区，部分区发布的暴雨、雷雨大
风及冰雹预警信号均已解除。

据省气象台3月29日预报，3月
30日至31日，粤北和珠江三角洲中北
部市县仍有大雨局部暴雨或大暴雨，并
伴有8-10级短时大风、冰雹等强对流

天气。按现有气象资料预计，4月1日
广东将迎来一轮降水“暂歇期”，其间全
省降水暂时减弱，但大部仍有小雨局部
中雨量级的降水。

广州市气象台预计，3月30日至31
日受高空槽、切变线和冷空气影响，广州
有一次中到大雨局部暴雨过程，并伴有
雷雨大风（8-10级）、短时强降水（最大小

时雨强20-50毫米）、局地小冰雹等强对
流天气；4月1日起，广州降水暂时减弱，
以阵雨为主。按现有气象资料展望，清
明假期（4月4日至6日），受高空槽和弱
冷空气影响，广州雷雨频繁，并伴有短时
强降水和雷雨大风等强对流天气。

广东省气象部门3月29日提醒，
广东已进入强对流和强降水多发季节，
临近清明假期，需注意做好各项防御工
作。请各地注意防御局地强降水及其
导致的山洪和泥石流、山体滑坡等地质
灾害和城乡积涝。清明祭扫、外出踏青
和高空作业需注意防范局地雷电、冰雹
及短时大风引发的树木、厂房工棚、临
时构筑物、户外广告牌倒塌等风险。农
事作业应注意避开雷雨时段，中北部市
县需做好烟叶、茶树、果树等作物的防
冰雹措施。雨时能见度差，道路湿滑，
出行需注意交通安全。

据新华社电 近日，退役军人事务
部、中央网信办、共青团中央、全国少工
委联合印发《关于开展“追寻·2026·清
明祭英烈”活动的通知》，通过线上线下
相结合方式，组织纪念祭扫英烈、关爱
帮扶烈属、共青团少先队教育实践等活
动，传承红色基因、赓续红色血脉，引导

全社会崇尚英雄、缅怀先烈、争做先锋。
通知指出，今年是中国共产党成立

105周年、红军长征胜利90周年，以“追
寻·2026·清明祭英烈”为主题开展宣传
教育活动具有重要意义。活动聚焦纪念
缅怀先烈、共青团少先队教育实践、关爱
帮扶烈属等，指导各地各部门充分利用

烈士纪念设施、长征主题纪念设施、革命
遗址旧址等红色资源开展群众性纪念缅
怀活动，组织少先队员就近就便开展“红
领巾向英烈致敬”实践，充分利用现代传
播技术手段为烈士寻亲，组织“致敬英烈·
关爱烈属”“百万鲜花祭英烈”等专项活
动，及时帮助烈属家庭解决实际困难。

通知明确，“追寻·2026·清明祭英
烈”网上祭扫平台将于今年清明节前夕在
中华英烈网、退役军人事务部官网、中国
青年网、中国少年先锋队官网同步上线，
同时在其他媒体平台策划制作发布新媒
体产品，引导广大网民特别是青少年追寻
英烈故事，感悟精神伟力，接力奋斗征程。

21项重大科技成果发布

论坛期间，350多家单位带来了
560多项新技术和新产品，展示不同
科技领域的创新成果。能翻译140
多种语言的AR眼镜、为电子设备快
速降温的制冷神器，让智能生活触手
可及；弹琴奏乐的“机器人表演团”、
分工有序的“机器人餐吧”，更让科技
充满趣味与温度。

29日下午，21项重大科技成果
集中发布，其中面向世界科技前沿的
成果5项，面向经济主战场的成果7
项，面向国家重大发展需求的成果4
项，面向人民生命健康的成果5项，生
动展现了科技创新引领新质生产力
发展的蓬勃生机。

“高能同步辐射光源”的建成试
运行，使我国同步辐射光源正式进
入4.0高能时代，实现了从“追随”
到“领跑”的跨越；全球首款亚埃米
级光谱成像芯片“玉衡”，一举破解
光谱成像高分辨率与通量不可兼得
的历史难题，使快照光谱成像的分
辨能力提升了两个数量级，探测效
率超越国际同类设备百倍以上；“二
氧化碳深海水合物固化封存”技术
在超深水完成全球首次试验，为碳
中和提供全新可行路径；国内首个
肩关节置换手术机器人系统，有效
破解传统手术的诸多弊端，可助力
基层医院开展复杂手术，全面提升
我国终末期肩关节疾病的整体治疗
水平……一项项成果彰显硬核实力
与科技向善价值。

核心技术突破未来可期

本届论坛年会围绕人工智能、
6G、脑机接口等前沿领域，举办60
场平行论坛，深入探讨相关领域科技
创新和产业应用。

“人工智能成为‘十五五’时期高
质量发展的核心引擎，中国人工智能
正在进入产业规模化发展的新阶段。”
在“人工智能+产业”论坛上，百度智能
云副总裁殷大伟谈到，当前“养龙虾”
热潮爆发式增长，智能体应用加速涌
现，但智能体在落地过程中还存在技
术挑战与数据安全隐私风险，需要企
业从产品设计之初就筑牢防线。

在6G技术与产业创新论坛上，中
关村泛联院副院长、北京邮电大学教
授许晓东介绍，6G将延续5G在带宽
与速率上的提升并拓展体验边界，建
立涵盖陆海空天的立体通信网络，提
供偏远、高空等场景下的可靠连接。

在脑机接口创新发展论坛上，中
国科学院院士、首都医科大学附属天
坛医院教授赵继宗表示，脑机接口技
术飞速发展，应用领域逐渐扩大。“北
脑一号”作为全球首个实现百通道以
上高通量、无线半侵入式脑机产品，已
完成7例人体植入，患者恢复良好，实
现了运动、言语功能的重建；“北脑二
号”今年也将进入临床验证阶段……

以融合促创新，以共享谋发展。
这场汇聚全球智慧的科技盛会，正化
作驱动产业升级、赋能美好生活的强
劲动力，为世界科技合作与高质量发
展奏响新乐章。

一系列公益志愿活动，既传递了工行温度，也凝聚了社会

合力，充分展现工行广州分行青年志愿者们奉献、友爱、互助、

进步的志愿精神，以实际行动践行社会责任，为羊城高质量发

展贡献金融青春力量。

（文/刘韫恩 图/受访者提供）

2026中关村论坛年会闭幕

科创融合奏响发展新乐章
羊城晚报驻京记者 宋诗颖

退役军人事务部等四部门联合发文

开展“追寻·2026·清明祭英烈”活动

广东进入强对流和强降水多发季节

4月1日雨势或暂歇
清明假期广州雷雨频繁

3月29日，为期五天的2026中关村论坛年会闭幕。
今年论坛年会以“科技创新与产业创新深度融合”为主题，
来自100多个国家和地区的上千名嘉宾齐聚，共话科技合
作、共享创新理念、共促新质生产力发展。

29日，广州市民在雨中出行 羊城晚报记者 梁怿韬 摄

3 月 29 日下午，受强降雨及短时

雷雨大风影响，广铁集团管内多趟列

车出现停运、晚点情况。广铁迅速开

展应急抢修工作，全力保障旅客出行

安全与铁路运输秩序恢复。当晚，广

铁通报了事发原因：系29日15时许，

“龙卷风”将铁路沿线一处彩钢瓦棚顶

连同 30 多米长的钢架梁一起吹至高

铁接触网，导致南广高铁、贵广高铁广

州南至佛山西站间和广湛高铁佛山至

荔湾所间接触网挂异物停电，部分列

车出现不同程度晚点、停运。

记者从广铁了解到，当日下午，情

况发生后，铁路部门第一时间启动应

急预案，组织工作人员开展紧急抢修，

全力清理接触网异物、排查设备故障，

力争尽快恢复列车正常运行秩序。经

铁路部门全力抢修，截至当日18时35

分，广湛高铁佛山至荔湾所间（18 时

12分）、南广高铁及贵广高铁广州南至

佛山西站间（18 时 35 分）接触网异物

全部清理完毕，设备故障顺利排除，列

车运输秩序逐步恢复。

（严锦程）

广铁通报多趟列车停运、晚点原因
风雨致铁路间接触网挂异物

【链接】


