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顾客“五一”前下单了24件女装，

节后悉数退回，网店店主的心态直接

崩了。这则新闻最近上了热搜，让网

购“薅羊毛”再次成为公众话题。尽

管女装退回时吊牌完好，但很多人依

然认定，这位顾客就是为了假期打卡

拍照，根本没有买单的打算。

不得不说，一次买24件女装确实

超出了普通人的消费认知。但在没

有证据判定买家动机的前提下，舆论

便先入为主地将其定性为“薅羊毛”，

这恐怕也是一种偏见。

事实上，女装退货率高企已是行

业顽疾。有统计显示，普通电商平台

女装退货率常年在 50%至 60%，直播

电商平台更高达80%以上。这背后成

因复杂多元，绝不可能仅由少数买家

“恶意退货”导致。

在热搜的评论区里，我们听到了

更多消费者的心声。有不少网友提

到，他们批量下单，其实是为了更有

效地挑选到合身好物，并非刻意刁难

商家。甚至，这种行为背后往往还包

含了某种朴素的善意——多件合并

发货能帮商家省邮费，若到货后起码

能留下一件合心的，商家就不至于完

全亏掉物流和人工成本。

这其实也折射出人们在网购时

普遍的不确定感。为什么明明想买

却最终留不下？很多消费者的自述

指向了核心：如今在网上买衣服，越

来越像“开盲盒”。直播间里说得天

花乱坠，实物到手后版型抽象、材质

低劣、货不对板。全额退款，往往成

为消费者止损的唯一选择。

当然，我们也不能恶意揣测事件

中商家的产品质量不过关。这起极

端个案之所以引发不少消费者“反弹

式”现身说法，或许正是因为它触碰

到了电商生态中“以低质换流量”恶

性循环所导致的信任危机。

我们相信，绝大多数消费者的

退货行为，源于期待与实物的落差，

而非主观恶意。基于此，商家须不

断加强品控、提高服务水平，平台则

应将流量更多地倾斜至优质卖家、

避免商家因恶性竞争而牺牲商品质

量。如此，行业才能早日步入良性

循环，不至于被少数批量退货事件

轻易击溃。

街谈巷议 □李丽

下单24件女装全退
别只揣测消费者的“恶意”

新华社电 2026年5月7日，军
事法院依法对中央军委原委员、原
国务委员兼国防部长魏凤和受贿案
进行了宣判，认定魏凤和犯受贿罪，
判处死刑，缓期二年执行，剥夺政治
权利终身，并处没收个人全部财产，
在其死刑缓期执行二年期满依法减
为无期徒刑后，终身监禁，不得减
刑、假释。

2026年5月7日，军事法院依法
对中央军委原委员、原国务委员兼国
防部长李尚福受贿、行贿案进行了宣
判，认定李尚福犯受贿罪、行贿罪，数
罪并罚，决定执行死刑，缓期二年执
行，剥夺政治权利终身，并处没收个
人全部财产，在其死刑缓期执行二年
期满依法减为无期徒刑后，终身监
禁，不得减刑、假释。

巴西政府7日宣布，自2026年5
月11日起，对持普通护照的中国公
民实施免签入境政策。

根据巴西外交部发布的公报，持

普通护照的中华人民共和国公民可
享受短期免签入境，每次入境最长可
免签停留30天。

（新华社）

羊城晚报讯 5月7日上午，省委常
委会召开会议，认真传达学习习近平总
书记在中央政治局会议、加强基础研究
座谈会上的重要讲话精神和习近平总
书记关于“义乌发展经验”、对湖南长沙
浏阳市一烟花厂爆炸事故作出的重要
指示精神，研究我省贯彻落实意见。省
委书记黄坤明主持会议并讲话。

会议指出，习近平总书记在中央
政治局会议上发表重要讲话，深刻分
析当前经济形势，有针对性地作出一
系列部署，为我们把握发力重点、做好
经济工作指明了方向。要深入学习领
会总书记、党中央对当前经济形势的
科学研判，进一步增强信心、坚定决
心，保持战略定力，做好充分准备，以
更大力度、更实举措不断巩固经济稳
中有进、回升向好的基础，奋力实现
“十五五”开好局、起好步，更好扛起走
在前、作示范、挑大梁的责任担当。要
把握争取国家支持的时间窗口，推动

更多契合我省发展需要的事项纳入国
家“十五五”专项规划，努力从国家重
大政策中找到发展潜力、增长空间。
要把握新质生产力加速突围的时间窗
口，进一步做强电子信息、新能源汽
车、机器人等产业，加快纺织服装、食
品制造等传统产业优化升级步伐，全
面实施“人工智能+”行动，推动制造业
与服务业协同发展，不断增创新优势、
实现新突破。要把握国际资本流动和
全球产业链供应链重塑的时间窗口，
深度参与全国统一大市场建设，加大
招商引资力度，加力开拓国际市场，在
服务和融入新发展格局中实现更大发
展。要更好统筹发展和安全，用心用
情保障和改善民生，扎实办好就业、教
育、医疗、托育等民生实事，加强能源
资源安全保障，有效防范化解重点领
域风险，切实维护人民群众生命财产
安全和社会大局平安稳定。要深入开
展树立和践行正确政绩观学习教育，

同抓好中央巡视反馈意见整改结合起
来，引导广大党员干部真抓实干，把学
习教育的成效转化为推动高质量发展
的实效。

会议指出，习近平总书记在加强基
础研究座谈会上发表的重要讲话，充分
肯定我国基础研究取得的成就，全面分
析面临的新形势新挑战，对加强基础研
究作出战略部署、提出明确要求，为加
强基础研究指明了前进方向、提供了根
本遵循。要深入学习贯彻，切实把思想
和行动统一到总书记、党中央决策部署
上来，充分认识加强基础研究的重要性
紧迫性，以粤港澳大湾区综合性国家科
学中心建设为牵引，加力推动我省基础
研究高质量发展，为广东现代化建设注
入强劲动力。要优化基础研究系统布
局，努力打造重要原始创新策源地，积
极争取更多国家级平台载体布局广东，
持续加强战略科技力量建设；瞄准前沿
和战略必争领域，聚焦产业发展现实需

要，组织实施一批重大基础研究任务，
力争产出更多原创性、引领性成果；大
力推动企业主导的产学研用深度融合，
着力打通基础研究、应用开发、成果转
化的创新链条，不断催生新质生产力。
要强化开放合作，发挥粤港澳大湾区独
特优势，深度链接全球创新资源，以横
琴、前海、南沙、河套等重大合作平台为
载体，促进粤港澳科研机制贯通、资源
共享、人才互通，扎实推进大湾区高水
平人才高地建设，积极参与全球前沿学
科布局、国际大科学计划和大科学工
程，在融入全球创新网络中提升基础研
究水平。要加强支持保障，营造有利于
基础研究的创新生态，强化财政资金引
导作用，带动各类资本投入基础研究，
加快完善基础研究人才差异化评价和
长周期支持机制，大力弘扬科学家精
神，引导更多青少年将投身基础研究作
为人生追求，源源不断培养后备力量。

（下转A3）

省委常委会召开会议

认真学习贯彻习近平总书记重要讲话重要指示精神
分析研究当前我省经济形势和经济工作

部署做好基础研究、县域经济发展、安全生产等事项
黄坤明主持会议

巴西宣布对中国公民免签

羊城晚报讯 记者张芷瑜报道：7
日，横琴口岸“联合一站式”车道正式实
施“智能通关”。当天上午，澳门居民唐
先生驾驶车辆驶入出境车道，无需翻找
证件，轻按指纹、抬眼对准镜头，“嘀”的
一声轻响后道闸开启，全程仅用10秒
便顺利通关。

“确实快多了，流程简单很多，非常
方便。”唐先生表示，以前偶尔会忘带证
件，或翻找半天，现在刷脸、按指纹就能
过关，日常出行省心不少。

从6年前“两地两检”平均8分钟
的等候，到两年前“联合一站式”车道
100秒的突破，再到如今刷脸通关的
“秒级体验”，横琴口岸这条琴澳“黄金
通道”，用速度改变着跨境通勤族的日
常，也见证着琴澳深度融合的每一步。

时间回到2020年8月18日，横
琴口岸新旅检区域正式启用并通车，当
时车辆通关还是传统“两地两检”模
式。司机过关要在珠海、澳门两侧分别
停车、递证、排队查验，一套流程下来，
平均要花8分钟，遇上节假日车流高
峰，堵更久是常态。

改变出现在2024年，横琴口岸30
条“联合一站式”车道全面投用。打破
以往分地分次查验的模式，把多部门
查验环节整合在同一车道，实现“一次
排队、一次核验、同步放行”，车辆平均
通关时间直接压缩至100秒以内，效率
大幅提升。

时隔两年，横琴口岸再出新举措。
今年5月7日起，横琴口岸30条“联合
一站式”车道启用免刷证智能通关服
务，面向已完成备案的内地居民、澳门
居民、香港永久居民及台湾地区居民开
放，实现“一次备案、长期免证”。

据横琴边检站边防检查处副处长
张鑫介绍，为了把新模式跑稳跑顺，前
期工作人员累计测试通行车辆21万
余辆次，反复调试设备、优化流程，在
守住监管底线的前提下，把通行流程
做到最简。

据横琴边检部门实测，免刷证功能
上线后，车辆入境平均节省8秒，出境
平均节省10秒，整体通行效率再提
10%。

从8分钟到100秒，再到10秒，6

年时间，横琴口岸车辆通关完成“三级
跳”。这背后，既有生物识别技术的赋
能、粤澳数据共享的突破，更有两地协
同治理、深耕融合的用心。

口岸是大湾区联通的门户，速度是
琴澳同城化的底气。6年迭代升级，看

得见的是通关时间越来越短，感受得到
的是琴澳往来越来越密。横琴口岸通
行越来越顺畅，不仅方便了市民跨境生
活，更为横琴粤澳深度合作区产业联
动、同城化生活圈建设，打下了坚实基
础，为琴澳融合注入新活力。

新闻管家

魏凤和案、李尚福案一审宣判

7日，白云机场T3航站楼人流明显增多 受访者供图

白云机场
T1航站楼

按下“暂停键”
11家国内航司整体

转场至T3航站楼运营

7日起，广州白云国际机场T1航
站楼11家国内航司整体转场至T3航
站楼运营，包括国航、深航、昆明航、山
东航、西藏航、海航、首都航、天津航、
西部航、乌鲁木齐航、祥鹏航。投入运
行近22年的T1航站楼，也由此按下

“暂停键”，进入升级改造阶段。

详见A3

APEC首个青年学者论坛在香港中文大学（深圳）举办

13个经济体青年学者聚首
共塑亚太发展新动能

详见A2

广州小学报名倒计时：

阳光分班的“备胎效应”
能撑起民校招生反弹吗？

详见A4

《有风自南》出版：
羊晚文史哲周刊
首部岁集问世

详见A5

今日看点

7日，一名司机在使用“人员信息采集一体机” 新华社发

横琴口岸“联合一站式”车道正式智能通关首日直击

不用再掏证，10秒就通关


