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“电鸡”穿梭人行道，民众何以安心行？大 城 小 议
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城事开讲
·温度PK台

5月12日是国际护士节。在广州，日渐增多的“博士护士”正成为一
个新趋势。越来越多高学历护士走上岗位，将丰富的临床经验与扎实的
理论学习结合起来。然而，对市民来说，有一个朴素的疑惑：护士需要读
那么高学历吗？对患者来说，究竟有何影响？

粤菜，分轮点菜吃更爽饮讲食讲

陈 侗

李公明

近期，不少街坊在本埠媒体报道下

留言，其中，海珠区昌岗中路等路段被多

次提及——非机动车在人行道上大量乱

停放，禁停标识前停满“电鸡”，更有“电

鸡”停放在汽车充电站旁，构成安全隐

患。行人在变得极为狭窄的人行道上行

走，身后常有“电鸡”猛摁喇叭。

明明就走在人行道上，却因“电鸡”

前后穿梭行驶而惊吓不已，老人妇孺对

此感受尤深，可以说意见极大。在留言

中，跟在“请您来昌岗中路看看，帮我们

发发声！”的后面，最令人心酸的一句话

是这样的：“什么时候民众能在人行道上

安心行走？”

媒体很快对昌岗街道的“电鸡”乱象

做了专题报道：“记者在多个路段注意

到，行人与非机动车抢道的情况时有发

生。五分钟内，记者就多次被身后闯入

人行道的电动自行车摁喇叭请求让路。”

无独有偶，昨日“澎湃新闻”也报道，北京

一盲人女孩在人行道的盲道上被“电鸡”

撞倒受伤，许多网友呼吁严惩肇事者。

海珠区有关部门马上介入处置，昌

岗中路违停现象即时有所改观。但是，

在处理“电鸡”违法乱停现象的同时，却

没有看到如何处理“电鸡”在人行道上随

意行驶、与行人争道的乱象。其实，从危

害行人安全的角度来看，“电鸡”在人行

道上行驶比乱停更危险，对行人造成的

心理威胁更大。但令人不解的是，对这

个直接危害行人安全的乱象的治理措施

似乎力度远远不足。人行道上的“电鸡”

自由穿梭，鲜少见到有人被劝止教育、被

执罚。

那么，难道要在人行道上装上高音

喇叭，反复播放“什么时候民众能在人行

道上安心行走？”这句话，情况才能有所

改变吗？或者说，难道要在每一条人行

道上都竖立一块巨大的标语牌，极为醒

目地写上《广州市电动自行车管理规定》

第二十条明文禁止电动自行车在人行道

行驶，才能让人知道这条管理法规吗？

又或者说，难道要发生更多“电鸡”在人

行道上撞倒、撞伤行人的安全事故，甚至

连正在人行道上清理违停乱象的执法人

员也被从后面驶来的“电鸡”撞了，管理

部门才能拿出应有的力度吗？

不过，事情好像还没有绝望到这一

步。在昌岗街道办回应媒体的讲法中，

提到了“探索推行人车分离管理模式的

操作性”。所谓“人车分离”，最起码应该

让“民众能在人行道上安心行走”吧。

从打针发药到临床系统科研，
我们为什么需要高学历护士？

羊城晚报记者 刘颖颖 通讯员 胡琼珍 柯佳 穗卫建宣

邓伟东

朋友聚会时点菜，你会不会把菜一

股脑点完，就赶紧进入开吃、聊天环节？

其实，如果一大帮人聚餐，把要吃的完整

菜单切割成三四段，看着大家的进食速

度分段落单，这样吃起来更美味。

粤菜的精髓是镬气和温度。在互

联网时代，很多人会提前做好功课再订

座。哪些是招牌菜、哪些菜评分最高，

食客心里大致有数。要是好吃的菜一

股脑上齐，哪一个放凉了，镬气、香气很

快消散，味道会大打折扣。“快吃，快吃，

得和温度赛跑！”即便快速吃起来也会

手忙脚乱，虽然点的菜没错，但体验感

很多时候会有点减分。

在上菜高峰时段，餐厅厨房里就像

打仗一样，“指挥官”大多不会顾及哪张

餐桌客人的进食速度，以及整张餐单的

最优上菜次序。侍应和厨房的沟通也

未必充分，因而菜乱上、菜品之间味道

没有科学逻辑关系的情况时有发生。

老实讲，一些挑剔的食客喜欢去讲

究的餐厅吃饭，其实是有一定道理的。

菜单经过精心设计，味道由淡到浓，温

度由低到高，脆香、软硬相间，有张有

弛，上菜节奏把控精准，吃起来的感觉

完全不一样。

前菜捞起，酸荞头、姜丝、柠檬叶打

开你的味蕾与嗅觉；白切鸡的鲜美和紧

实肉质加上姜葱蓉，让你的胃口得到进

一步激发。

此时，上一碗用料十足、味道醇厚、

香味扑鼻的温润汤水，喝一口，舒服又

暖胃。

体温上升，这时来点刺激的，相信

你的情绪会得到进一步推动：红烧、椒

盐、蒜香、酱爆菜可以陆续上，推杯换盏

间，用餐气氛越发热烈。

其后，上一盘镬气十足的猪油渣拍

蒜炒菜心承接，然后就可以转入蒸菜、

焖肉阶段，人们进入慢慢品、细细嚼的

环节。

酒过三巡，来一盘清水白灼青菜清

清口，就可以上主食了。酒足饭饱后，

喝杯浓茶，用甜品做个收尾，这顿饭就

圆满了。

作为普通食客，我们去好吃的餐

厅，其实完全可以根据喜好，自己把控

落单节奏。如此，一样可以做到精准投

喂，让每一道美食都可以在最佳赏味期

进入嘴里。

这样就可以避免一些烦人情况。

例如，餐单刚落完，某些无脑的餐厅第

一时间给你上笼热腾腾的流沙包或者

一大盆白米饭，你是吃还是不吃？不吃

吧，包子放凉了就不流沙了；吃吧，胃口

就没了。先退回去，又怕菜品直接在备

餐台和厨房放着，你说尴尬不尴尬？惹
味
牛
腩
煲

上周刚说过“五一”假期想宅

在屋里整理图书，结果还是回了

老家。要说这两件事情有什么相

同的地方，我就只想到“寻找”，在

书中寻找自己熟悉和不熟悉的概

念，在老家寻找儿时的记忆。后

一句话出自我笔下让我觉得忒不

自然，因为我并不以为自己属于

多愁善感的一类，我寻找的与其

说是记忆，不如说是通过记忆的

不可靠去做一番文学式的想象。

我一直将家庭相册当成不可靠记

忆的源泉，但我总是没有时间去

重新翻阅它，因此对它的记忆本

身也越来越模糊，只记得它收集

了上世纪从五十年代到七十年代

的黑白照片，除了我们家庭成员

的照片，例如各式各样的“全家

福”，还有父母和他们的同事朋友

在一起的合影，它们组织出一个

尽管不全面但仍旧很可靠的家庭

之外的社会关系网。而且，更有

意思的地方就在于，照片越是老

旧，这张社会关系网就越结实，我

想这大概是影像技术不发达也不

普及带给我们的一个好处吧。

这一回，母亲交到我手中

的相册已经不是我一直记

得的那本，不仅册子换成了新式

样，原先的很多印象深刻的照片

也不见了，母亲没说怎么不见了，

只说是它们坏掉了，也就是模糊

不清或者起了很多斑点。至于母

亲处理这些照片时有没有考虑它

们的历史价值，我相信是有的。

假如我自己看到那些很重要的照

片已经变得面目全非，恐怕也只

能扔掉，就像处理一件自己很中

意的褪色的衣服一样。

从家庭相册中缺失的那些照

片，我想起了我那台已经死掉的

手机，它就像死人一样带走了它

的所有记忆，以至于我从维修店

得知所有照片都无法提取之后

竟然异常平静。没有就没有吧，

反正曾经发生过，记忆便是事

实。跟记忆相比，特别是基于记

忆的误差和不可靠，照片的证明

作用反而使图像成了生命中次

要的东西，所以照片可以随手扔

掉也可以找不回来，这都没什么

要紧的——照片不是记忆的保存

方式。

【病人】乐见护士理论实践水平提高

去年家人看病时我跟医生探讨多时，对比了

国内外大量方案，这确实也需要护士水平跟上。

看到护士努力进修提高水平，这是患者的福气。

——天河区居民 吴先生

【护士】想让患者少一点痛苦

实习时，我总会在临床中发现一些问题，比

如患者为什么会出现这种症状？是什么导致他

的不适？有哪些干预措施？如何证明这些干预

措施有效？期待找到更系统的方法解决问题，让

患者少一点痛苦。

——南方医科大学护理学博士研究生 肖燕璇

【医院】形成成熟护理规范能帮助更多人

一个护士可以帮助的病人是有限的，但如

果形成一套成熟的护理规范，可以帮助到更多

人。未来护理的发展方向，一定是更加专科化、

智能化与跨学科综合化。

——南方医科大学护理学院院长 张立力

【部门】护理队伍学历结构持续优化

“十四五”期间，广州护理队伍学历结构持续

优化。目前大专以上学历护士占比超85%，中高

级职称占比近 33%。全市约 9.95 万名护理工作

者中，已有超过1.02万名专科护士，覆盖17个专

科护理方向，并有644家医疗机构开设了护士专

科门诊。

——广州市卫生健康委

在广州，护理工作的外延
正不断扩展。除了医院病房，
越来越多护士开始进入社区、
家庭、养老机构等场景。“互联
网+护理”“上门护理”等新模式
也不断普及。对于卧床老人、
造口患者、术后康复人群来说，
护士开始从医院走进家庭。

据广州市卫健委官方数
据，目前广州已累计开展免陪
照护服务（即由专业护士和护

理员替代家属进行生活护理）

13.54万人次，并持续推进“互
联网+护理”等延续护理服务。
“现在护理讲的是全生命周期
健康管理。”去年博士毕业、目

前在南方医科大学护理学院任
助教的罗园园说，“从孕产、出
生，成长到老年照护、安宁疗
护，每个过程都离不开护理人
员。”她的研究方向聚焦肿瘤患
者治疗过程中的前哨症状管
理，期待通过护理干预，减轻患
者在化疗、靶向治疗中出现的
恶心、头晕、失眠等不良反应。

现在，高学历护士正在更
多参与护理科研、临床规范制定
与专科建设。申乔乔围绕围产
期哀伤照护开展系列研究，推动
形成哀伤辅导指南、沟通清单和
家庭陪伴工具包，为胎儿丧失家
庭提供更有温度的支持；南方医

科大学护理博士刘豪发表于国
际顶级期刊 Cell Host &
Microbe的研究，让“剖宫产与
孩子长远健康”这个担忧有了更
清晰的科学解释，也为未来更精
准的早期干预提供了可能；罗园
园借助AI，将复杂的肺癌化疗
并发症处理案例，开发成交互式
虚拟仿真模块，让基层护士获得
与大城市医院护士类似的训练
机会，提升照护技能，从而直接
改善患者的就医体验……

这些研究，有的关乎生命
之初，有的关乎生命之终，有的
关乎照护的公平，而它们都将
让患者受益。

精准专业护理造福患者

在许多人的传统印象里，护
士似乎仍与“中专卫校”“打针输
液”等标签绑定。南方医科大学
护理学院院长、教授、博士生导
师张立力介绍，我国护理教育曾
长期以中专、大专教育为主，本
科教育一度中断，直到上世纪
80年代中后期才逐渐恢复。因
此，“护士学历不高”的印象在很
多人心里延续至今，但护理教育
已发生巨大变化。

“三分治疗，七分护理。”张
立力说，在患者治疗与康复过

程中，护士往往是陪伴患者时
间最长、接触最密切的医务人
员。随着医疗水平不断提高，
临床诊疗日益精细化、专业化，
许多新技术、新疗法的落地都
需要护理团队深度参与。“如果
护士知识结构跟不上，就很难
支撑复杂医疗技术的开展。”在
她看来，如今的护理工作早就
不满足于完成简单重复操作，
而是在疾病管理、症状干预、康
复支持等方面发挥越来越重要
的作用。

作为全国首批护理学博士
一级学科授权单位之一，南方
医科大学护理学院目前已形成
完整的本硕博培养体系。护理
学博士的研究方向，也已延伸
到肿瘤症状管理、临终关怀等
多个领域。据介绍，该学院通
过深度融合人工智能、大数据
与数字化医疗技术，构建创新
课程体系与智能实训环境，强
化学生的科技应用能力、临床
实践素养及服务基层、社区健
康促进的社会服务能力。

为医疗水平发展赋能

“总有人问我：
‘你学个护理为什么
还要读博？’”南方医
科大学护理学院教
师、2021级博士毕业

生申乔乔笑着说。“很多
人觉得护士就是打针发

药，但其实护理需要对患者
有整体的认识——不仅是生
理，还有心理、社会关系以及患
者内心的需要。”

第一次参与一位孕晚期宫
内死胎产妇的分娩时，申乔乔
几乎不敢说话。那时，她还是
一名在临床实习的助产专业学
生。面对对方的悲伤，她既不
知道该怎么安慰，也害怕哪句

话说错，反而刺痛对方。
多年后回忆起那个场景，

申乔乔仍觉得愧疚。如果现在
再回到当时，她说，自己一定会
轻轻抱一抱产妇，问问对方有
什么需要，甚至问一句：“想不
想给宝宝包一下小被子？”而这
正是如今申乔乔的研究方向
——围产期哀伤辅导。

27岁的肖燕璇是南方医
科大学护理学博士研究生二年
级学生。本科期间，她也曾纠
结过：是直接到临床工作，还是
继续读书？但在临床实习过程
中，她慢慢确定了未来的方
向。如今，她的研究方向聚焦
癌症患者“核心症状群”管理，

试图缓解癌症患者在治疗过程
中同时出现的疼痛、失眠等多
种不适。

而她们的师姐陈玲，已经将
学到的知识带到临床一线工作
中。身为学院2015级博士毕
业生，她进行了3年博士后研
究工作，现任南方医科大学深
圳医院胃肠外科护士长，将扎
实的科研能力融入临床管理，
以循证思维推动护理质量持续
改进。她先后主导PDCA项目
落地，指导护士及研究生开展
临床科研，有效推动科室护理
工作从经验驱动向数据驱动转
型，为高学历护士在临床一线发
挥专业价值树立了示范。

在临床中坚定深造信念

照片与记忆


