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羊城晚报讯 记者严艺文、通讯
员周宏仲报道：今年1月，羊城晚报报
道了《广州部分公交车上线免费
WiFi试点服务》，覆盖B3路、204路
及旅游公交2线。近日，记者从广州
巴士集团获悉，“免费车载WiFi”服
务覆盖线路进一步扩大，计划在59、
66、107等38条公交线路上试点推
出，为乘客提供更便捷、智能、贴心的
出行体验。

记者此前在204路公交车上看
到，每个座位前都设有一个标注“广
州公交便民服务”的标识牌，显示有
实时公交、安全WiFi、附近优惠等信
息，可通过“扫一扫”或“碰一碰”连接

网络。记者用微信扫码打开定位，连
接成功后，页面显示“欢迎乘坐广州
204路公交”，该页面集成下车提醒、
换乘信息、沿途便民服务等功能。此
外，还能查看车辆附近的卫生间、便
利店、药房等便民设施。

“公交车上有免费WiFi很方便，
有时候信号不好想查询站点和路线，
手机刷不出很着急。”乘客张女士在
204路上体验免费WiFi后表示。

广州巴士集团相关负责人表示，
当前上线设备属于试点运行，待运行
稳定、服务完善后，将逐步扩大免费
WiFi覆盖线路范围，让更多乘客享
受到这项便捷服务。

羊城晚报讯 记者徐炜伦、范晗
越报道：5月11日，天闻角川首家“天
角制造书谷亭”在广州天河黄埔大道
羊城创意产业园3号门大道开业，18
平方米的店面融入了天闻角川旗下
的暹罗猫小豆泥、诡秘之主、全职高
手等众多知名IP，并以敞开式空间格
局让顾客可以进到店内接触和选购
商品，成为天闻角川与读者及动漫爱
好者直接对话的全新窗口。

据介绍，早年间，天闻角川的动
漫图书、杂志与周边就曾走进街头报
刊亭，成为一代人的青春印记。作为
天闻角川线下零售的创新形态，“天
角制造书谷亭”将主营ACGN领域潮
玩IP产品、徽章、立牌等周边（行业内

称为“谷子”）的“谷店”与新闻报刊亭
形式相结合，既满足喜爱收集周边商
品的粉丝的便捷化打卡需求，又能不
定时推出当下潮流的新鲜“痛报”和
IP衍生的最新产品。

开业期间，顾客拍照打卡分享或

任意消费即可获得小豆泥主题“痛
报”一份，并可以盖上暹罗猫小豆泥
纪念印章，这是天闻角川首发特刊
（刊号001），极具纪念价值。此外，现
场还陈列着暹罗猫小豆泥系列手办
等众多自营限定周边商品，更有搪瓷
杯、PET收藏卡、双闪徽章、纪念卡等
上百款新周边亮相。

此次“天角制造书谷亭”的开业，
恰逢天闻角川推出周边与线下零售
子品牌“天角制造”一周年。去年9
月，天闻角川在上海南京东路开设首
家天角制造直营店，在刚刚过去的
“五一”假期销售火爆，现今书谷亭成
为其线下布局的又一块拼图。

据悉，“天角制造书谷亭”还是羊
城创意产业园打造二次元公园项目
的重要载体，旨在通过潮玩文创业
态，为广州文化创意产业发展注入新
活力。未来，天闻角川计划逐步扩大
布局，打造10家乃至100家迷你书
谷亭。羊城晚报讯 记者马思泳摄影报

道：近日，网传位于广州市天河区天
河路208号的天河城百货部分业态
即将结业。5月11日，羊城晚报记者
实地走访核实，天河城百货四楼电器
馆、超市已完成撤场，原电器馆场地
后续改造业态暂未官宣。目前，商场
其余楼层百货业态及场内商铺均正
常营业。

记者依据电梯楼层指引前往四
楼，原天河城百货电器馆经营区域
已围挡封闭。现场摆放一则由天
河城商业落款、日期为 2026 年 5
月1日的温馨提示，明确自5月11
日起，天河城店停止经营电器品
类。

该调整公告最早于 2026 年 4
月 1日通过官方公众号“天河城百
货天河城店”发布。公告提及，本次
品类升级调整旨在优化经营布局，
门店将以全新业态面貌持续服务消
费者。

走访过程中，巡场工作人员向记
者证实，电器馆于5月10日结束营

业，场内设备已全部清拆搬离，场地
后续规划暂未明确。四楼邻近原电
器馆的科技产品门店工作人员透露，
四楼原有 Teemmart 超市同步撤
场，目前天河城内仅负一层保留永旺
超市。

记者先后前往商场西南塔五楼
客服中心、一楼咨询台咨询。工作人
员均表示，四楼天河城百货相关业态
已关停，原电器馆地块将更换经营业
态，具体改造方案尚未收到官方通
知。记者现场观察到，商场局部区域
已搭建施工棚架，正进行升级改造工
程。除调整区域外，天河城百货服
装、美妆、珠宝等专柜及场内其他商
铺均正常运营。

今年年初，粤海天河城商业正
式宣布，旗下天河城百货东圃店于
2026年2月28日后停止营业。该
门店自2011年 12月开业，经营了
十几年。据悉，天河城百货除了天
河城店外，还有万博欧莱斯名牌折
扣店、奥体欧莱斯名牌折扣店等正常
运营。

羊城晚报讯 记者秦小杰报道：5
月10日，广州市2026届初三毕业班
适应性测试（以下简称“一模”）成绩正
式公布。本次一模笔试满分为 690
分，不含体育考试、英语听说考试、理
化实验操作考试分值，全市笔试平均
分431分，较去年中考笔试平均分低
约20分。为方便考生依据一模成绩
科学定位、合理填报志愿，羊城晚报中

招咨询活动即将开启。
据广州市招考办介绍，本次一模参

照中考40分梯度间隔划线规则划定梯
度参考线，为考生志愿填报提供权威参
考。其中，第一梯度线577分，第二梯
度线537分，第三梯度线497分，第四
梯度线457分，第五梯度线417分。
考生可结合个人分数及全市排名，预判
自身所处梯度，科学规划升学志愿。

为精准解答考生及家长志愿填报
疑惑，由羊城晚报主办的2026中考志
愿填报先导咨询会定于5月16日（星

期六）9:00—13:00举办，活动地点位
于广交会威斯汀酒店3楼宴会厅，参会
市民可搭乘地铁至琶洲站C出口直达
会场。

本次咨询会是一模成绩公布后规
模最大、具备官方指导属性的中招公益

咨询活动。活动设有官方政策解读环
节，由招考办相关人员权威解析中考政
策、填报规则。现场汇聚超百所优质院
校，包含省实、广雅、执信、二中、六中等
公办名校，同时覆盖公办高中、民办高
中、国际部、职业院校、技师学院等全类
型升学渠道。家长和考生可携带一模
成绩单，面对面与各校招生负责人沟通
咨询，精准匹配适配院校。

5月16日，来这场中考咨询会
官方指导、百校汇聚，精准解答考生及家长志愿填报疑惑

天河城百货部分业态调整
四楼电器馆、超市已撤场，场地后续用途尚未官宣

位于四楼的天河城百货电器馆已撤场、封闭

报刊亭变身潮玩选购打卡地
天闻角川首家书谷亭在广州羊城创意产业园开业

覆盖38条线路！
广州公交新增免费WiFi试点
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□朱昌俊

20万吨钢渣露天堆放
是否合规不能“模棱两可”

□伍里川

商家“拉黑”整个街道，
“多输”困局如何破解？

评论首席
世相评弹今日论衡之

近日，因恶意退货多，卖家“拉黑”

整个街道，事件引发网友关注。据报

道，有网友发帖称，自己在某电商平台

看中了一款商品，商品界面却显示其地

址无法收货。她询问了客服，对方表示

店铺将她所在的街道拉黑了，“这个街

道不发的，‘白嫖’的人比较多”。

过往只听说过商家“拉黑”买家，把

整条街道都给“拉黑”，却令人闻所未

闻。据了解，帖子中提到的街道集聚了

超22万人的常住人口，近1.5万家企业，

体量颇大。商家主动“屏蔽”如此规模

的市场，潜在损失可想而知。可这么做

并非是因为他们不懂商业经。一名服

装商家留言称，“发到该街道的 122 个

包裹，仅退款94个，穿了3年的有57个，

我人麻了”。多名曾“拉黑”过特定街道

的商家向媒体记者表示，“拉黑”并非出

于恶意，而是商家面对恶意退货与高额

损失时的自我保护之举。这种说法真

实表达了商家的困惑和愤懑。

消费者依法依规维权并无问题，合

理利用电商平台“仅退款”条款亦不突

兀。然而，连使用多日、多年的商品也被

买家“仅退款”，不仅不诚信，也不道德。

众所周知，7天无理由退货的核心前提是

“商品完好”，部分买家滥用7天无理由退

货权，是在不当行使权利。某些商家采

取拒售行为，有其现实合理性。

但如此一来，该街道的诚信买家便

在无形中受到连累，以至于失去从这些

商家手中买货的资格。到头来，商家和

诚信买家都“受伤”。令人担忧的是，今

后可能会有更多的商户有样学样，造成

“多输”局面。

这种现象和市场经济格格不入，不

无荒诞色彩。有律师指出，商家不能将

“拉黑”扩大为对整个区域所有消费者

的歧视性对待，否则可能违反消费者权

益保护法“消费者享有公平交易的权

利”的规定。

问题是，如果没有明显的机制性

“变局”，这些愤怒而无奈的商家很难

“停下来”。多重信息表明，恶意退货现

象愈演愈烈。几天前，一名销售冷冻榴

莲果肉商家称遭山东德州一买家恶意

“仅退款”，于是两次驱车行驶1600公里

往返买家所在地，翻遍垃圾桶找证据。

该商家为此花费5000元，而相关商品仅

值190元。今年1月，央视也以“关注网

购恶意退货乱象”为主题，聚焦了这一

现象。可见，单纯让陷入困境的商家给

某街道、某些人群“解锁”，有可能重复

此商业闹剧和悲剧。

商家的行为值得商榷，但根源性问

题不可无视——从七天无理由退货到

“仅退款”，这样的售后服务机制升级，

改善了消费者的体验，遏制了不良商

家，这是应予承认的。平台参与市场竞

争、鼓励消费维权没有错，但应该看到，

“仅退款”等规定，一刀切地取消了商家

申诉的机会，忽视了对受委屈的商家的

应有保护，给居心不良者留下重大漏

洞，这种做法显然有失公平。尽管一年

前，多家电商平台宣布对“仅退款”规则

进行调整，以提升商家售后自主权，但

如今看来，调整之策依然没有触及根

本，很难让不诚信买家收手，“垃圾桶翻

榴莲”事件就是明例。

对此，平台需要对相关机制进行彻

底改良，不仅尽力实现对“合理退货”与

“恶意退货”精准区分，更应对恶意退货

者予以惩罚。与此同时，“垃圾桶翻榴

莲”事件中的买家因虚构事实骗取退款

被行政拘留的结局说明，对于违法违规

的恶意退货行为，有关部门当以法治之

力打出“重拳”。须知，这不只是为合法商

家撑腰，更是着力消除市场乱象，构建良

好消费生态。兹事体大，绝无漠视之理。

（作者系资深媒体评论员）

近日，有网友反馈：辽宁凌源创高

钢渣处理回收有限公司在公司院内、

河流沿岸及山沟里长期非法排放、堆

放固体废物。该厂每天都用货车运输

冶炼废渣，未经任何处理便露天堆放，

废物严重破坏环境，影响村民生活。

据此，《人民日报》记者调查发现，

涉事钢渣堆放面积约有两个足球场大

小，四周有围挡，部分钢渣盖着绿色或黑

色的防尘布，院内机械声轰鸣，有铲车在

装运钢渣，黑灰色的烟尘随风飘散。

对此，当地生态环境局相关负责

人表示，2025年10月前后接到群众举

报后，已认定该公司初期处理方式不

合法，对其处以1.5万元罚款，并督促

其增设防尘网、加高围挡、涂抹凝固

胶、安装防雨淋设备等。不过，据记

者现场观察，该公司的钢渣堆比围挡

高出数倍，并未达到法律要求。

我国大气污染防治法规定，“贮

存煤炭、煤矸石、煤渣、煤灰、水泥、石

灰、石膏、砂土等易产生扬尘的物料

应当密闭；不能密闭的，应当设置不

低于堆放物高度的严密围挡，并采取

有效覆盖措施防治扬尘污染”。但从

记者现场调查和拍下的照片可以看

出，这些钢渣的相当一部分面积裸露

在外，并没有真正“密闭”。

值得注意的是，这种状况还是在

当地处罚并要求企业整改之后。这

不得不让人深思，为何被处罚过后，

相关的堆放仍显得如此草率？这里

面又是否存在着“以罚代管”的思

维？另外，在回应中，当地环保部门

的态度也表现出矛盾的一面。一方

面，相关负责人认定钢渣堆场紧邻河

道及靠近饮用水水源地“符合规定”，

另一方面，又坦承“监管方面肯定有

责任”，并将原因部分归于“人手不

足”。这种“既无大碍、又有过失”的

模糊表述，或恰恰暴露出基层环境治

理中一种值得警惕的倾向，那就是用

责任自认来替代合规判断，用客观困

难来掩饰执法不力。

要知道，钢渣堆放是否合法，对

水源、土壤和居民健康是否构成实质

性影响，这些判断本不应存在模糊地

带。即便考虑基层执法资源有限的现

实，也不能成为回避明确定性的理

由。毕竟，问题已持续数年，且被居民

反复投诉至上级部门和媒体，说明周

边群众承受的负面影响很难说是“无

中生有”。对此，基层环保治理就应该

积极回应村民的“体感”差异，而不是

只拿着“标准”说事或是“一罚了之”。

目前，当地有关部门表示将投入

1000万元对钢渣进行规范处理，督促

企业加强“三防”（防扬散、防流失、防

渗漏）措施，并启动全市范围的钢渣

堆放摸排，举一反三。但在善后之余，

仍有三个关键问题需要直面：第一，钢

渣堆放对水源和耕地的实际影响究竟

如何，是否做过科学评估？相关部门回

应的符合要求，究竟是否属实？第二，

这些钢渣产自本地大型钢铁企业，为何

需要财政资金介入处理？若企业主体

责任未落实，监管部门是否存在失职？

第三，“人手不足”是普遍存在的基层困

境，还是特定情形下的托词？如果是前

者，应当推动能力建设，如果是后者，

则须追究形式主义责任。

说到底，环境治理不能靠“过得

去”的模糊逻辑。违法与否、责任归

属、整改标准，都应当清晰明确。地

方监管部门“模棱两可”的态度，不仅

消解法律的严肃性，也容易侵蚀公众

对监管的信任。这 20 万吨露天堆放

的钢渣是否合规，需要一个更全面和

严肃的评估，而此事所暴露出的可能

存在的“既不认错、也不真改”的治理

惰性，更该得到彻底纠偏。

（作者系资深媒体评论员）

国家体育总局有关部门负责人近

日表示，近期，全国多地出现通过商场大

屏照片投放、线下粉丝聚集应援等方式

为国家队运动员庆生的相关活动。此类

活动不仅占用大量公共资源，而且容易

对运动员备战参赛产生干扰。同时，活

动组织方、商场等有关方面未经授权使

用运动员肖像也涉嫌侵犯运动员合法权

益。（5月10日央视新闻）

近日，多地涌现粉丝包下商场大

屏、线下聚集扎堆，为国家队运动员庆

生的应援热潮。对此，国家体育总局明

确发声，不鼓励、不支持此类花式应援

活动，呼吁公众理性关注运动员，杜绝

各类违规庆生应援行为。这一表态及

时纠偏了体育圈悄然蔓延的饭圈乱象，

传递出清晰导向：体育崇拜不该套用饭

圈套路，盲目应援只会徒增困扰、触碰

红线，唯有理性观赛、纯粹支持，才是对

运动员最好的守护。

近年来，娱乐场的饭圈文化逐步渗

透体育领域，从数据打榜、过度控评，到

如今大规模线下聚集、商业大屏刷屏庆

生，体育追星越发呈现套路化、规模化、

功利化的饭圈特征。不少粉丝出于喜

爱，自发组织各类应援活动，看似是温

情的祝福与支持，实则给运动员和社会

公共秩序带来多重负担，弊端凸显、隐

患重重。

花式饭圈应援，首先严重干扰运动

员的训练备战节奏。国家队运动员的

核心使命是专注训练、全力备战、冲刺

赛场。各类声势浩大的庆生活动、线下

聚集围观、全网刷屏造势，持续占用公

共舆论焦点，不断分散运动员精力，打

破其专注训练的状态，极易造成心理干

扰和舆论压力，影响竞技状态，违背了

为运动员加油的初衷。

更需要警惕的是，此类未经授权的

应援活动也暗藏法律风险。商场大屏投

放肖像海报、大范围公开传播运动员影

像，活动组织方、商业场所如未取得运动

员本人授权，擅自使用其肖像进行传播造

势，已然涉嫌侵犯运动员肖像权等合法权

益。看似无害的应援行为，实则游走在法

律边缘，不仅可能引发民事纠纷，也会让

粉丝和组织方承担相应法律责任。

体育的魅力，在于拼搏向上的竞技

精神、永不言弃的体育品格，而非娱乐

化的流量追捧和花式应援。运动员值

得被喜爱、被尊重，但这份喜爱应当适

度、纯粹。真正的支持，从来不是声势

浩大的线下应援、刷屏庆生，而是让运

动员们远离喧嚣、专注训练，关注他们

在赛场上的汗水与拼搏，为他们的专业

表现喝彩。

整治体育饭圈乱象，需要多方共同

发力。粉丝群体需及时转变观念，摒弃

娱乐化追星思维，守住理性底线，不组

织、不参与各类违规应援活动，拒绝过

度消费、过度打扰运动员。各类商业平

台、公共场所也应主动履行社会责任，

拒绝承接无授权的运动员应援活动，从

源头遏制乱象蔓延。

□苑广阔

快评热点 为运动员“大屏庆生”也是饭圈文化


