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7月1日起，《广东省快递条例》
（以下简称“条例”）正式施行。同日
起，我国首部针对快递过度包装的强
制性国标——《限制快递过度包装要
求》正式实施。新国标将快递包装箱
适配、快递包装层数和封箱胶带使用
量作为关键性指标，明确了限制快递
过度包装的底线要求。

培育“数字快递”
支持融合发展

广东省人大常委会有关负责人表
示，快递业在降低流通成本、支撑电子
商务等方面发挥着重要作用，但实践
中还存在服务规范性有待提升、快递
末端服务设施不足、快递从业人员权
益保障不到位等诸多问题，有必要出
台地方性法规予以系统规范和加强法
治保障。

为强化数智赋能，条例明确培育

数字快递新业态、新模式，支持快递业
与其他关联产业融合发展，并鼓励快
递经营企业、科研机构、高等学校等有
序开发和应用机械化、自动化、智能化
技术，促进无人驾驶航空器、智能网联
汽车、人工智能、冷链保鲜等新工具、
新技术在快递业的推广应用。

投递应按约定
不得暴力分拣

针对被吐槽已久的不送货上门、
擅自放快递柜等问题，条例明确快递
经营企业应当将快件投递到约定的收
件地址、收件人或者收件人指定的代
收人；将快件投递到快递末端服务设
施，需经收件人同意，并告知免费保管
期限以及超时保管收费标准等信息。

针对暴力分拣等情况，条例要求，
快递经营企业分拣、运输、投递快件，应
当按照有关规定规范操作，不得以抛

扔、踩踏或者其他危险方法处理快件，
防止快件丢失、损毁或者内件短少。

快递经营企业在处理用户个人信
息时，应当对快递运单上的个人信息
采取加密、去标识化等保护措施。

条例在直击民生痛点的同时，注
重强化从业人员权益保障，增强从业
人员幸福感。

限制过度包装
整治“大箱套小件”

《限制快递过度包装要求》明确：
非易碎物品包装层数不超过2层，易
碎、易损物品不超过4层，整治“大箱
套小件、多层膜缠绕”等过度包装乱
象。7月1日，多家快递公司接受记者
采访时表示，暂未收到总部统一调整
外包装的通知，但明确将严格依照国
标执行。

顺丰有关负责人告诉记者，其相

关专家团队也参与了起草新国标标
准。在此之前，顺丰已对塑料薄膜、胶
带、纸类、封条等物料开展减量化、标
准化、场景化创新研发，通过减量化设
计与材料结构优化，有效降低塑料和
原纸消耗。

新国标发布后，申通快递总部对
照《限制快递过度包装要求》中的包装
层数、箱型适配、胶带减量三大硬性指
标，逐条梳理了现有操作流程。“重点
改善‘大箱装小物’、胶带规范封装
等。”申通相关负责人表示。

圆通快递客服表示，将执行非易
碎品不超过2层、易碎品不超过4层
的包装标准。对陶瓷、玻璃等易碎品，
平台不建议邮寄，若客户坚持寄件，快
递网点需在层数限制内保障货物安
全。

韵达快递客服介绍，此前为降
低破损风险，存在超四层缠绕包装
货物的情况，新规实施后，将严格遵
守规定。

剔红奔马、非遗绒花、龙泉印泥
……点开非遗短视频博主许潇凝（网名

@许潇潇）的抖音主页，31条短视频清
晰记录了她3年来的创作轨迹。

许潇凝曾手捧央企“铁饭碗”，
2023年，她做出了一个令人意外的决
定——辞职做短视频。她一头扎进乡
村，从零开始学习非遗技艺，并一人包
揽拍摄、剪辑、出镜所有制作环节。

许潇凝的坚持换来回响。3年来，
她的创作吸引全网粉丝超百万，越来越
多网友在她的评论区留言：“值得推广”
“好想学”。今年6月中旬，羊城晚报记
者探访其在潮州的工作室，听她讲述用
“一双糙手”传承非遗技艺的故事。

舍弃“铁饭碗”追梦

1991年，许潇凝出生于潮州。人
生的前32年，她过着按部就班的生活：
考大学，读财务管理专业，毕业后回到
家乡进入央企，一干就是十年。

她从小对手工和艺术兴趣浓厚，工
作之余总爱捣鼓自己的小创作。2016
年，她开始利用业余时间制作手工皮
具，并在知乎以图文形式分享制作过
程，意外收获大量网友喜爱。为了追求
更好的呈现效果，她专门买了一台微单
相机，尝试拍摄剪辑一分钟左右的短视
频。“当时点赞和收藏量远超预期，找我
定制皮具的订单甚至排到了一年后。
那一刻，我真正感受到了自媒体的力
量。”许潇凝说。

2016年至2023年间，她曾多次
尝试坚持更新短视频，却因主业繁忙屡
屡中断。但这段经历让她越发确信：自
己热爱动手创作，也享受记录与分享的
过程。正是这份执念，最终推动她在
2023年下定决心，辞职全职投身短视
频创作。

在“快时代”死磕“慢手艺”

许潇凝的工作室坐落在潮州乡野
间，四周农田、林木环绕。推门而入，展
陈架上摆放着剔红奔马、非遗绒花、螺
钿竹笛……既有3年来制作的成品，也
有正在打磨的半成品。

2023年的春天，许潇凝发布了辞
职后的第一条视频，但反响平平。这样
的“无人问津”持续了近一年。直到
2024年新年，她用非遗绒花技艺制作
的龙形造型短视频突然“出圈”，播放量
突破千万。这份惊喜，也给了她坚持下
去的动力。

事实上，许潇凝虽然从小跟着阿
嬷、妈妈做手工，底子扎实，但非遗技艺
却是从零起步。3年间，她一边上网找
视频自学，一边专程找老师一点点请教
复杂的技艺。一条视频的制作周期短
则数月，长则一年，手掌磨出了茧子，接
触生漆时还会全身过敏。

谈及在快节奏的今天，为何愿意在
费时费力的非遗赛道里“死磕”，许潇凝
表示：“很多非遗技艺正慢慢淡出大众
视野，我们这类短视频创作者，更像在
线上搭建一座‘非遗博物馆’，为后人留
下可供学习参考的影像。”

凭借这份在“快时代”坚守“慢手
艺”的执着，3年来她先后推出苏绣、漂
漆战国袍、徽墨、八宝印泥等系列非遗
作品，全网吸引粉丝超百万。

“i人”也能做好短视频

许潇凝笑称自己是“极i（指性格内

敛的人）极p（指做事灵活开放）”的人。
全职做非遗短视频3年，她最大的感受
是：不同性格适配不同赛道。当很多人
认为短视频是e人（指性格比较外向的

人）的天下时，她用亲身经历证明，i人同
样能做好，尤其适合沉浸式内容创作。

“辞职前，我在单位里是个默默无
闻的‘小透明’，毫不起眼。因为性格内
向，不擅长协作沟通，常常自我怀疑。”
但投身短视频后，许潇凝才真正体会
到，人只有做自己擅长且热爱的事，才
会发光。“不是因为我不够好，当年的自
卑更多源于与环境的不适配。现在，我
处在一个能自洽的环境里，自信心也慢
慢回来了。”

谈及未来，许潇凝信心笃定：“我会
继续创作更多非遗作品，同时深耕家乡
本土文化，学习潮绣、手拉壶等传统技
艺，让更多人看见潮汕民俗和非遗的独
特魅力。”

佛山站是佛山市“两主四辅”铁路客
运枢纽的核心主枢纽，总建筑规模29.4
万平方米，站房面积5万平方米，站场规
模4台9线（含预留1台2线），最高聚集
人数2500人，预计初期年发送旅客约
460万人次，远期可达600万人次。

站房以“锦绣湾区，花开禅城”为设
计理念，造型灵感源自佛山市花白兰
花，屋面柔美舒展，侧面流畅动感，兼具

时代气息与岭南风韵。站内外巧妙融
入醒狮、功夫、粤剧、镬耳墙、铜凿剪纸、
石湾陶艺等佛山文化元素，让旅客在候
车中感受城市底蕴。

绿色低碳理念贯穿建设始终。站
台上盖平台引入“导光管”系统，高效利
用自然光采光，大幅降低运营能耗；候
车大厅采用直流集中照明控制系统，照
度传感器可根据自然采光和客流密度

自动调节负载，使空调能耗下降超
15%、新风系统节能20%。

佛山站交通接驳体系完善，方便旅
客快速集散。地铁出行可搭乘佛山地
铁3号线至佛山站，通过负一层换乘大
厅实现高铁与地铁的无缝换乘；公交出
行可选佛山站公交枢纽站及文昌西路
站，目前配套17条公交线路，覆盖全市
五区。

在“七一”来临之际，羊城晚报报道
了一位共产党员替烈士战友尽孝20年
的故事。故事的主人公叫朱烁，是东莞
出入境边防检查站执勤一队队长，扎根
口岸一线30年（见羊城晚报7月1日A3

版）。
今年6月，朱烁前往湖南祁阳，探望

牺牲战友邓文国的父母，如同女儿回家
团圆。记者随她一同前往，其间心里一
直有个疑问：为什么她会资助两位没有
血缘关系的老人20年？

在两天跟踪采访过程中，记者见缝
插针地抛出问题——

临行前，当朱烁将带给两位老人的
礼物仔细打包时，记者问：家里人知道
你长期资助战友的父母吗？

朱烁说，家里人非常理解、支持，
“我妈觉得这是应该的，能帮的就帮。”
朱烁告诉记者，她小时候家庭条件还不
错，爸爸妈妈也很乐意帮助孤寡老人，
一点不会吝啬。她从小在这样的熏陶
中长大。

乘坐高铁前往湖南祁阳途中，记者
又问：是为了报答邓文国，才会照顾他
的爸爸妈妈吗？

朱烁回忆起离世的战友，对他最
大的印象就是乐于助人。据公开报
道，邓文国牺牲前一年，曾在遇见拦路
抢劫时见义勇为。在她看来，并不是
为了感谢邓文国，反而受他影响，才想
替他尽孝。

来到邓文国的父母家，朱烁与两位
老人相拥而泣，记者再问：这么多年没

有想过放弃吗？
“没有，这都是我力所能及的事情，

没有给我造成太多的影响。”朱烁说道。
记者从细枝末节里追问原因，试图

找到一个具体、直接的答案。
然而，这个努力失败了。
朱烁的回答，没有金句、没有大道

理、没有特别之处。她只有一个答案：
帮助牺牲战友的父母是理所当然的，不
管是一年两年，还是20年，都是一样。

其间，朱烁甚至有点“无奈”。她不
理解，为什么总要问她原因，“做好事需
要理由吗？”她反问。她只是单纯发自
内心，想要帮助人，这是一位共产党员
再朴素不过的想法。

做好事，不需要原因、不在乎结果
的朱烁，还帮助了许多萍水相逢的人。
帮人太多，以至于她忘了帮过哪些人。

朱烁的同事提到一件小事：在朱烁
还是武警医院学员时，曾资助一名负担
不起医药费的患者，10年后受资助者来
到单位感谢她时，她却一时未能回忆起
这件事。

许许多多助人之事，朱烁忘了，但
邓文国的父母记得，西藏自治区山南市
贡嘎县甲日中心小学的44名贫困孩子
记得，东莞常平苏坑村的患病小孩记
得。

正如一位网友所说：这种坚持，这
种精神何其珍贵啊！

现在，我们把她的故事写出来，希
望更多人记得。

羊城晚报记者 鄢敏

广湛高铁佛山站启用

广佛中心城区18分钟可达

百年回响：
从蒸汽机车到

复兴号的城市记忆

2023年10月，原佛山火车

站正式暂停客运营业，全面启

动广湛高铁施工建设与站房建

设工程。如今，一座崭新的高

铁站拔地而起——它既是历史

的延续，更是时代的飞跃。

1903年10月，作为粤汉铁

路的支路，广三铁路全线通车，

位于汾江路和佛罗路交界的佛

山老火车站便是这条铁路的重

要站点，这是佛山迈入“铁路时

代”的开端。

今年 78 岁的佛山居民陈

伯，至今仍清晰地记得上世纪

60 年代自己第一次经过佛山

站时的情景：“那时候车站还都

是老式站房，蒸汽机车进出站

时白雾腾腾，汽笛声能传出去

好几里地。”陈伯在佛山站附近

工作生活了整整50年，感受过

铁路出行从人工售票到电子客

票、从普速绿皮车到空调特快

的每一次变迁。他感慨地说：

“在这里生活，数不清经过多少

回佛山站，后面听说车站拆了，

现在又看着高铁站建起来，心

里说不出的激动。”

上世纪 90 年代是佛山火

车站最繁忙的时刻。当时车

站每天客流量超过 4 万人次，

每 班 列 车 的 旅 客 超 过 2000

名。作为广州以西最大的铁

路客运站和铁路口岸，佛山火

车站一度承载了无数外来人

员的致富梦想，支撑起千万个

家庭的团圆期盼。在佛山做

五金生意 20 多年的林先生回

忆：“从佛山上车后，车厢里总

是挤得满满当当，站台上南腔

北调，天南海北的生意人在这

里交汇。”然而，随着时代发

展，普速客运日渐式微，2019

年佛山车站日均发送旅客已

远低于当年高峰。老站的辉

煌逐渐成为记忆。

时光穿越百年。从 1903

年广三铁路的蒸汽机车，到

2026年广湛高铁佛山站正式投

入运营——这座铁路枢纽终于

从普铁时代的城市门户，蝶变

为高铁时代的重要车站。佛山

站将以崭新的姿态续写百年车

站的荣光。

羊城晚报记者 严锦程 詹淑真 黄松炜 张嘉培 李婷婷 通讯员 蔡震

最多包4层，快递包装“瘦身令”实施
《广东省快递条例》同日施行，对“快递不送上门”“暴力分拣”等民生痛点进行规范

羊城晚报记者 杭莹

潮汕姑娘许潇凝死磕非遗赛道：

从“极i小透明”到百万粉丝网红
文/羊城晚报记者 郭思琦 罗仕 柳卓楠 图/羊城晚报记者 周巍

共产党员朱烁替烈士战友尽孝20年

三问助人初心，答案朴素感人

出圈

非遗短视频创作者许潇凝

7月1日，广湛高铁佛山站正式开通运营。这
座位于佛山市禅城区核心地带的铁路枢纽开门迎
客，粤港澳大湾区高铁网再添重要节点。

延伸

佛山站的投用，标志着佛山正式接
入国家“八纵八横”高铁网。

佛山站投用后，始发终到列车35
趟，经停列车63趟，合计开行98趟，
大幅加密粤西湛江北，粤东梅州西、汕
头等方向通达班次，最快18分钟直达
广州、1.5小时疾驰湛江，并直达长
沙、武汉，切实丰富市民铁路出行选
择。

广湛高铁是国家“八纵八横”高铁
网的关键骨干线路，佛山站将与九条
（段）时速350公里的高铁线路连通，
辐射能力大幅增强，四通八达。未来可
进一步打通西南方向，链接深南高铁
（在建）去南宁，南连湛海高铁直达海南
自贸区，深度嵌入全国铁路网与大湾区
轨道体系。

佛山禅城区招商部门相关负责人

介绍：“高铁开通带来的不仅是人流，更
是信息流、资金流和技术流。我们围绕
佛山站，已经吸引了包括人工智能、生
物医药等在内的多家高科技企业入
驻。”祖庙街道作为冲刺“千亿镇街”的
领头羊，在高铁周边重点布局数字经济
等创新赛道产业，推动城北传统产业转
型，把高铁的“流量”转化为区域发展的
“留量”。

长期以来，佛山“北上”“东进”都受到
交通瓶颈的制约。禅城、桂城等中心城区
居民若想前往京津冀或长三角区域，只能
搭乘普速列车或到广州南站等枢纽换乘。
广湛高铁佛山站最大的亮点，就是高铁“进
入中心城区”——高铁轨道直接接入佛山

城市中心，极大方便城区旅客出行。
佛山站地处禅城中心城区，采用“南

北侧集散厅+中部高架候车厅”布局。通
车后，最快18分钟即可从佛山中心抵达
广州核心城区。在佛山一家金融机构工
作的白领李小姐算了一笔账：“我现在每

周要往返广佛三次以上，开车或者坐地
铁都要一个多小时。如果佛山站通高
铁，我早上从佛山出发，高铁不到20分
钟就可以到广州（广州站），两边车站都
在市区，跨市通勤时间比很多广州市内
通勤还快，体验感会好很多。”

传统文化与现代设计交织

打破佛山“北上”“东进”瓶颈

高铁流量推动城市能级跃升

广湛高铁佛山站 羊城晚报记者 张嘉培 摄


