
2026年8月26日 / 星期三
责编 杨逸芸 / 美编 温亮 / 校对 黄文波 A4时事

羊城晚报讯 记者黄宙辉、李娇
娇，实习生陈炫润，通讯员何洋报道：
25日下午，位于广州市番禺区，有着
800多年历史的沙湾古镇迎来一群特
殊的“归人”——大型原创舞剧《沙湾
往事》的主创、主演团队。从留耕堂的
恢弘祠堂到三稔厅的丝竹雅乐，从车
陂街的镬耳山墙到沙湾广东音乐馆的
粤乐回响，这群在舞台上演绎过无数
次沙湾故事的艺术家，走进故事的“原
生现场”，用脚步丈量舞台之外的真实
沙湾，让经典舞剧的叙事叩响岭南文
化的大门。

置身古镇读懂角色灵魂

在全国重点文物保护单位——留
耕堂内，何氏家族的宗族史与广东音
乐的发源史在此交织。作为沙湾何氏
的祖祠，留耕堂不仅是岭南祠堂建筑
的典范，更是舞剧《沙湾往事》中何氏
家族守护粤乐精神的重要文化原型。

“咚—咚—咚……”何柳年的饰演
者金超在留耕堂内现场演绎了舞剧中
的打鼓片段，有力的鼓点将现场群众拉
回那个风云激荡的年代。“站在留耕堂
里打鼓，和在剧场舞台上的感觉完全不
一样。”金超说，剧场里的鼓声是演给观
众听的，而在这里，鼓声仿佛能穿越时
空，“何柳年一生守着粤乐理想，而留耕
堂就是这份理想扎根的地方”。

留耕堂内，何氏家族“耕读传家”
的家训，让演员们对剧中人物的精神
世界有了更具象的理解。“以前是通过
剧本和导演的讲解去理解角色，今天
亲眼看了留耕堂，才真正明白为什么
何柳年宁可牺牲一切也要守住粤乐

——这不是一个人的选择，而是一个家
族、一片土地的文化基因。”金超说道。

非遗广东音乐活态传承

沙湾广东音乐馆内，非遗沙湾何
氏广东音乐项目市级代表性传承人何
滋浦讲述着从“何氏三杰”到今天，广
东音乐在沙湾这片土地上从未中断的
传承脉络。

这一幕，恰好呼应了舞剧《沙湾往
事》的精神内核——传承。舞剧中，何

柳年、何少岩等人在乱世中坚守粤乐
理想，用生命守护《赛龙夺锦》的创作；
而现实中，从何柳年原型人物的后代
何滋浦，到年仅几岁的黎镇华，粤乐的
火种在沙湾代代相传。

三稔厅是“何氏三杰”创作《雨打
芭蕉》《赛龙夺锦》等经典名曲的地方，
也是舞剧《沙湾往事》中最重要的精神
原型地。厅内，演员们现场复现了舞
剧中的经典场景。三稔厅的古朴空间
和百年粤乐的文化气场，让每一个动
作、每一个眼神都更具穿透力。

“何少岩是年轻一代粤乐传人，承
载着传承使命。”何少岩饰演者王元帆
说，“今天站在三稔厅里，想到百年前
何柳年、何少岩们就是在这里创作、演
奏、坚守，我深刻感受到，那种少年人
的热血从骨子里涌出来。”

武林岩饰演的许春伶之父代表着
沙湾本土的乡绅百姓。“今天我置身角
色生活的原型环境，更能体会普通乡
绅在家国动荡中的挣扎与坚守。”他感
慨道，“守护家人、守护故土，是刻在沙
湾人骨子里的本能。”

“这个24小时自助服务区非常
方便，我可以随时来取件，不用排队，
也不用担心下班时间取不到证件。”
家住梅州市蕉岭县的群众彭伟荣说，
他上午提交了办理营业执照的材料，
下午就接到通知到蕉岭县政务服务
中心取件，自助取件柜操作简单便
捷，不一会儿彭伟荣就拿到了证件。

原来，该中心推行24小时不打
烊自助服务模式，企业、群众可全天
候自主领取各类行政审批结果，打破
工作日、上下班时间限制，实现政务
服务全天候在线、服务触角全域延
伸。这是梅州市蕉岭县创新打造“蕉
我办”品牌，以政务服务“加速度”提
升营商环境“满意度”的一个缩影。
近年来，梅州市蕉岭县坚持“以企业
为中心、以问题为导向、以实效为标
准”,精准对标省内外先进地区标杆，
系统化创新构建“蕉我办”特色政务
服务改革模式，全链条塑造政务服务
体系。

在蕉岭县政务服务中心大厅企
业服务专区，梅州粤立充新能源科技
有限公司副总经理曾连斌对高效便
捷的服务竖起了大拇指：“当时企业
有个项目要落地，我就过来了解情
况，工作人员马上把全部所需材料、
如何办理详细告知我，后续就全部线
上审批，我们有什么诉求和困难，他
们都快速甚至上门帮我们解决。”据
了解，蕉岭县政务服务中心大厅设置
了企业开办帮办代办窗口、涉企“高
效办成一件事”窗口、工程建设项目
专窗、惠企政策兑现窗口等，实行“前
台综合受理、后台分类审批、统一窗
口出件”的模式，为企业提供高效优
质的服务。“办事效率非常高，对我们
帮助很大。我还了解到蕉岭县政务
服务中心有免费邮递服务，这是很难
得的，真是把服务想在了企业和群众

的前面。”曾连斌说。
据蕉岭县政务服务中心主任罗

勇杰介绍，免费邮递服务是蕉岭县政
务服务中心率先在梅州创新推出的
便民服务，该中心将160项县级出证
的企业群众高频办事事项纳入免费
邮寄覆盖范围，审批办结后企业群众
按需申请，证照文书即可免费邮寄到
办事对象手中，从源头降低企业、群
众办事时间、交通成本，目前已累计
办理免费邮寄件140件。

此外，为保障企业安心生产经
营，蕉岭县构建了企业精准闭环服务
模式，一方面成立蕉岭县工业经济
“事好办”办公室，指定专人、组建专
班，建立企业诉求收集、对接、处置、
回访闭环机制，点对点精准响应企业
全生命周期发展需求；另一方面创新
推行企业“安静生产期”制度，刚性规
范涉企检查频次、流程，最大限度减
少对企业正常生产经营的干扰，形成
规范化涉企服务保障模式。

“蕉岭县蜂蜜饮品生产线建设项
目（一期）采用‘容缺受理+并行’模
式，项目一个月就审批下来了，非常
高效。”桂岭集团工程部工作人员赖
洁薇说。蕉岭县在全市率先落地工
程建设项目“一并联、两承诺、三阶
段”极速审批模式，率先落地标准化
项目审批改革框架，全面实施建设项
目开工“一件事”集成办理；创新配套
“告知承诺＋容缺预审”并行办理路
径，针对工程规划许可证、施工许可
证两大核心证照实行材料容缺、前置
预审，系统性压缩项目开工全链条审
批周期，形成流程清晰、标准统一的
工程建设项目提速审批样板模式。
依托此高效模式，蕉岭县已为8个建
设项目容缺办理工程规划许可证、施
工许可证，累计为建设单位节省15
至30日办理时限。

近日，有网友发帖称，广州融创乐
园演艺节目《求求了给个妖怪吧》涉嫌
抄袭综艺《喜人奇妙夜》中“四士同堂”
团队原创喜剧作品《八十一难》。

8月23日凌晨，“四士同堂”成员
刘旸在微博公开喊话融创：“麻烦给个
说法。”广州融创文旅城官博于当天下
午致歉，宣布停演及下架相关宣传内
容，并承诺五项整改：全园区演艺版权
彻查；建立四级审核制度；新增“原创
溯源、授权备案”环节；全员知识产权
培训；设立版权合规通道。

现状：
文旅版权侵权并非个案

综观整个文旅行业，此次“翻车”
事件并非个案。2024年，河南新乡某
商业区仿建秦皇岛阿那亚礼堂，几乎
“1：1复刻”，法院最终裁定侵权建筑需
拆除，成为全国首例判决拆除侵权建
筑的建筑作品侵权案；吉林省某景区
将他人创作的106幅百家姓图腾刻入
石林，辩称“基于公共领域的姓氏文化
再创作”，法院判决移除图腾并赔偿16
万元；2025年春节，自贡灯会《青城双
姝》灯组爆红后遭仿制，侵权方被责令
赔偿并登报道歉；上海“Max豆幽幽伯
爵”案中，被告门店开设的主题游戏在

情节设置、演绎方式、机关道具布局等
关键点与原告原创主题存在实质性相
似，法院认定实景互娱剧本属于“戏剧
作品”，侵权成立……从建筑到演艺、
从灯组到剧本，文旅版权侵权已成行
业普遍存在的“暗礁”。

华南师范大学旅游管理学院学术
委员会主任李军指出：“在旅游演艺领
域，‘拿来主义’从来不是孤例。真正
的问题是，整个行业在流量焦虑与扩
张节奏下，把版权审查当成了后置的
补救环节，而非前置的准入门槛。”他
表示，在“五一”、暑期、国庆等节点，商
演筹备时间紧、任务重，不少企业陷入
“重流量、轻保护”的误区；许多文旅企
业缺乏专业知识产权人才，加之维权
性价比失衡，诉讼耗时耗力而赔偿往
往覆盖不了创作投入，“反过来又削弱
了原创动力”。

游客：
原创很稀有更应该尊重

游客如何看待此类抄袭事件？“90
后”高校教师吴女士表示，“在授权基
础上结合地域特色二创我可以接受，
但用模糊概念混淆视听不行。”她认
为，纵容抄袭将导致景区表演同质化、
口碑下滑，“破局的关键是维护原创

性，以此形成良性竞争”。
“85后”媒体人侯先生态度鲜明：

“你可以‘致敬’，但要说清楚致敬谁。”
侯先生强调：“人工智能时代，原创很
稀有且越来越难保护，正因为难，我们
才更应该尊重原创。”

在李军看来，“表面看节目好看
就行”是把消费当成一次性的交易。
当一个行业靠“拿来主义”运转，原创
者被反复剽窃后选择退出，市场上剩
下的全是同质化产品。“游客花门票，
买的本应是‘陌生感’和‘在地性’，结
果发现全是熟悉的配方——这种‘货
不对板’，本身就是对消费者最大的不
公平。”

律师：
必须坚持先授权后使用

北京策略（广州）律师事务所律师
陈震指出，公有题材和原创表达有明
确界限。“题材、思想、客观事实属于公
有元素，不受保护；仅有作者在公有素
材上独立创作的独创性表达受保护。
《西游记》已进入公有领域，任何人都
可利用相关元素创作新作品。”问题在
于，景区是否连《八十一难》的独创性
表达一并“拿来”？陈震说，司法实践
中用“接触+实质性相似”标准判定侵

权，需先过滤公有元素，再比对特有情
节编排、人物对白、喜剧冲突等。“这些
独创性表达构成新作品，他人未经许
可不得使用。融创已自认未获授权，
若构成实质雷同，则依法构成侵权。”

最高人民法院近日发布新司法解
释（9月1日起施行），进一步细化合理
使用边界。陈震表示，新规严格限制
商业性利用。合规没有捷径，必须坚
持“先授权、后使用”。他建议：景区应
事先版权溯源清查；就改编权、表演权
等签订书面授权协议；仅借鉴公有题
材须完全脱离原独创性表达独立创
作。

细看融创承诺的五项整改措施，
不可谓不诚恳，其中，“四级版权审核
制度”和“原创溯源、授权备案”被寄予
厚望。但正如李军所言，把版权合规
从“高门槛的逐项谈判”变成“嵌入创
作流程的肌肉记忆”才是关键。为此，
他建议文旅企业做好四件事：原创打
底，音乐、剧本、舞美优先内部孵化或
明确权属；授权留痕，所有外来素材尽
可能留下书面授权或采购凭证；边界
划清，立项时做“版权地图”，列明哪些
能用、哪些要买、哪些碰不得；风险隔
离，在合同中约定侵权责任由具体环
节承担方兜底。

只有当景区学会像尊重观众一样
尊重原创，文旅产业才能真正走出“演
一场、抄一场、黄一场”的低水平循环。

营商观察
梅州蕉岭创新打造“蕉我办”品牌

以政务服务“加速度”
提升营商环境“满意度”

广州融创乐园就“演艺内容被指抄袭”道歉：停演并下架相关内容

抄袭风波背后的文旅“版权之困”
羊城晚报记者 刘星彤

从舞台回到800年古镇：

《沙湾往事》叩响岭南文化大门

羊城晚报记者 丘锐妮 危健峰

羊城晚报讯 记者梁怿韬，通讯员
张东、黄玉明报道：在北部湾“兜圈”多
天的今年第19号台风“紫檀”，25日傍
晚以“意料之外”的走势登陆海南昌
江。气象部门预计，“紫檀”后续还有可
能继续登陆广东、广西沿海地区。广东
除了防御“紫檀”的风雨，还需关注今年
第18号台风“沙德尔”的动态。

根据中央气象台观测，“紫檀”的
中心于25日18时40分前后，在海南
省昌江县沿海登陆，登陆时中心附近
最大风力8级（20米/秒），达到热带风
暴级强度。广东省气象台预计，“紫
檀”后续还有可能在广西东南部至广
东雷州半岛西侧一带沿海登陆，或者
在雷州半岛西侧擦过。

除了“紫檀”，另一个对广东存在
影响可能的今年第18号台风“沙德
尔”，截至25日17时中心位于浙闽交
界偏东方向约920公里的西北太平洋
洋面上，中心附近最大风力14级（45

米/秒），达到强台风级强度。中央气
象台预计，“沙德尔”将以每小时15-
20公里的速度向西偏北方向移动，强

度变化不大，移入东海东部后速度减
慢，转向西偏南方向移动，逐渐向浙闽
沿海靠近，将于27日夜间至28日上
午在浙江象山到福建福清一带沿海登
陆（35-42米/秒，12-14级，台风级或强

台风级）。按照中央气象台25日傍晚
的预报路径，不排除“沙德尔”登陆后
仍保持一定强度深入内陆、中心接近
广东的可能。

广东省气象台25日预计，26日广
东仍有明显降水，雷州半岛和北部湾
海面风力有 6～9级阵风。预计 27
日，广东中西部市县以雷雨天气为
主。预计28日，受台风“沙德尔”外围
环流影响，广东东部市县有中雷雨。

另据广州市气象台25日预计，26
日广州有大雨局部暴雨到大暴雨，并
伴有短时强降水、雷电和短时大风等
强对流天气。预计27日至28日，广
州降水减弱，以雷阵雨为主，气温上
升。预计29日至31日，广州可能受
台风“沙德尔”环流影响，有中到大雨
局部暴雨。展望9月1日至3日，广州
多云到阴天，有中雷雨。

“紫檀”或再登陆粤桂沿海
广东除了防御“紫檀”的风雨，还需留意“沙德

尔”动向

羊城晚报讯 记者马灿、实习生刘
紫茵报道：25日，结合近期舆情及全国
消协组织投诉数据，中消协将消费场
景中的AI服务划分为通用生成式人工
智能、经营者部署的AI客服两类，并针
对性明确治理要求与消费警示。

面向公众的通用生成式人工智
能，依托公开数据与用户提问生成内
容，不代表任何经营者官方意见，仅具
备信息辅助参考价值，无法替代商家
正式承诺、合同约定及权威机构专业
意见。但在实际消费与维权场景中，
此类AI服务乱象频发，部分模型会随
意作出兜底赔付承诺、过度笃定诉讼

结果，甚至提供错误司法指引、虚构办
事信息。

不少消费者轻信AI生成内容，盲
目开展退费、维权、诉讼等操作，不仅
导致消费决策失误、维权路径偏差，还
可能产生不必要的经济损失。依据
《生成式人工智能服务管理暂行办
法》，AI服务提供者需提升服务透明度
与内容准确率，明确服务适用范围并
引导用户理性使用。

对此，中消协建议，相关平台需强
化金融理财、维权决策等高风险场景
的风险提示，主动告知AI内容局限性，
督促消费者核实关键信息。同时持续

优化模型算法，完善内容审核、风险预
警与纠错机制，最大限度减少错误、歧
义信息，降低消费者过度依赖AI产生
的权益受损风险。

经营者自主部署的AI客服，是企
业经营服务的重要环节，直接参与商
品介绍、费用公示、活动解读、售后处
理等核心流程，其服务行为等同于经
营者服务行为。但当前部分商家AI
客服存在诸多问题，时常出现价格费用
解读不实、优惠规则阐释偏差、限制性
条款提示缺失等情况，侵害消费者知情
权与公平交易权。更有个别经营者在
消费纠纷发生后，以“系统自动生成”

“AI自主回复”为由推卸责任，试图切割
自身义务。

中消协明确，依据《消费者权益保
护法》，经营者需向消费者提供真实、
准确、清晰的商品及服务信息，全面回
应消费咨询。AI技术的介入不能减
免、转移经营者法定责任。协会敦促
各类经营主体强化AI客服后台审核与
日常管理，确保智能回复内容与实际
服务、合同条款、售后政策完全一致。
同时要求商家保留便捷的人工客服通
道，建立完善的责任承接机制，严禁以
算法自动生成为由规避责任、减免法
定义务。

中消协发布消费提示：

使用人工智能服务需谨防误导

蕉岭县政务服务中心企业服务专区 受访者供图

何柳年的饰演者金超（中）在留耕堂内演绎舞剧中的打鼓片段 主办方供图


