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创新“保险+农业服务”
撑起防灾减损“防护网”
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“在 2022 年实现农业保险
保费规模高速增长之后，东莞
亟需加强服务创新，为东莞农
户提供更加多元化、多层次的
农业保险服务，让农户享受到
更多政策红利。”东莞市农业农
村局计划财务科负责人表示，
正是在此背景下，2023年，东莞
市农业农村局在“保险+农业服
务”创新工作方面持续加强，以
巩固农业保险发展成果，真正实
现高质量发展。

“东莞多个农业防灾减损平

台的建设就是积极响应中央一
号文件要求，加强灾害防御体系
建设和农业生产防灾救灾保障
的体现。”上述负责人强调，接下
来，将继续加强“保险+农业服
务”创新，继续鼓励农业保险承
保机构推出更多元、更广泛、更
受农户认可的农业保险服务。
特别是针对农业保险覆盖率不
高的区域，鼓励各承保机构加大
协保员设置力度，纳入更多有能
力推动政策落地的协保人员，提
高全市保险深度。

自5月入汛以来，中国人民
财产保险股份有限公司东莞市
分公司的农保服务专员（以下简
称“农保员”）钟展鹏负责片区的
政策性农业保险接报案数上升，
钟展鹏栉风沐雨，为投保农户定
损理赔。

在钟展鹏负责的镇街里，
石碣发展特色农业较为突出，
集蔬菜种植、销售、加工于一
体。为做好特色农业发展保驾
护航工作，钟展鹏通过不定期
举办政策性农业保险宣讲会，
及时向农业企业发送灾害天
气预警信息，指导农企做好灾
前现场照片留证等系列的灾
前、灾中、灾后高质效的服务，
做 好 农 业 生 产 风 险 保 障 服
务。石碣镇内企业对农保员
和政策性农业保险的信任度
大增，助推当地农业保险持续
发展。

“关键时刻，保险发挥了
作用。”近日，高埗镇一家葡萄
园的种植户丁凤贤在及时拿

到农业保险赔付后对钟展鹏
如是表示。原来，2020 年，丁
凤贤的农场也曾因暴雨造成
数万斤葡萄被水浸泡坏，那时
因为没有买保险，受损风险只
能由他自己承担，现在买了农
业保险后，风险得到了转移。
数 据 显 示 ，截 至 2022 年 ，茶
山、石碣、横沥、石排、横沥等
5 镇政策性农业保险投保保费
达到 500 多万元，同比 2021 年
增长了 33 倍。

“农户切实得到了实惠，感
受到政策性农业保险的好处，
这让我觉得自我价值得到了实
现。”钟展鹏说，每天深入田间
地头与农户打交道，对他们的
辛劳感同身受，觉得自己的肩
头责任更重了。“我希望通过诚
心沟通、细心服务，让农户感受
到来自农保员的关怀和政府政
策的支持，帮助他们减轻负担、
排解忧伤。每每看到他们眉头
舒展，我就特别有成就感。”钟
展鹏说。

“ 膝 关 节、踝 关 节 容 易 在
运动中受损，那就送孩子去游
泳吧。”不少家长认为游泳不
仅能减少关节损伤，还能消暑
降温。

“游泳虽对膝关节、踝关节
没有伤害，但不当的游泳姿势会
造成肩关节损伤。泳池里的一
些割伤、磕伤也不可大意。”陈志
介绍道，该院急诊科曾接诊了一

位游泳受伤的患者。
“那是一名 8 岁男孩，在游

泳时磕到下巴，下颌处有一道长
约4厘米的裂开伤口，幸运的是
只是外伤，没有伤到下颌骨。”

陈志介绍，在游泳训练后，
许多青少年出现肩关节疼痛的
症状，外展时疼痛加剧、肌力减
弱、活动度降低。尤其是刚刚
接触游泳的青少年，肩关节肌

力比较弱，在自由泳、蝶泳和仰
泳这样肩关节频繁举过头顶的
动作中，更容易导致肩关节肱
骨与韧带和肌腱发生撞击，从
而造成肩关节损伤。

陈志建议，想学习游泳的青
少年可以先从简单的蛙泳入手，
因为蛙泳时肩关节运动的幅度
和频率相对较低，发生肩关节损
伤的概率也会降低。
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A农保防灾减损开创多个“第一”

暑期运动损伤发病率上升
收好这套科学“运动处方” 虽然近年来运动损伤发病率

上升，但运动本身不会伤害身体，
反而有益身体。不恰当的运动锻
炼方式是运动损伤的“元凶”，不
正确处理方法会促使运动损伤进
一步加重。为此，陈志提出以下
五大建议：

训练前做好准备活动。主要
参与关节的活动度要充分打开，
主要发力肌肉进行激活。

注意防暑，避免疲劳。夏
季 高 温 ，室 外 运 动 时 注 意 防
暑，及时补充水分。合理控制
运动时间和运动强度，主要训
练内容每次不超过 1 个小时，
跑、跳等力量训练宜隔天进行，
给身体充分的休息时间。避免
长时间负荷和剧烈运动，可以
减 少 膝 关 节 和 软 组 织 损 伤 的
概率。

掌握正确的运动技能。在运
动中保持身体正确的运动姿态，
动作放松舒展、上下肢协调配合。

重视运动结束后的恢复。可
以进行肌肉的拉伸、按摩，调节呼
吸和补充营养等，使机体更好地
恢复。

发生运动损伤后及时就诊。
注意休息，避免造成更大的损伤，
也可以在参与运动前找专门的机
构进行运动功能筛查，及时发现
运动问题、及早干预。

刚读完小学六年级的
明明（化名），今年暑假一开
始，就天天和小伙伴们相约
去踢足球，一周后，他感觉
到右膝盖持续疼痛，膝关节
前下方还有一个鼓起。六
年级是长身体的高峰期，家
长觉得孩子可能是生长痛，
就为明明进行补钙，但近一

个月过去，其膝盖疼痛依然
没有缓解，这才带他到东莞
市中医院骨伤科就诊。

骨伤科主治中医师杜松
柏说，明明到医院时，走路稍
微发力膝关节都会痛，疼痛
部位集中在胫骨结节的位
置，拍片发现骨骺已经有点
移位，是典型的胫骨结节骨
骺炎。经过中药外敷、局部
物理治疗配合吃消炎止痛的
药物，症状得到缓解。

与明明一样，膝关节损伤
的青少年不在少数。杜松柏
介绍道，很多孩子在运动后

一周，上下楼梯时都感觉膝
关节前方疼痛，很可能是患
上了胫骨结节骨骺炎。

移动运动中，膝关节是
人 体 的 主 要 发 力 部 位 ，很
多跑跳运动都是以膝关节
蹬伸来完成的。青少年时
期，骨骼发育处于旺盛期，
膝关节胫骨的骨骺没有完
全 闭 合 ，该 部 位 骨 质 的 强
度较低。

平常运动比较少的青少
年，暑期才开始参加高强度训
练，尤其在跳跃、球类运动等
非常考验膝关节及股四头肌
收缩能力的体育项目中，膝关
节胫骨反复受到肌肉高强度
牵拉，就会产生疼痛、水肿等
炎症反应。

杜松柏提醒，确诊胫骨结
节骨骺炎后，需要暂停运动，
及时进行休息，也可以采取
物理治疗、运动康复等手段
来减轻疼痛，恢复功能。

“崴脚轻则伤筋、重则动
骨。运动损伤的患儿中，最常
见的就是崴脚。”东莞市人民医
院运动损伤康复门诊副主任陈
志表示，崴脚是青少年运动过
程中非常高发的一类损伤，主
要发生在篮球、足球、羽毛球、
排球等跑跳比较多的项目中。

崴脚一般是踝关节过度内
翻后外侧的韧带和肌肉形成的

拉伤，与踝关节肌肉力量差、稳
定性差及动作不规范、注意力不
集中等有关。如果不及时进行
干预，短时间内踝关节外侧就会
出现明显肿胀。

崴 脚 后 即 刻 需 要 进 行 以
“PRICE”为原则的科学软组织
急救处理，其中 P 代表保护、R
代表休息、I 代表冰敷、C 代表
压迫、E代表抬高。

“具体的操作就是在崴脚后
包括保护受伤部位，使其充分休
息、及时冰敷、加压绷带包扎，并
抬高受伤部位。这个方法主要
用于运动损伤后的急救处理，
可以帮助患者减轻疼痛、出血
和肿胀，防止二次伤害。身体
其他部位的软组织损伤，如肌
肉挫伤、拉伤等，也可以采用此
方法进行处理。”陈志介绍道。

B 踝关节崴伤应采用“PRICE”急救原则

文/图 羊城晚报记者 秦小辉

近期，农作物防灾减
损的话题受到关注。记者
从东莞市农业农村局了解
到，截至目前，东莞市已先
后成立了首个蔬菜生产防
灾中心、首个农业保险防
灾减损服务中心。各承保
机构根据农户需求，不断
推陈出新，推出农户实用
的服务，推进水产养殖保
险等农险产品的创新。

东莞市农业农村局表
示，今年以来，东莞市积极
响应中央一号文件要求，
加强灾害防御体系建设，
切实做好农业生产防灾救
灾保障。接下来，将继续
加强做好“保险+农业服
务”创新，营造良好的农业
保险发展环境，做好农业
保险发展的组织保障和财
政资金支持，切实让东莞
的农户和农业更有保障。

跟着农保员去助农千万农保千万农保

钟展鹏：
为农解忧让我特有成就感

文/图 羊城晚报记者 秦小辉

今年6月和7月份，在东莞市
农业农村局指导下，东莞首个农业
保险防灾减损服务中心、东莞首个
蔬菜生产防灾中心先后在东莞厚
街镇和石碣镇成立。其中，东莞首
个农业保险防灾减损服务中心就
设在东莞市小蜜蜂农业科技有限
公司（以下简称“小蜜蜂公司”）。

小蜜蜂公司技术主管王彪告
诉记者，该中心由东莞人保财险
与小蜜蜂公司联合创建，因其公
司经常为农户提供种植、防灾减
灾及农机服务，因此，“我们与农
户之间比较熟悉，又有信任感，由
我们跟农户宣讲推广农业保险政
策，农户易于接受，而且我们了解
农业种植，与农户沟通起来会更
加顺畅”。东莞人保财险总经理
助理陈国锋表示，双方联合创建
服务中心后，小蜜蜂公司除了为
种植户提供每 2-3周一次的科学
打药服务外，还会为农户定期发
布气象灾害信息，提供种植防灾
减损的技术。

东莞人保财险作为东莞市农
业保险工作小组的组长单位，该
公司总经理邹鹏接受记者采访时
表示，今年，在东莞市农业农村局

指导下，东莞人保财险和本地农
服公司合作共建多个农业防灾防
损平台，打造针对水稻等农业生
产灾前预防、灾中救治和灾后理
赔等工作的服务平台。这些中心
的成立，有效完善了东莞市农业
保险“保防救赔”一体化服务建
设，推广了农业生产高新技术的
应用，是保险公司与农服公司加
强合作服务乡村振兴工作的新尝
试。下一步，将继续完善平台建
设，建设“荔枝防灾中心”，完成荔
枝生产防灾减损平台布局；围绕
水稻、蔬菜、荔枝等农作物，建设
风力、雨量、墒情、虫情等检测设
备，用高新技术提升农户的管理
水平。

记者了解到，2023 年，东莞
各承保机构深入贯彻落实农业保
险“扩面、增品、提标”工作，不断
加强服务创新，延伸保险服务内
容，完善“保防救赔”一体化建
设，充分发挥农业保险在农业生
产中防灾减损作用，助力东莞农
业保险高质量发展。

“我们除了加强建设防灾平
台外，还为农户搭建增收新渠道，
促进东莞市农产品流通。”邹鹏表
示，今年6月份，正是荔枝红满枝
头的时节，东莞人保财险和东莞
市保险行业协会、东莞市乡村振

兴促进会合力组织，召开“给荔东
莞 金融助荔——我为荔农办实
事，2023 年品质莞荔推介会”活
动，搭建东莞荔枝销售新平台，帮
助荔农解决销售困难，实现增产
增收。同时，东莞人保财险还根
据农户需求，不断推陈出新，推出
向农户赠送防大风、防暴雨、防寒
潮等服务，给水稻荔枝赠送无人
机飞防、给生猪养殖场赠送消毒
水等，让农业保险服务更加实用、
全面。

同时，东莞人保财险继续推
进水产养殖保险等农险产品的创

新，完善农业保险产品体系，让农
业保险保障服务更加全面。数据
显示，2022 年至今，东莞人保财
险共实现 7 个创新险种落地，持
续推动农险保障程度从保物化成
本向保完全成本升级、从保产量
损失向保价格收入升级。此外，
2023年上半年，东莞人保财险还
在全市开展3个农险防灾减损项
目，分别用于水稻病虫害防治、生
猪养殖场消毒、全市农业防灾防
损宣传工作，积极探索农业保险
增值服务新模式，有效推进构建

“保防救赔”服务体系。

钟展鹏向果农介绍政策性
农业保险险种

D 远离运动损伤
牢记五大建议

日前，笔者走访
东莞市多家医院发现，
暑假期间，青少年运动损
伤发病率上升，运动损伤的
患者比平常多出一半左右。

在医院门诊中，青少年常
见的运动损伤的部位主要发生
在膝关节、踝关节和肩关节等。
如何远离运动损伤？专家给出
科学“运动处方”。
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A 运动后膝关节疼痛或是胫骨结节骨骺炎

C 不当游泳姿势易造成肩关节损伤

◀东莞已
成立针对水稻
的防灾减损服
务平台

专家提醒
科学合理运动
才 能 减 少 、避
免运动损伤

B强化服务实现7个创新险种落地

C做好组织保障为农保发展解忧

高质量发展千万农保千万农保
◀东莞首个

农业保险防灾减
损服务中心
在厚街成立


