
中国建设银行股份有限公司
东莞市分行

建行东莞市分行积极服务百姓衣食住
行，助力“稳市场、促消费”。

该行全力拓展消费场景，以消费让利搭
建加油、餐饮、观影等场景的信用卡促销活
动。加大个人信贷业务资源倾斜，累计投放
个人消费贷款 19.3 亿元、信用卡分期 45.2 亿
元。加大惠商活动，在商户收单手续费方面
向客户合计让利 1470 万元。推进数字人民
币试点工作，打造数币支付生态，数字人民
币个人钱包累计开立 44.3 万户。为激发消
费活力，建行东莞市分行将消费信贷的业务
延伸至与老百姓生活密切相关的衣食住行
领域。

该行还大力支持刚性住房需求，积极助
力东莞当地房地产市场交易回暖复苏。个人
住房贷款累计发放 101.39 亿元，比年初新增
13.8亿元；加快发展保障性租赁住房，住房租
赁贷款余额9.5亿元，较年初新增1.5亿元。

广发银行股份有限公司东莞
分行

广发银行东莞分行积极践行金融惠企便
民社会责任，以实际行动助力消费升级、服务
升级，多措并举为东莞市经济高质量发展作
出积极贡献。

广发银行东莞分行打造多元化产品活
动，全力刺激消费升级。一是积极优化新市
民消费金融产品服务，对于符合不同条件的
优质目标客户提供针对性信用消费贷款（E 秒
贷）3.38%或 3.65%利率优惠。二是重磅推出

“超级广发日”品牌活动，结合本地大牌商户，
布局线上线下消费场景，打造了覆盖吃、喝、
玩、乐等场景的一站式信用卡服务。该行不
断推出新颖多元的消费活动，在为客户提供
优惠和便利的同时，同步加大商户品牌曝光
度和知名度，助力提升商户销量和收入。截
至2023年 10月末，东莞地区信用卡消费金额
463亿元。
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中国银行股份有限公司东莞
分行

中国银行东莞分行助力市民“养老”变
“享老”。中国银行作为国内首批获批开办个
人养老金业务的商业银行之一，经过近一年
时间的运行，在个人养老金资金账户开立、投
资产品购买领域有相对成熟的运作经验。同
时，依托深耕多年的银发场景生态服务体系，
在账户、产品、服务、渠道等方面均可全面提
供个人养老体系服务。

为深入践行服务便民化理念，中国银行在
手机银行中设立个人养老金融服务专区，为
客户提供包括个人养老金资金账户开立、合
格金融产品购买等在内的一站式个人养老金
融服务便捷体验。

中国平安人寿保险股份有限
公司东莞中心支公司

东莞平安人寿聚焦养老需求痛点，依托
平安集团医疗健康生态圈，通过“保险+医疗
健康”“保险+居家养老”“保险+康养”三大
核心服务构建差异化竞争优势，发力医疗健
康领域。

东莞平安人寿依托平安臻享RUN健康管
理计划，为客户提供特色体检、控糖管理、在
线问诊、门诊预约协助及陪诊、重疾专案管理
等亮点服务。今年，中国平安在“保险+健康
管理”基础上推出医疗服务，把健康管理升级
为“健康医疗”。平安居家养老已提供涵盖

“医、食、住、行、财、康、养、乐、护、安”10大场
景服务，覆盖全国47个城市，累计超6万名客
户获得居家养老服务资格。此外，“平安臻颐
年”为长者提供定制专享的康养服务，全方位
守护长者群体的晚年幸福生活。

近年来，农行东莞分行持续加大金融供
给，强化金融创新，推动金融活水润泽乡村大
地，全力争当服务乡村振兴领军银行。

农行东莞分行聚焦重点领域，加大供
给。首先，服务振兴乡村产业。助推产业“强
起来”，积极响应锂离子电池、林浆纸一体化、
冷链物流、农业产业园等产业转移升级需求，
累计授信超 80 亿元；助推特产“走出去”，立
足本地资源禀赋，全力支持“土特产”资源开
发。其次，服务和美乡村建设。以“乡村振兴

建设贷”等特色产品为抓手，主动对接交通设
施、污水处理等民生工程，助力提高乡村基础
设施完备度、公共服务便利度、人居环境舒适
度。截至10月末，基础设施中长期贷款比年
初增长 72%。再次，服务巩固脱贫攻坚成
果。该行联合团市委、市总工会等单位启动

“育苗计划”，为75名东莞市困难儿童提供爱
心帮扶；开展消费帮扶活动，通过“以购代销”

“以买代帮”形式采购脱贫地区农副产品，累
计实现消费帮扶超400万元。

中国农业银行股份有限公司东莞分行

平安产险东莞分公司支持乡村振兴，落
实东莞市“千万农保+万人敲门”农业保险高
质量发展工作，截至 2023 年 11 月 15 日，累
计为 3914 户农户带来近 1.97 亿元的风险保
障。该公司创新助农扶农举措，2023 年农
险及助农公益服务在全市村、社区的覆盖率
近20%。

东莞平安产险积极通过产品创新助农，
落地创新险种“耕地地力指数、水稻收入、水

产低温”保险；在5月龙舟水、8·18沙田、虎门
水灾、9月台风“海葵”等灾害期间，速定速赔
助农救灾复产，累计报案 528 笔，结案赔付
1160余万元。

该公司还运用金融科技助农。依托“平
安好车主”平台，东莞平安产险联合东莞市乡
村振兴促进会举办以“美荔东莞给荔中国”为
主题的公益助农协销直播活动，有效发挥了
金融助农的积极作用。

中国平安财产保险股份有限公司东莞分公司

近年来，东莞人保财险积极围绕乡村振
兴工作中“三农”全面升级的保障需求，加快
构建全方位、高标准、多层次的乡村振兴保险
风险保障体系。

2023年 1-10月，东莞人保财险为47.8万
亩 15 种农作物提供 20个保险产品的风险保
障7亿元，受益企业、农户1203户次。该公司
运用“粤农保”科技工具做好灾前应急防御，
灾中救灾减损，灾后迅速查勘理赔等工作，打
造农业保险高质高效系统化服务体系。

东莞人保财险服务食品安全，助力做强
莞字招牌。针对预制菜产业发展，东莞人保
财险推出食品安全责任保险预制菜厂专项方
案，将保险服务切入到预制菜产业链条的上
中下游。

同时，公司服务基础建设，塑造和美乡村
风貌。2023年 1-10月，已实现全市镇（街）政

策性农村住房保险 100%覆盖。围绕农村住
房的五大风险隐患设计“保险+服务+科技”
的农村住房综合保险方案，为农村居民住房
加盖防护网。

中国人民财产保险股份有限公司东莞市分公司

平安人寿养老服务

东莞人保开展灾前巡查
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