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据了解，中国人寿、泰康人
寿、太平人寿等险企均在全国各
地布局养老社区，积极发展高端
康养产业，提供高标准的养老服
务。目前，险企仍未在东莞布局
养老社区，东莞市民选择养老社
区可放眼全国。

11月28日，中国人寿集团旗
下国寿嘉园·成都乐境全周期颐
养社区正式揭幕，国寿嘉园高品
质养老社区再落一子。目前，该
公司已在天津、苏州、厦门、深圳
等 10 个以上城市完成养老产业
布局，建成和在建养老床位数达
7700多张。

另外，泰康养老社区已在全
国布局 32 个城市 36 个项目，入
住居民也将突破万人。同时，泰
康还在全国核心区域建设五大医
学中心，加上生态投资，构建起一
个大健康产业生态体系。

中国太平人寿拓展优质养老

社区项目，为客户提供高品质改善
型养老服务，打造高标准体验服务
场景。主要涵盖以梧桐人家为代
表的高品质养老社区，该公司采取
统筹规划、集约运营的方式，目前
全国布局养老社区超40家。

值得一提的是，优质的医疗
服务是险企提供养老服务的核心
资源。今年，中国平安在“保险+
健康管理”基础上推出医疗服务，
把健康管理升级为“健康医疗”，
进一步扩大客户服务覆盖面。
目前，太平人寿太平跨境医疗服
务平台已正式上线，该平台涵盖

“跨境消费医疗、国际重症诊疗、
大湾区特色药品器械服务”三大
服务类别，依托中国太平自身国
际化金融央企优势，整合国际优
质医疗资源，与大湾区等医疗先
行区的政策优势对接落地，不断
提升客户对国际优质医疗服务
的触达。

东莞险企发力“保险+养老”服务
文/图 周晓玲

聚焦养老需求痛点

音乐节、演唱会、非遗展、嘉年华……

东莞各色跨年活动狂欢开启

近日，太平人
寿“保险+医康养”
服务在东莞媒体
圈亮相。而在 11
月底，新华保险东
莞中心支公司居
家养老展厅落成
并开放体验。此
外，东莞平安人寿
服务健康养老，深
化“保险+服务”模
式已深入人心。
随着人口老龄化
的加剧，老龄人口
对于康护的需求
日益旺盛，东莞险
企聚焦养老需求
痛点，发力保险+
康养服务。

在经济发展与人口结构变
迁的时代特点下，消费者对于
保险的需求从单一的经济补
偿，逐渐向融合服务和风险保
障的综合解决方案转变。目
前，寿险行业抢占养老服务蛋
糕，为百姓提供综合性的养老解
决方案和服务，进一步满足消费
者的养老需求。

“太平人寿将‘保险+大健
康’、‘保险+大养老’服务体系
作为发展重点，为客户提供以保

险服务为核心的多元化、专业
化、精细化医疗、健康、养老综合
解决方案，打造涵盖大养老与大
健康的‘保险+’现代客户服务
生态圈。”近日，在太平人寿东莞
中心支公司媒体交流会上，该公
司有关负责人表示。

据了解，太平人寿在医康养
布局方面主要推出了2大品牌，
即“乐享养老”和“乐享健康”，

“乐享养老”专注“保险+大养
老”，初步形成“乐享家”“乐享

游”“乐享居”三大品牌服务业
务。“乐享健康”以“重疾一体
化”和“跨境医疗服务方案”两大
服务体系为核心。

作为东莞头部险企的东莞
平安人寿，近几年重点深化健康
养老“保险+服务”模式。据悉，
东莞平安人寿依托平安集团医
疗健康生态圈，通过“保险+医
疗健康”“保险+居家养老”“保
险+康养”三大核心服务构建差
异化竞争优势。

11 月 23 日，新华保险居家
养 老 展 厅 在 东 莞 建 成 ，通 过

“服务场景”构建，让客户充分
享受到智能的养老科技、专业
的适老设施、暖心的养老服务
所带来的智慧居家养老体验。
据悉，东莞新华积极将旅居养
老、社区养老、居家养老“三位
一体”的养老模式融入公司的
服务体系，打造新华一站式居
家康养服务方案，满足客户的
养老需求。

在今年敬老月，东莞平安人
寿志愿者走访东莞茶山镇长者
家庭，为六户困难长者家庭定制
一套居家适老化微改造方案，这
是东莞平安人寿长者安居志愿
服务活动，是该公司居家养老服
务的延伸。

据了解，东莞平安人寿深耕
东莞居家养老市场，今年，平安
居家养老服务体系上市，整合
医、食、住、行、财、康、养、乐、
护、安10大场景服务，通过智能

管家、线上管家、家庭医生、N个
专家顾问触达客户，搭建覆盖全
生命周期的居家养老一站式服
务平台。

目前，险企布局养老市场，
主要以打造高端养老社区和提
供居家养老服务两种模式为载
体，而落地东莞的模式主要是
居家养老服务+健康医疗管理
服务。

业内人士认为，虽然养老方
式逐渐呈现出多元化的特征，然

而居家对于大部分老人来说依
然是主流选择。如何让老年人
在自己熟悉的家庭环境中生活，
同时享受到专业的社会化服务，
是推进居家养老模式最核心的
问题之一。

为了让老人轻松居家享受
高品质养老生活，平安居家养老
服务为老人提供覆盖全场景的
舒适起居、专业医护以及精彩文
娱服务。居家体验方面，提供6
大居住空间适老化改造方案、超

100种科学菜谱等服务。医疗服
务方面，平安居家养老服务可为
老人提供7×24小时全天候远程
诊疗。对于有线下就诊需求的
老人，支持全国百强医院、三甲
医院绿通服务，为行动不便、流
程不熟的老人提供就医便利。

目前，包括平安人寿、太平
人寿以及新华人寿等险企均先
后布局下沉式养老服务网络，为
老年消费者提供针对性居家类
服务。

打造高品质养老社区

全场景深耕居家养老服务

险企角逐养老服务市场

元旦假期将至，
越来越多的年轻消费
者将跨年消费出行作
为辞旧迎新的标配。
据多家旅游平台发布
的元旦假期预订数据
显示，00 后、90 后、
80 后成为元旦消费
出行的主力人群。笔
者走访了解到，为满
足年轻人的“仪式
感”，今年东莞城区
镇街齐发力，不但有
富有本土特色的传统
文化节、港风十足的
嘉年华，还有年轻人
更爱的跨年演唱会与
潮流音乐节。

“今年跨年东莞有好多音乐
主题的活动，比如跨年音乐节，
新年音乐会、天台音乐会等。各
有特色不说，一大群人在一起跨
年也好浪漫。”正在东莞读大学
的小刘说。

要问今年最受年轻人欢迎
的是什么，“音乐节”毋庸置疑
是关键词之一。2023年演艺市
场热火朝天，演唱会和音乐节成
为今年瞩目焦点。其中，音乐节
凭借其多样性、庞大的参与人数
和丰富的活动，已经成为文旅消
费的一大亮点。

据小刘介绍，今年东莞的
跨年音乐活动，类型多，覆盖面
广，能够满足年轻人对于音乐
跨年活动的不同偏好和追求。

“京东mall 将举办跨年演唱会，
有明星助阵；南城市民中心有
新年音乐会，莞城还有个天台

音乐会。”根据小刘提供的信
息，笔者发现，东莞的跨年音乐
活动还未开始就已经吸引了非
常多的关注。

“不是哈尔滨去不起，是东
莞天台更有性价比！”马先生笑
着告诉笔者，他之前已经参加过
这里举办的“天台音乐节”，其
主要特色就是“飘雪”，所以大
家也称这个音乐会是“飘雪音乐
会”。据了解，2023年最后一场
VANVAN 跨年天台音乐会的
主题是“bye 2023”。该音乐会
的特色为契合不同的时间节点，
提前推出不同主题的歌单，让参
加同一场活动的人们能够很容
易组成兴趣小组，自发跟唱、应
援，现场的音乐氛围十分浓郁。

“想象一下，跟这么多喜欢同一
首歌的人一起唱着歌倒数跨年，
还是很美好的。”马先生表示。

国风传统文
化作为近几年流
行的新潮流文化，
同样离不开年轻
人的热情拥抱。
当非遗遇上历史
老街，碰撞出浓浓
的节日国风氛围。

“去年我就来过了，石龙这个
非遗一条街在东莞还是挺出名
的。在传统节日体验传统文化，
完全适配。”准备和女朋友一起跨
年的张先生倾情推荐了位于东莞
市石龙镇的“非遗一条街”，他告
诉笔者，在元旦假期期间，街上还
将举办“第四届商埠骑楼文化
节”，届时，不但有多样的传统地
方美食，还有炫彩灯光秀，汉服巡
游，醒狮游街等节目。“这里跨年
很热闹，很有中国人传统的新年
氛围。”张先生表示。

据了解，东莞市石龙镇历史
文化底蕴深厚，非物质文化遗产
资源丰富多彩。为让非遗更广泛
地融入现代生活，让更多年轻人
了解和走近、保护和传承非遗，今
年 6 月，石龙镇以中山路历史文
化街区为主体，启动了“中山路非
遗一条街”项目。街内非遗商铺
除了原本的德和兴麒麟狮子店、
新昌鼓店、李全和麦芽糖柚皮店
外，还入驻了红漆描花传统木屐。

笔者根据社交媒体上发布的
“非遗 City Walk”路线，不仅打
卡了“德和兴”醒狮头、新昌鼓、麦
芽糖柚皮、红漆描花传统木屐、

“炽华兴”麒麟醒狮、石龙张氏骨
伤疗法等非遗代表性项目，还在
惠强竹器店、六阁饮食店等中山
路老字号店家中遇见了非常多喜
爱非遗文化的年轻顾客。

张先生向笔者介绍，文化节
期间，街上将有摊位展销，红漆描
花传统木屐、民俗糖画、书法创作
等项目可供游客上手体验，街上
也有孩子们的舞龙舞狮表演、旗
袍走秀等。

除了让人大饱眼福、耳福的
活动仪式安排，当下年轻人们
对 生 活 品 质 也 有 一 定 的 要
求。元旦假期，东莞市民们的
本地生活消费需求仪式感也能
得到满足。12 月 21 日，“正！
香港”2023首届莞港外贸名品嘉
年华就在东莞市民服务中心拉
开序幕。

“以前东莞人最爱去香港购
物，现在不用跑那么远了，香港
被‘搬’到东莞来了。”正在买乳
胶枕头的王女士笑着说。看着
现场完全复刻香港风貌的打卡

景点，无论是熟
悉的地铁站牌，还是
色彩鲜亮的展位装潢，都让人有
一种“身临香港”的错觉。

据了解，本次嘉年华以“一
步穿‘粤’香港”为主题，精心
打造维多利亚公园家居港、尖
沙咀时尚港、中环童趣港、铜锣
湾美食港四大经典港风专区。
四大专区不仅各具风格，且展
出丰富优异的各类产品：维多
利亚公园家居港涵盖家用电
器、电子产品等家居用品；在尖
沙咀时尚港，可以看到服饰、鞋
帽箱包、首饰等时尚品牌；中环
童趣港汇集缤纷儿童品牌，玩
具、模型、儿童日用品等；而在
铜锣湾美食港，不仅有港式特
色小吃，更有国民度高、口碑好

的优质饮食品牌 。
现场“1 元购”“10 元购”及“百
万大额消费券”等优惠福利，也
让前来游玩的市民能够一览正
宗港货与潮流东莞制造的魅
力。

据了解，在消费补贴方面，
由东莞市商务局指导，东莞东城
经济发展局联合美团主办的“跨
年狂欢上美团”促消费主题活
动，也将于元旦期间打造“跨年
狂欢大事件”，在商圈内落地独
具东莞东城魅力的线下快闪活
动，借助城市特色活动装置打造
亮眼的“黄色风景线”，并通过系
列互动游戏、趣味周边、盲盒互
动、大额优惠券等福利机制，吸
引线下消费者积极参与活动。

潮流音乐
浪漫跨年

非遗狂欢
国风跨年

主题嘉年华
消费跨年
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↑→天台音乐会

醒狮表演


