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3 月 17 日，A 股市场出现
“3·15 效应”——2025 年央视
“3·15”晚会以“共铸诚信 提振
消费”主题，揭露多个行业乱象，
波及多家上市公司，百亚股份跌
9.36%，稳健医疗跌6.12%，浪莎
股份一度跌近 4%。同时，浪莎
股份、百亚股份、稳健医疗3家A
股上市公司及掌上通、九鼎投资
2家新三板挂牌公司收到监管层
的问询函件。

交易所发函连环问

“3·15”晚会曝光梁山希希纸
制品有限公司销售劣质卫生巾、
婴儿纸尿裤，且数量巨大，其产品
流向涉及自由点、全棉时代、好
之、Babycare 等品牌，引发外界
关注。消息一出，“自由点”和“好
之”的母公司百亚股份股价在3
月 17 日开盘即跌停，收盘跌
9.36%。无独有偶，上述产品乱象
也涉及稳健医疗旗下品牌“全棉
时代”的纸尿裤。3月17日，稳健
医疗低开超8%，收盘报6.12%。

“3·15”晚会后的 48 小时
内，百亚股份和稳健医疗迅速收
到监管问询函“连环问”，直指两
大核心问题：是否知悉、参与报
道所述违规业务，和涉事违规公
司是否存在交易往来或者应予
说明的关联、合作关系；该公司
有关原材料采购、生产残次品处
置的制度和实际执行情况，内部
控制机制是否有效运转，是否存
在采购不合格原材料、残次品违
规流通或者处置的漏洞，如是，
该公司拟采取的整改完善、消除
影响措施。

至记者截稿时，两家公司尚
未回复监管函。“自由点”官方微
博表示，将坚决打击非法回收、
翻新、销售残次品以及制假售假
违法行为，针对此次“3·15”晚
会提及的梁山希希纸制品有限
公司违法回收自由点残次料翻
新售假行为，已成立专项调查组
进行全面调查并将在第一时间
向公安机关报案。全棉时代官
方微博则发布声明称，“梁山希
希纸制品有限公司”与公司无任
何合作关系，公司从未向其提供

任何授权或供货。

多家公司紧急澄清辟谣

“3·15”晚会报道，河南商丘
健芝初医疗器械有限公司生产
的一次性内裤存在不杀菌不消
毒等问题，该公司负责人称公司

“还代加工浪莎一次性内裤”。
随后，浪莎股份股价受到冲击，3
月 17 日低开 2.75%，收盘下跌
1%。同时，浪莎股份在3月15日
当晚收到上交所监管函，要求公
司核实有关情况，充分说明是否
存在媒体报道所述情况，相关事
实是否涉及信息披露违法违规，
并及时回应市场质疑及投资者关
切，做好投资者沟通解释工作。

浪莎股份在 3 月 16 日发布
公告澄清，经自查核实，公司及
所属全资子公司、控股股东及关
联方从未与河南健芝初医疗器
械有限公司建立任何形式的业
务合作、品牌授权或产品生产关
系。河南健芝初医疗器械有限
公司生产、销售行为与公司、全
资子公司、控股股东单位及关联
方无任何关联。

“3·15”晚会的后续效应波及
的不仅是直接涉事企业。“3·15”
晚会曝光啄木鸟家庭维修平台无
病乱修、小病大修、乱收费，坑骗
消费者的乱象。新三板公司掌上
通因持有重庆啄木鸟7.48%股份
收问询函，要求该公司说明重庆
啄木鸟与家电维修平台啄木鸟之
间的关系，核实并说明是否存在
媒体报道所述情况，是否已充分
履行信息披露义务；上述事项对
公司的具体影响以及后续拟采取
的应对措施等内容。

“3·15”晚会曝光“电子签”
里的高利贷、隐身放贷人等问
题，借贷宝、人人信被点名。新
三板公司九鼎投资因借贷宝“电
子签”传闻紧急辟谣：借贷宝产
品是成都借宝科技有限公司旗
下品牌，公司与报道中所述成都
借宝、人人行科技股份有限公司
不存在股权控制关系。截至本
公告披露日，公司及公司历史管
理的基金从未参与过成都借宝
和人人行科技的投资。

财经·财明白
“3·15”晚会后股价齐跌

这些上市公司受波及

在持续的担忧与质疑声中，金价站上了新高
点。3月 14日，全球金融市场见证了一个历史
性时刻：伦敦现货黄金价格首次突破3000美元/
盎司，盘中最高触及 3004.9 美元/盎司，纽约
COMEX黄金期货价格冲高至3017.1 美元，创

下新高。道明证券大宗商品分析师认为，黄金测试3000美元将标志着其
现代史上第三次重大牛市。

去冬今春，在价格冲高的同时，全球实物黄金也经历着一场“大迁徙”，
大量黄金被从伦敦等地运至纽约的仓库，引发市场结构的变化。

机构预测，2025年金价或从顺风期走向震荡期。近期，众多机构明确
看涨2025年金价至每盎司3000美元或以上。

3 月 14 日，伦敦现货黄金
价格首次突破 3000 美元/盎司
关口，盘中最高触及 3004.9 美
元/盎司，COMEX黄金期货价
格也刷新纪录，盘中冲高至
3017.1 美元/盎司，创下国际金
价新纪录。

国内实物黄金的价格水涨
船高。3 月 16 日，国内许多黄
金珠宝品牌的足金饰品价格均
在每克900元以上。周生生的
黄金实物价格为每克 907 元，
周大福、周六福、六福珠宝、金
至尊的黄金实物价格为每克
905 元，老凤祥为每克 903 元，

老庙为每克902元。
如今，黄金俨然成为“保值

品”的代名词。羊城晚报记者
查询上海黄金交易所AU99.99
收盘价格发现，金价从2017年
3月 15日的每克261.59元上涨
至今年 3 月 17 日的每克 695.4
元，8 年间涨幅达到 160％以
上。而自2020年以来，黄金价
格已累计上涨逾 50%，远超同
期标普500指数的表现。

然而，如果把时间线拉长，
一篇去年4月出自华泰证券省
心投的文章分析称，标普 500
指 数 1980 年 以 来 累 计 上 涨

4822.29%，而 COMEX 黄金累
计上涨 302.61%，远不及标普
500涨幅。

这也意味着，黄金也许不
如人们习惯性联想的那么“保
值”，黄金价格历史上曾出现的

“暴跌”“大跳水”“剧烈回撤”等
现象不容忽视。

在一片对黄金市场的看涨
声中，也有分析认为，2025 年
金价或从顺风期走向震荡期。
中信建投近日的研报认为，看
短期，关税明朗之前，期现溢价
波动或难完全平稳，跨市套利
行或仍对金价有支撑。看中

期，2022 年以来金价已偏离美
元和实际利率这两大传统框
架。尤其是2024年，传统黄金
框架明显失效。

自 2024 年以来，市场上出
现了美元指数和黄金价格同步
上涨的现象，两者的负相关关
系进一步弱化，让网友们直呼

“历史罕见”“倒反天罡”。对
于这种现象，中国黄金网的一
篇分析认为，国际金价更多地
体现避险逻辑和配置逻辑，国
际贵金属价格的持续上涨主
要来源于避险需求和央行购
金的影响。

在黄金价格冲高的同时，
全球实物黄金正经历一场“大
型迁徙”，引发了市场关注。

自去年四季度开始，全世
界的黄金加速运往美国。今年
1月，美国进口了价值300亿美
元的黄金，是疫情时期的两倍
左右。其中瑞士1月对美国的
黄金出口量创13年来新高，达
到192.9吨。

由此现象可见，市场对美
国可能实施黄金关税存在担
忧。对于这场“大型迁徙”，美

国企业StoneX表示，人们希望
将黄金从伦敦运往纽约 Co-
mex 黄金期货交割仓库，作为
空单交割储备，但通常仅约
10%的期货空头头寸最终会用
实物黄金交割。

但据其分析，去年年底以
来，这种情况正在发生变化。
从去年 12月和今年 1月开始，
银行、交易商等认为，如果美国
宣布对黄金、白银、铂和钯以及
其他金属征收关税，纽约市场
可能会出现黄金短缺。“我们已

经看到超过 2000 吨黄金横渡
大西洋，预计在接下来的一年
里会看到更多这种情况”。

这样造成的结果之一是，作
为全球黄金交易中心的伦敦正
面临实物黄金库存告急，而纽
约的黄金库存却激增。结果之
二是，以前黄金的远期价格比
现货贵，现在反过来现货更贵。

StoneX 北美销售交易主
管 Greg Firth 分析称，黄金通
常不会被征收关税，但在特朗
普政府下，一切皆有可能。因

此，从风险管理的角度来看，在
纽约囤积黄金是合理的，这也
在伦敦市场上造成了暂时性的
实物黄金短缺。这一现象导致
了黄金市场结构的变化。

换一种极简的说法，来解释
一下市场异动：全班同学听说了
期末考试要带计算器的传闻，
虽然老师说可能不检查，但大
家还是抢着去买计算器，结果
学校小卖部仅有的计算器都被
买空了，而且由于货物紧缺，当
天买比预定下个月取货还贵。

短期金价
向上指引或不变

中信建投的研报提到，展望 2025
年，助推 2024 年金价的需求因素在
2025年持续性减弱，“故2024年我们判
断黄金‘高平台上的顺风期’，2025 年
金价或从顺风期走向震荡期”。

在金价屡创新高的驱动下，市民激
情大手笔买金的例子并不少见。3 月
17 日上午，一名顾客在广州东百黄金
专柜拿下一摞投资金条，堪比“打扑
克”，另一名顾客大手一挥买走共约9.5
万元的手镯、项链等足金饰品。“前几天
白天，东百黄金总店单黄金首饰便实现
销售额30万元，我当即决定请负责金饰
的所有员工吃蛋挞庆祝，直到最后营业
结束时，金饰商场总销售额近80万元！”
广州东山百货业务部经理戴崇业告诉记
者，连日来，专柜的黄金销售持续畅旺。

广东省黄金协会副会长兼首席黄
金分析师朱志刚告诉羊城晚报记者，在
当前地缘政治紧张局势下，后市被广泛
看好。黄金价格已经触碰3000美元高
点，如果继续上涨，金价可能会达到每
盎司 3100 美元甚至更高。当然，黄金
价格也存在下跌的可能性，但总体来
看，上涨的潜力更大。

尽管黄金市场热度持续攀升，但专
家提醒，市场参与者仍需保持理性，警
惕潜在风险，避免盲目追涨和过度投
机。记者留意到，近日，多家银行机构
发布了“树立正确黄金投资观，防范投
资风险”。

羊城晚报记者 莫谨榕

羊城晚报记者 胡彦

国内实物黄金价格水涨船高

从实物黄金“迁徙”看市场结构生变
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顾客在金店挑选黄金首饰 新华社发

上海黄金交易所AU99.99价格连续上涨

8年来金价涨幅超过160％

傍晚的时候，妈妈会带着我，走出村口，
沿着她与爸爸约定的地点去迎接他

母爱发春华
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□潘登

《您的声音》：爱那些具体的人 □刘茉琳

“日暮乡关何处是？烟波江
上使人愁。”我的乡关是湖北应
山。58年前的农历丙午马年，冬
月之初，我出生于应山县一个小
村庄。

多年以后，妈妈常对我回忆
说：“你出生的那年冬月，一直是
阴冷天气，直到满月那天才出太
阳……”我被襁褓包裹着，裆间
夹着内层为白色纱巾、外层为黑
色厚棉垫的布片，妈妈频繁地给
我喂奶、清洗、更换干净的布片，
爸爸和爷爷不停地清洗布片，再
搭在炭火盆上的竹架上烤干
……

妈妈还在闺中时，我外婆就
过世了。妈妈19岁嫁给我爸时，
我奶奶也过世了。妈妈20岁生
了我大哥，22岁生了我大姐，24
岁生了我。我们几个小孩没有
外婆和奶奶的宠爱，固然可怜，
更可怜的是妈妈在没有外婆和
奶奶的帮助下，艰难养育大了我
们几个孩子！

上个世纪60、70年代的一个
冬天，生产大队组织村民修建方
家畈水库，位置就在我村与邻村
之间的山谷里，我就跟着大孩子
跑去工地找大人，看热闹。到了
大堤上，看到妈妈等约十人围着
一个大石碌均匀站着，每个人的
腰间系着一条粗麻绳，另一端捆
在中间的石碌上面，妈妈领唱劳
动号子，大家和唱，整齐地左右摆
手向前迈步，拉起绳子，扯高石
碌，松绳砸实堤坝，又整齐地后
退，开始新一轮动作。妈妈没能
进学堂读书，只在村里上过扫盲
班，但她在社会大学学到很多知
识，人情练达，世故洞明，能说会
道。那天第一次看见妈妈在众人
面前唱歌跳舞，才发现原来妈妈
还有这样的本领，仪态大方，美丽
可爱，我深感骄傲和自豪。

某年，父亲被生产队选派去
几十里外的地方，参加飞沙河水
库修建工程，一去数月不能归
家。母亲只能担起责任，带着家
中老小，如蚂蚁搬家一样，一次又
一次地上山下田进城，把七口之
家过年必需的柴米油盐肉蛋豆腐
新衣等，一点一点地筹备齐全。

妈妈白天忙着外边的事，晚

上还要就着昏暗的油灯做针线
活，为全家每一个人至少准备一
双新布鞋过新年。妈妈一边带着
我们准备过年，一边念叨着爸爸
快要回家了。年前爸爸终于回来
了，头发和胡须都变老长了，带回
来工地分发的一条大草鱼。

我家 7个人吃饭，其中 3个
大人，一年到头忙于生产队集体
劳动，在生产队有劳动投入却没
有什么分配所得，4个小孩入学
读书，每人每学期一元两元的学
费都交不足。爸爸本来有着深
厚的“士农工商”等级观念，看不
起小商小贩，但为生存所迫，眼
见得同村的汪家、何家、马家等
依靠货郎担有效改善了生活，又
经过妈妈的反复动员劝说、催促
鼓励，终于不怕外人笑话，也摸
索着做起小商贩。

傍晚的时候，妈妈会带着
我，走出村口，沿着她与爸爸约
定的地点去迎接他。她会一直
往前走，往前走，直到较大的岔
路口，实在无法判断爸爸会从哪
条路回来，才停下来坐在路边等
候。我就捡起路边的石头，反复
玩着碰擦火花的游戏。妈妈一
直瞪大双眼，在微弱的星光下守
望着爸爸可能出现的方向。终
于看到爸爸的身影了，妈妈马上
迎过去接过爸爸肩头的重担挑
回家，爸爸讲述着当天外出过程
中的新鲜见闻。贫穷夫妻，相濡
以沫，这是我见过的最美的乡村
爱情故事。

面对资源与人口之间的供
需矛盾，难免弱肉强食，我家受
到欺辱，也只能忍气吞声。多少
个黑夜里，在小油灯昏暗的光影
里，妈妈忍着泪水，讲述我们家
被欺负的经过，结尾总是强调：
你们这一代人不发奋读书、出人
头地，就会继续被人欺负。

因此，我一直发奋读书，
1984年参加高考，被中山大学中
文系录取；9月1日，启程前往广
州。18 岁的我，第一次跨出县
境，越过省境，向着未知之地，扬
帆出海。“寒凝大地发春华”，在
母爱的护佑下，我这匹时运不济
的瘦弱小马，幸运地熬过寒冬，
迎来了春天！

王富仁先生来到潮汕之前，对潮汕
毫无印象，但他对龙华五烈士之一的
冯铿却是熟悉的。我多次邀他来潮
汕，“诱饵”是潮州菜。

先生最后的岁月，是在汕头大学；
其生命的终结，在北京望京花园寓所。
他的一生，以他自己的方式，始终与王
国维、蔡元培、鲁迅等站在一起……

在他生前，有一段时间我曾不时去
请教先生，在北师大他的那个陈旧狭
小有些杂乱的书房里，两个人空腹喝
了一杯又一杯老酒，说些不合时宜的
话。更多时候，我听，他说。先生说累
了，便喝一口酒，然后再接着说，只要
有话说，他就永远不会累。有时干咳
一下，这就是休息。

不管说什么话题，先生的脸上总是
洋溢着一丝笑意，那种有些忧虑、有些
苍茫的笑意。

那一天，天色已晚，冬天日短，王
夫人上班未归，我邀先生到附近一个
叫隋园的主营潮州菜和粤菜的饭庄。
海鲜全是从南方潮汕空运，生猛鲜活，
还有城里一般潮州菜馆不敢也不太愿
意做的“潮汕生腌”。我曾经鼓励几位
北方的朋友，赏味生腌龙虾和生腌虾
蛄、瘪蟹，还有各种“含”出来含苞待放

的生腌海贝，那种妙不可言的奇香美
味，令剽悍的北方汉子，如入温柔之
乡，不能自拔。但诸位大快朵颐、大开
眼界、大餐秀色美食之后，个个中招，
又吐又拉了好几天。大酒大肉的北方
汉子，终究经不起南方的奇技淫巧，个
个折戟沉沙，再不敢猖狂。这种悲剧，
在王富仁先生这儿，不会发生。

在隋园，主题当然是烈酒与龙虾。
我请他在民族宫的“潮江春”吃过龙虾
刺身。此后，每到北京的第一件事，就
是与先生喝酒，吃潮州菜，如果关纪新、
朝戈金、尹虎彬有便，一起来最好。他
们都是酒客，又与王富仁先生有深交，
都可以从黄昏喝到午夜，喝到天亮。

隋园人很多，但五六百元一斤的澳
洲青龙供不应求。来北京办事的潮州
人、广东人，多来这里宴客。那天，我们
来迟了，找不到座，好多人在门外的小
树林里等座。先生连说到别的小餐馆，
随便涮涮羊肉算了。我有些动摇，却绝
不气馁。既然是潮州人开的潮州菜馆，
几句潮州话不就搞定了吗？

我说服了店主，在小树林里摆上了
他儿子做作业的书桌，权当餐桌；又从卧
室搬来沙发，沙发太矮，添了两个枕头。
想必先生从未坐过如此舒服的“餐椅”。

等餐的客人们纷纷要求如法炮制，个子
矮小肚腩却大的店主，用潮汕话大声吼
道：“开玩笑！北师大教授，胶己人！”

王富仁先生目睹整个过程，有些不
安，他笑问：“怎么办到的？”我说：“用
你的牌子，说将来他儿子考北师大中
文系。”先生认真地问：“他儿子多大？”

“小学一年级！”
先生笑了：“还有12年，何况，我哪

有后门可走？这他都信？”
“信。潮汕人一生都在铺路，走到

哪，铺到哪，自己走不上，给子孙走。”
正说着，店主光着上身，腆着肚

腩，满脸油汗，端着茶壶，他把私藏的
好茶乌岽，拿来孝敬老乡和王教授，口
里一个劲地说：“胶己人，客气做呢！”

我趁机说：“王教授说，没有后门
可开啊！”

店主乐了：“说笑呢。来，胶己人，
食茶食茶！”

王富仁先生说：“我很敬佩潮汕
人！他们总能心想事成，锲而不舍地
做事，老天总是为他们开路，我很想知
道潮汕人何以如此。我的学生中潮汕
人不多，朋友中你算一个，方便的话，
很想去潮汕看看，究竟是个什么地
方？”他有些感喟。

显然，店主的做派对他很有触动。
我借机邀请先生去潮汕走走。两年后
的1994年，我邀请王富仁与陈骏涛先
生来到潮汕一行……

我想，2000年先生终于落户潮汕，
成为汕头大学终身教授，与隋园之夜
和 1994 年的潮汕之行，是有关联的。
先生晚年移居潮汕，在他声名正隆之
时离开京城，令许多人匪夷所思。正
如当年他从山东到西北再到北京一
样，毅然决然。在全无征兆的情况下，
他已安居汕头。我是在报纸上看到他
赴任汕头大学的消息的。

先生就是这样，他在生活中何曾有
过犹豫？如他的文章，他的谈吐，坚定
得令人只有疑问，不须讨论。他思想
的特立独行，坚持坚决，立论之毫无疑
惧，缜密严正，在《中国文化的守夜人
——鲁迅》一书中，表现得淋漓尽致。

我求学于先生的日子，很少见他专
门举出一个论题，进行正式的答问。
时常在闲谈之中，先生有些忽然而至
令人气急的话题，然后一触即发，滔滔
不绝。抑或在酒里，顿生话语，风生水
起，控无可控。先生的内心，真的从未
平静过吗？他永远生存在思想的波涛
汹涌中？

在超级城市中，庞大的人口
基数，纷繁的社会问题，牵涉极广
的处理过程，想让每一个人的声
音被听到，每一个合理或不合理
的诉求都被回应？怎么看，这都
有点像天方夜谭。

但纪录片电影《您的声音》让
观众看到：这个不可能的任务是
如何在现实中被聆听，被重视，被
解决，一次次响起的“您好，请问
有什么可以帮您”的语音，就像

“12345”这串数字那么流畅，那么
平凡，又可爱。

电影一开始就呈现了通过
“12345热线”解决北京大栅栏地
区胡同步行街的停车难问题。这
个高难度问题的挑战与多方协调
处理的过程在几分钟内的完整表
达，迅速建构起了“接诉即办”的
理念实施过程。

作为普通人的市民在生活中
碰到的都是具体问题，他们很难
辨认具体事项归哪个部门管辖，
但这条热线不需要你去想该找
谁，正如电影里的居民老太太说
的，“老百姓拿着手机就能说上话

了”。因为有 1700 多位工作人
员、24 小时三班倒接电话，保证
了每一个电话被接听，每一个诉
求有人接办，每一个问题会有回
应，提炼出来的具体指标响应率、
解决率和满意率，其实就是指作
为城市管理者的政府部门要保障
市民的获得感、安全感与幸福感，
落在普通人的身上就是被听到、
被看到以及被尊重。

纪录片一代大师格里尔逊主
张电影应该有真实性、教育性与
宣传性，应该被用来引导传播有
益于社会的信息。其实纪录片之
所以能有强大的宣传力量其核心
在于“真实”。所谓“真实”，要利
用镜头语言处理纷繁复杂的现实
生活，要在一个多小时的纪录片
中，让观众清晰地梳理出生活的

“真相”与“本质”。《您的声音》正
片开始后将多条叙事线索并置在
一起，包括提意见的普通市民，刚
参加工作的实习接线员，负责接
办的各级各类政府部门，以及街
道的基层工作人员，这些线索从
不同的方向齐头并进，但围绕着

一个脉络共同指向如何为普通市
民解决问题，并且最终在“服务人
民”这个层面实现了故事的融合
与情感的递进。

“我投诉你”“你断章取义”
“你怎么听不懂”……在实习接线
员的故事中，有一段几分钟的情
节集中呈现她被误解的许多电
话，一个接一个，语气越来越严
厉，语速越来越快，密集的声音
攻击将观众也迅速带进了巨大
压力中，感同身受地去体会接线
员工作的不容易。在电影艺术
中，声音与画面是相辅相成的，
但大多数情况下相较于视觉刺
激，听觉的存在感相对较低。在
《您的声音》这部影片中，声音
是所有故事的起点，影片中大量
的真实声音突破了影像记录与
观众观影的距离感。电影中，不
曾 谋 面 的 无 数 普 通 人 在

“12345”这个热线电话中有了
交集，那么多的声音交织在一
起，形成了一个关于生活的网状
体验。声音是流动的，就像时
间；生活也是不断向前的，让一切

都能流动、顺畅，这正是这条热线
的意义所在。

技术飞跑的今天，真实的人
却有可能变成数据世界里的盲
点。但真正的现代化不是把人都
模块化统一化，高度的文明与现
代恰恰是能听到每个人的声音，
能迅速敏捷地有针对性地处理，
除了可以预见的常规问题，还有
特殊问题、应急问题，无法预判的
奇葩问题，以弹性与韧性去面对
才是管理的智慧。在高楼耸立摩
天下地的超级城市里，尊重每一
个人的需求，听见每一个人的声
音才是美好的城市，不管是计算
机网络还是AI 模型大数据，一切
的出发点都应该是具体的人。

陀思妥耶夫斯基说：“爱那些
具体的人，不要爱抽象的人。要
热爱生活，而不是爱生活的意
义。”正如《您的声音》呈现的，在

“12345”的故事背后不仅仅是被
听到，还是被看到，更重要的是能
做到，那么，普通人所感受到就必
然是心到与情到，这才是真正的
理解与尊重。
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