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广医一院横琴医院党委副书记夏鑫华：

寸脉知寒暖，横琴写仁心

“感觉整个人被掏空了，
走路发飘，心灰意冷。”在广医
一院横琴医院中医科诊室里，
澳门居民欧阳女士眉头紧锁
坐下，一口气讲了十来分钟：
咳嗽数月，辗转多地，服药不
断，却越治越虚。广医一院横
琴医院党委副书记夏鑫华静
静听着，神情专注，像一座安
稳的岛屿，接住患者的疲惫与
无助。直到患者说完，才柔声
问：“你怕冷吗？晚上睡得怎
么样？最近情绪如何？”诊断
后，他开出药方，叮嘱：“一定
要服完七天，不能中途停。”

这是夏鑫华每个门诊日
的寻常——倾听、辨证、处
方。看似平静如水，却藏着对
生命的深深体察。

敢为人先，
承载特区创新基因

1985 年，当中国第一张信用卡

——中银卡在珠海诞生时，正值珠海

经济特区初步探索市场经济规律、为

我国改革开放和现代化建设先行先试

的历史阶段。中国银行珠海分行的信

用卡开拓者们敏锐地洞察到，珠海经

济特区作为改革开放的重要“窗口”，

拥有天然的独特优势。他们积极将

“信用卡”这一创新支付工具引入珠海

市场，不仅为特区带来了与国际接轨

的金融服务，更重塑着人们的消费认

知。在那个“量入为出、落袋为安”仍

是主流消费价值观的年代，这张能够

实现“先花钱后还钱”的卡片，给当时

的特区居民带来了“平地一声雷”的巨

大观念冲击。

几乎与信用卡发行工作同步，勇于

开拓的珠海中行人紧锣密鼓地开展营

销特约商户并安装ATM机等相关工

作。当时，国内没有POS机，刷卡没有

现在方便，不少商户“一手交钱一手交

货”的观念根深蒂固，对于信用支付方

式并不接受。为此，分行员工骑着自行

车、摩托车四处营销推广，率先发展了

22 家特约商户，首月发行 454 张卡

片。随着商户的增多和ATM机具的

引入，刷卡消费避免了随身携带大量现

金的不安全性，信用卡业务逐步受到了

许多企业家客户的欢迎。

中银卡的诞生，承载着珠海作为改

革开放先行地的创新基因，充分凸显了

珠海中行“敢闯敢试、敢为人先”的特区

精神。

跨境联动，
搭建对外开放桥梁

经济特区的核心使命在于“特”。

中国银行凭借自身在跨境业务领域的

深厚积淀，为特区的开放发展架起金融

桥梁。早在信用卡业务起步阶段，中国

银行便发行了中国第一张外币卡、第一

张海外信用卡，也让特区企业和居民率

先享受到了全球化支付的便利。

1986年，中国银行推出了“长城

卡”，这是中国境内第一张能全国通用

的信用卡；1989年推出境内第一张外

币卡，可以在海外使用，满足了出国人

员、在华常驻外籍人士的需求。进入新

世纪，中国银行依托跨境优势，进一步

推动信用卡创新。2004年，中国银行

推出国内首张双币信用卡，解决了境外

消费结算的痛点；2013年，发行中国境

内第一张全币种国际芯片卡，让“一卡

走天下”成为现实。

随着技术手段的不断成熟，消费场

景逐渐从线下延伸到线上，支付方式从

现金向着电子化、便捷化演变，信用卡

也开始承载越来越多的功能。在广交

会等标志性大型会展活动中，中国银行

信用卡始终是境外客商眼中的“支付神

器”，见证着我国对外贸易交往从“引进

来”到“走出去”的跨越。针对境外来华

人士在特区的消费需求，中国银行实施

差异化外卡服务策略，通过“食住行游

购娱医”消费场景全覆盖，圆满完成包

含夏冬两届奥运会在内的多项国际赛

事、展会的支付保障，让金融服务成为

展示国家形象的重要窗口。

深耕场景，
激发特区消费动能

中国银行聚焦特区新兴产业，将信

用卡服务与产业生态深度融合。在珠

海各大新能源汽车品牌销售网点，中国

银行的信用卡客户经理们依托“场景化

布局、精准化服务、数字化赋能”，聚焦

信用卡业务在新能源汽车消费场景中

的痛点堵点实施专项攻坚。针对消费

者“首付压力大”难题，量身定制信用卡

分期个性化方案；针对某些大型产业园

“购车难”的困境，联合头部新能源车企

举办多场“走进园区”专项试驾评鉴会

活动；针对客户“急用款”难题，打通“购

车-支付-服务”全链条，依托自有平台

实现分期申请、征信查询、额度审批全

流程线上化，实现“全年365天在线审

批”“2小时内出具同贷书”，想客户之

所想、急客户之所急、解客户之所忧，以

实际行动为特区消费市场注入源源不

断的金融动能。

针对近年来的文旅潮，中国银行又

投入超亿元旅游消费补贴，全方位覆盖

“吃住行游购”文旅消费链。联动多地

非遗美食、老字号商户、知名酒店，开展

一系列消费满减优惠活动；联动中石

化、壳牌石油等旗下部分加油站商户，

合作推出加油满减优惠；针对长城私人

银行信用卡、财富信用卡、卓悦信用卡

持卡人推出了消费达标获赠商旅出行、

亲子乐园等权益礼包；同时，通过联名

卡、主题卡等多种形式，为不同客群打

造专属金融方案，让信用卡成为连接产

业与消费的强韧纽带。消费的本质是

源于人们对美好生活的向往，而中国银

行始终在托举这份向往，成为普通人追

求更好生活路上的助力。

从1985年中国银行珠海分行发行

第一张境内人民币信用卡至今，四十年

间，中国消费者已经实现了从现金支付

到数字支付的跨越，信用卡的载体也从

一张张实体塑料卡片进化为手机银行

里的一个个数字账户。纵观中国银行

信用卡的迭代史，是国人消费观发生翻

天覆地变化的演进史，也是珠海经济特

区从一个南海之滨的偏僻渔村蜕变为

一座充满活力的“浪漫之城”的发展

史。多年来，中国银行始终坚持守正创

新，与珠海经济特区发展同频共振，以

实际行动践行金融工作的政治性和人

民性，为特区经济民生高质量发展不断

贡献中行力量。 （何叶舟）

珠海扬帆再出发

四十年同发展，与特区共繁荣

2025年是珠海经济
特区成立45周年，也是中
国银行珠海分行发行全国
第一张人民币信用卡40
周年。多年来，作为中国
境内信用卡业务的先行
者，中国银行珠海分行以
金融创新为笔，以服务实
体为墨，与珠海经济特区
同发展共繁荣，在这片改
革开放的热土上持续书写
着金融助力地方发展的时
代华章。

2025年8月26日 / 星期二
责编 孙旭歌 / 美编 郭子君 / 校对 彭继业 T5特别报道

“望”诊识人：
一方诊室，百样人生

医院诊室不足二十平方米，却是夏
鑫华守护健康的起点。

老患者苏先生一进门就笑了：“这
么多徒弟呀？”又补一句：“他们要是学
到你这脾气，就好了。”

的确，夏鑫华从不赶时间。无论门
外排多少人，他总让病人把话说完。诊
室里常是一家老小齐上阵——母亲带
孩子调理失眠，夫妻同来看胃肠不适，
子女搀着长辈复健脑梗后遗症……他
一一问诊，细致辨证，从不敷衍，耐心、
专注、不厌其烦构成了他行医的底色。

在夏鑫华看来，真正的诊断，始于
倾听。许多患者来时心力交瘁，医生的
一句解释、一份信心，往往能唤醒其主
观能动性，这是康复的第一步。

倾听，不在形式，而在细节。

“闻”声辨证：
察机识变，因人施治

患者齐先生想多开几剂药：“下周
没抢到号。”夏鑫华点头应下：“好，按疗
程走。”杨先生为久咳而来。问起用药
史：“清热解毒的。”“效果呢？”“不明显。”

他了然。这类药套路清晰：镇咳、
化痰、抗炎。但若无效，病就不在“肺”，
而在“人”——整体失衡。

舌淡、苔白、脉沉细，怕冷、便溏、乏
力，却无发热、口苦等热象……夏鑫华没
有急于开方，而是细问起居：是否常吹空
调？爱喝冷饮？熬夜？答案都为“是”。

“古人多外感风寒，今人却因起居
失常，反生‘内寒’。”他说，“表面不上
火，实则外热内寒。再用清热药，无异
于雪上添霜。”

正是在长年累月的临床观察中，他
创新提出“无热便是寒”的理念——并
非咳嗽都需“清肺”，也不是疲惫都靠
“补气”，关键在于辨体质、察病机。该
观点切中当下普遍体质之变，也赢得同
行共鸣：“临床上寒证远多于热，‘无热
即寒’，很有现实意义。”

“中医的智慧，是‘和而不同’，不是
‘非此即彼’。”他说。在他看来，功能性、
心理性、复合性疾病，正是中医的优势领
域。西医看“人的病”，中医看“病的人”。
对于肿瘤、心梗等器质性疾病，中医不替
代急救，但在术后康复、减轻副作用、改善
生活质量方面，可发挥协同作用。

“守正，而不泥古；创新，而不离
宗。”这是他的坚持。一切判断，只围绕
一个核心：患者是否真正受益。

“问”学求真：
带教传承，深耕临床

这种以人为中心的思维，不只体现在
看病开方，更延伸到人才培养与学科建
设。于是，经验成了教材，诊室成了课堂。

每次出诊，夏鑫华身后总坐着几位
年轻医生，拍照、记笔记，神情专注如学
生。“我鼓起勇气提出跟诊，没想到他答
应了。”医生崔雨萌回忆，“后来，科室的
人都来了。”

墙上挂满锦旗，有他的，也有同事的，
映着患者的信任，也照着传承的日常。

如今被追随的他，走上中医之路却
始于偶然。大学时，他听从父母建议选
择了中医。初入医门，面对《黄帝内经》
等典籍，坦言：“像读天书，只能死记硬
背，谈不上理解。”

转变，始于临床。从攻读硕博，进入
广州医科大学附属第一医院成为一名普
通医生，到入选“全国第五批优秀中医临
床人才”，他在无数病例中体悟中医的深
邃。“临床才是中医的活水源头。”他说，

“病例不断丰富，思维不断重塑。”
多年积淀，他已是博士生导师、广

东省杰出青年医学人才、“羊城好医
生”，却仍自称“学生”。拜师国医大师、
研读经典、撰写跟诊笔记——他始终走
在学习的路上。他相信，真正的成长，
在于经验的积累、思维的重塑与修为的
精进。而这一切，不只是为了成为“好
医生”，更是为了有一天，能承担更大的
责任。

一个人能走多远，取决于技艺；一
份事业能走多远，取决于土壤。

“切”脉应变：
立足当下，服务湾区

中医的传承，不仅靠口传心授，更
靠制度与空间的支撑。

2017年，夏鑫华踏上横琴岛。塔
吊林立，机器轰鸣，建设正酣。“当时就
想，这是国家战略，能参与进去，是种幸
运。”他说。

很多人不解：已在广州扎根多年，
为何要奔赴工地？但对他而言，这并非
一时冲动，而是水到渠成的选择。他坦
言，中医的传承不能只停留在书本与门
诊，更需要在时代前沿落地生根。而横
琴，正是“一国两制”下推动中医药融合
发展的战略支点。

“这不是简单的医疗输出，而是一
次模式探索。”他说，“我们要建的，不只
是医院，更是琴澳健康共同体的桥梁。”
于是，他无数次往返广州与横琴，参与
规划、设计、筹建，事无巨细。后因疫
情，建设受阻，但他和团队从未退缩。

2024年开始，他正式常驻横琴，
接管医院过渡院区。八年间，他从“参

与者”变为“建设者”，也成为横琴发展
的亲历者。他推动澳门疑难重症患者
转诊绿色通道，实现救护车跨境转运；
促成医院挂牌澳门科技大学附属医院；
引进总院专家常态化出诊，让澳门居民
“过个关，看名医”。 他也尝试通过短
视频传播中医理念，将专业影响延伸至
更广人群。一位长期眩晕的患者看到
视频后专程赶来，经他诊治，症状明显
缓解。

宏大的布局终要落于细微的日
常。而夏鑫华最熟悉的日常，仍是诊室
里的那一方座位。

到了下午1时40分，被同事评价
“对患者来者不拒、有求必应”的夏鑫华
终于看完了全部病人，起身去吃饭。电
话响起，下一份事项，正等着他处理。

一切如常，又日日不同。
（钱瑜）
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中国银行聚焦新能源汽车信用卡消费场景，激发消费动能 受访者供图
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